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Tisztelt Gyarmati Zoltán Vezérigazgató Úr! 

 

A 2026. július 24. napján kelt levelét köszönettel megkaptuk. A zalakarosi közterületi fizető 

parkolás bevezetését megelőzően nyújtott segítségüket köszönjük! Zalakaros Város 

Önkormányzata a korábbiakban, jelenleg, és a jövőben is törekszik partnereivel a közös ügyek 

korrekt intézésére. Sajnálattal tapasztaljuk, hogy a Társaságukkal való együttműködés során az 

ügyek intézése -az Önkormányzat legjobb szándéka ellenére- félreértésekre adott okot. 

A szoftver beszerzés során a végső eredményről szóló tájékoztatás nem a megfelelő időben 

érkezett meg Önökhöz, melyért elnézésüket kérjük. Kollégáinknak a parkolási rendszer 

elindításával sok feladatuk akadt, fokozott munkaterhelésnek voltak kitéve, mely 

következtében, és a rendszer mielőbbi elindítása érdekében tett erőfeszítések során előfordultak 

hiányosságok, mint, az Önök megfelelő időben történő értesítésének elmaradása. 

Zalakaros Város Önkormányzata a kezdetektől fogva a település érdekeit leginkább 

szolgáló parkolási rendszer kialakítására törekedett. Ennek keretében a Képviselő-testület a 

KAROS-PARK Kft-t (8749 Zalakaros, Behiák puszta 5., a továbbiakban: Közszolgáltató) bízta 

meg, hogy a közterületi fizető parkolás működtetéséhez szükséges parkolás-menedzsment és 

ellenőrző szoftvert szerezze be, a beszerzési eljárást mihamarabb folytassa le és a beérkezett 

ajánlatokat elbírálás és forrásbiztosítás céljából terjessze a képviselő-testület elé. 

Közszolgáltató is a legoptimálisabb, leggyorsabb megoldás kiválasztására törekedett, 

melynek keretében a korábban bekért árajánlatokat aktualizálta, valamint a jobb 

összehasonlíthatóság érdekében kiküldött követelménymátrix adatait vetette egybe. A nyertes 

ajánlattevő a fentiek alapján került kiválasztásra, a képviselő-testület által jóváhagyásra. 

A közterületi fizető parkolás rendszere Zalakarosban 2026. augusztus 3. napján elindult, 

így az első napok tapasztalatait jelenleg összegezzük. 

Közérdekű adatigénylésükre válaszolva arról tájékoztatom Önöket, hogy a kért 

dokumentumok az alábbi linkre kattintva tölthetők le (előterjesztések, 4 db): 

https://drive.google.com/file/d/10AHdlujoW7fTXWnuw7ZWfNi9dWQQ5Cb3/view?usp=sharing 

Első kérdésére válaszolva arról tájékoztatom, hogy az ajánlatok összehasonlításának 

szempontjai a mellékelt előterjesztésekben, valamint a Képviselő-testületi döntésekben 

olvashatók. Az ajánlatok a parkolóautomaták integrációjára vonatkozóan a Mininform Kft. 

részéről tartalmaztak adatot. 
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Második kérdésére válaszolva tájékoztatom arról, hogy mivel már régóta folyamatban 

voltak a közterületi fizető parkolás bevezetésével kapcsolatos előkészítő munkálatok, ennek 

keretében előzetes ajánlatkérésekre került sor, tehát a Közszolgáltató a levél elején 

megfogalmazott módszerrel folytatta le a beszerzést, azaz a korábbi ajánlatok aktualizálásával 

került sor a beszerzés lefolytatására. 

Harmadik kérdésére válaszolva tájékoztatom, hogy Zalakaros Város Önkormányzata 

elkötelezett amellett, hogy mind az Önkormányzat, mind az önkormányzati cégek beszerzései 

a lehető legprofesszionálisabb módon történhessenek a jövőben. Ezt támasztja alá, hogy mind 

az Önkormányzat, mind a Közszolgáltató 2026-2027. évi belső ellenőrzési tervében szerepel a 

beszerzések, illetve a beszerzésre vonatkozó szabályzatok felülvizsgálata, egységesítése. 

Negyedik kérdésére, az interfész kapcsolat kialakítására vonatkozóan válaszolva pedig 

szeretném kérni, hogy kerüljön kialakításra a parkoló automaták rendszere és a MINIPARK 

rendszere között az automaták rendszerének irányába történő parkolási jogosultság-lekérdezést 

biztosító rendszám alapú interfész. 

Ismereteink szerint az interfész kialakításához az EPS-Global Zrt. által biztosított parkoló 

automaták rendszerét és a MINIPARK rendszerét szükséges összehangolni. Amennyiben az 

interfész kialakításához az EPS-Global Zrt. informatikusainak fejlesztése, tevékenysége 

szükséges, úgy kérem, hogy a feladat elvégzésére vonatkozóan a Zalakaros Város 

Önkormányzata részére árajánlatot adni szíveskedjenek az ár és a teljesítési határidő 

megjelölésével. 

A fentieknek megfelelően az interfész kialakítására vonatkozó szakmai, kereskedelmi, 

technikai, és műszaki részletek egyeztetésének megkezdésével Zalakaros Város 

Önkormányzata egyetért, és az egyeztetésre a KAROS-PARK Kft. részéről Biczó Tamás 

ügyvezetőt, továbbá az általa megbízott személyt, a Mininform Kft. részéről Bőhm Szilvia 

ügyvezetőt, illetve az általa megbízott személyt jelöli ki. 

Bízunk abban, hogy Önkormányzatunk és Társaságuk között a további együttműködés 

mindkét fél számára megelégedést nyújtó módon tud folytatódni! 

További kérdés, kérés esetén a fejlécben található elérhetőségeken állunk szíves 

rendelkezésükre, és munkájukhoz sok sikert, jó egészséget kívánunk! 

 

Zalakaros, 2026. augusztus 7. 

 

 Tisztelettel: 

 Czirákiné Pakulár Judit 

 polgármester 





I G A Z O L Á S
Ezt  az  elektronikus  dokumentumot  az  azonosításra  visszavezetett  dokumentumhitelesítés  (AVDH)  szolgáltatás
keretében  az IdomSoft Zrt. – mint Szolgáltató – elektronikus bélyegzővel és időbélyegzővel látta el.


A Szolgáltató az AVDH-t a digitális szolgáltatást biztosító szervezet részére, a nevében eljáró személy nyilatkozatának
hitelesítésére a digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló 2023. évi CIII. törvény
119. § (2) bekezdés alapján, a 2024. augusztus 31-én hatályos, az elektronikus ügyintézés és a bizalmi szolgáltatások
általános szabályairól szóló 2015. évi CCXXII. törvény szerint nyújtja.
A szolgáltatásra vonatkozó részletes tájékoztató elérhető a Szolgáltató honlapján: https://szeusz.gov.hu/szeusz/avdh-
dhsz.


Az Igazoláshoz tartozó dokumentum az azonosítást elvégző, hitelesítést kérő szakrendszertől kapott adatok alapján a
digitális szolgáltatást biztosító szervezet nevében eljáró alábbi személytől származik:


Neve: Czirákiné Pakulár Judit


Egyedi azonosítója: cziraki.judit@zalakaros


Beosztása: Polgármester


Szervezeti egység megnevezése: Zalakaros Város Önkormányzata


Szervezet megnevezése: Zalakaros Város Önkormányzata


A hitelesítés időpontja: 2026-08-07T14:55:58+02:00


Ez az elektronikus dokumentum két, egymástól elválaszthatatlanul összetartozó részből, az eredeti dokumentumból és záradékból áll.
Az Igazolás című jelen záradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A záradék olvasható szöveges formában rögzíti
az eredeti dokumentum hitelesítésének körülményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.


A szolgáltató elérhetőségei


Csatlakozott szakrendszerek számára hibabejelentés: helpdesk@idomsoft.hu
Honlap: https://szeusz.gov.hu/szeusz/avdh-dhsz
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