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A közterületi térfigyelő rendszer adatvédelmi szabályzat Magyarország Alaptörvénye, az 
információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(továbbiakban: Info tv.), a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, a Rendőrségről 
szóló 1994. évi XXXIV. törvény, a közterület-felügyeletről szóló 1999. évi LXIII. törvény 
(továbbiakban: Ktftv.) rendelkezéseinek figyelembevételével készült.  
 
A szabályzat elkészítésekor figyelembe vett egyéb jogszabályok:  
- az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 számú, a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 
valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló rendelete (általános 
adatvédelmi rendelet, továbbiakban: GDPR)  
- a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elnökének az önkormányzat 
közterületén kiépíteni kívánt térfigyelő rendszer tárgykörben kiadott NAIH 4125-2/2012/V. 
számú állásfoglalása 
 
1.A szabályzat célja és hatálya 
A szabályzat célja, hogy részletesen meghatározza a közterületi térfigyelő kamera rendszer 
működtetésével kapcsolatos adatkezelési szabályokat, különösen:  
a) az adatrögzítésre vonatkozó szabályokat,  
b) a rögzített adatok felhasználásának előírásait,  
c) az adattovábbítási, és betekintési jogok rendjét,  
d) az adattörlési kötelezettséget. 
A szabályzat személyi hatálya kiterjed elsősorban a közterületi térfigyelő kamera rendszer 
üzemeltetésével és kezelésével megbízott közterületfelügyeletet ellátó személyekre. 
 
2. Adatkezelő: 
a) Zalakarosi Közös Önkormányzati Hivatal (továbbiakban: ADATKEZELŐ) 8749 Zalakaros, 
Gyógyfürdő tér 1. Felelős személy a Hivatal vezetője.  
c) Közterületfelügyelő adatkezelési feladata:  
- a meghatározó belső szabályzatban rögzített szabályok betartása, 
 - a nyilvántartási feladatok elvégzése. 
 
3.A térfigyelő rendszer fogalma: A térfigyelő rendszer azon műszaki eszközök és 
alkalmazások összessége, amely biztosítja a közterületi képfelvétel jogszabályban előírt módon 
történő rögzítését, mentését, archiválását és továbbítását.  
 
4. A térfigyelő rendszer működésének és az adatkezelés célja:  
a) a közbiztonság növelése, a közterület általános rendjének biztosítása azáltal, hogy az 

illetékesek a megfigyelt közterületek állapotáról, helyzetéről áttekintést kapjanak és 
indokolt esetben azonnali intézkedéseket tegyenek illetve kezdeményezzenek 

b) a térfigyelő rendszer által lefedett területen található vagyon megóvása, felügyelete  
c) a rendőrség bűnüldöző munkájának segítése, a két szervezet közötti együttműködés 

erősítése  
d) a lakosság, a településen dolgozók, a településre látogatók biztonságérzetének növelése, a 

jogsértések visszaszorítása, ennek keretében cél a prevenció, a jogsértések észlelése, az 
elkövető tettenérése, e jogsértő cselekmények megelőzése, továbbá, hogy ezekkel 
összefüggésben bizonyítékként kerüljenek a hatósági eljárás keretében felhasználásra  

e) Az Önkormányzat a térfigyelő rendszer üzemeltetésével és kezelésével a Zalakarosi Közös 
Önkormányzati Hivatal közterületfelügyelőjét bízza meg.  



f) A Zalakarosi Közös Önkormányzati Hivatal közterületfelügyelője a térfigyelő rendszer 
üzemeltetésére és kezelésére, az azzal készített álló- és mozgókép felvételek rögzítésére, 
törlésére, felhasználására, továbbítására, valamint a fentiekben nem említett bármely más 
adatkezelésre kizárólag a Ktftv.-ben, egyéb központi jogszabályban, valamint a térfigyelő 
rendszer működésére és kezelésére vonatkozó adatkezelési szabályzatban meghatározottak 
szerint jogosult.  

 
5. Az adatkezelés elvei  
Személyes adat kizárólag meghatározott célból, jog gyakorlása és kötelezettség teljesítése 
érdekében kezelhető. Az adatkezelésének minden szakaszában meg kell felelnie az adatkezelés 
céljának, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és törvényesnek kell lennie. 
Csak olyan személyes adat kezelhető, amely az adatkezelés céljának megvalósulásához 
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalósulásához 
szükséges mértékben és ideig kezelhető. Az adatokat védeni kell különösen a jogosulatlan 
hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, 
valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés ellen.  
 
6. Az adatkezelés jogalapja  
Az info tv 5. § (1) bekezdés a. pontja alapján az adatkezelést a helyi önkormányzat rendelete 
közérdekű célból rendeli el. Az elektronikus térfigyelő rendszer alkalmazásáról a területen 
megjelenni kívánó személyek részére jól látható helyen, jól olvasható tájékoztatást kell 
kihelyezni.  
 
7. Az adatkezelés időtartama  
Az adatkezelés időtartamára vonatkozóan a Ktftv. 7. § (7) bekezdés b. pontja az irányadó, 
miszerint a rögzített felvételt a rögzítést követő harminc nap elteltével haladéktalanul törli. 
  
8. A közterületi térfigyelő rendszer üzemeltetése és kezelése  
a) A közterületi térfigyelő kamera rendszer Zalakaros Város Önkormányzatának tulajdona. A 

vagyon használatára, kezelésére, üzemeltetésére Zalakaros Város Önkormányzata jogosult. 
b) A közterületre kamerát kihelyezni és üzemeltetni csak az önkormányzatnak a - közterületi 

térfigyelő kamera rendszer keretében történő - kamera elhelyezési döntésének megfelelően 
lehet. A kamerák elhelyezéséről Zalakaros Város Önkormányzat Képviselő-testülete dönt a 
megfigyelni szánt közterület jól láthatósága figyelembevételével. 

c) A kamerák elhelyezkedése a közterület-felügyelet szervezetéről és feladatairól, valamint a 
Közterületi Térfigyelő Rendszer létrehozásáról szóló 6/2024. (III. 21.) önkormányzati 
rendeletben kerül rögzítésre, mely elérhető a Nemzeti jogszabálytár weboldalon keresztül ( 
https://or.njt.hu/eli/734334/r/2024/6 ) 

d) A képfelvevőt a Zalakarosi Közös Önkormányzati Hivatal közterületfelügyelője üzemelteti 
és kezeli. A kialakított térfigyelő rendszer a közterületen készült felvételeket rögzíti és 
megőrzi.  

e) A térfigyelő rendszer szervere (Központ) az önkormányzati tulajdonú épület zárható 
helyiségében helyezkedik el a 8749 Zrínyi utca 2. szám alatt.  

f) A közterületfelügyelő rendszeresen, de legalább minden munkanap kezdetén ellenőrzi a 
rendszer üzemelését és jelzi feletteseinek, amennyiben hibát észlel.  

g) A képek rögzítése folyamatosan a nap 24 órájában történik. 
h) A közterületi térfigyelő kamerarendszer által közvetített képek időszakosan megfigyelésre 

kerülnek, melynek célja, hogy Zalakaros Város Önkormányzata áttekintést kapjon a 
megfigyelt közterületek állapotáról, helyzetéről, és indokolt esetben azonnali intézkedést 
tegyen, illetve kezdeményezzen. 



i) A rendkívüli eseményt tartalmazó felvételek esetén a felvétel rögzítésétől számított két 
munkanapon belül a közterület felügyelő köteles: - a feladatkörébe tartozó eljárást 
megindítani, - a más szerv vagy hatóság (pl. rendőrség) hatáskörébe tartozó eljárások esetén 
az eljárás megindítását kezdeményezni. 

j) A kamerák által készített és tárolásra került felvételeket Zalakarosi Közös Önkormányzati 
Hivatal közterületfelügyelőjén túl- indokolt esetben- a szervezet vezetője (jegyző),  
Zalakaros Város polgármestere és a Zala Vármegyei Rendőr-főkapitánysággal kötött 
együttműködési megállapodásra tekintettel a rendőrség képviselője nézheti vissza. A 
kamerák által készített és tárolásra került felvételekről mentést is kizárólag ezen személyek 
jogosultak végrehajtani. Az érintett adatkezelés során harmadik fél számára kizárólag 
jogszabályban meghatározott esetekben kerül közlésre adatközlés. Automatizált 
döntéshozatal, profilalkotás az adatkezelés során nem történik.  

k) A Központban az élőképet – amennyiben nincs folyamatos ellenőrzés – nem kell nézni. A 
monitornak alaphelyzetben kikapcsolt állapotban kell lenni.  

l) A kimentések eredményét mindig dokumentálni szükséges.  
m) Az adatkezelő a képfelvevők elhelyezéséről és a képfelvevők által megfigyelt közterületről 

tájékoztatja a rendőrséget, valamint ezeket az adatokat az önkormányzat honlapján 
közzéteszi.  

n) A település területén található közterületi térfigyelő-kamerarendszerrel kapcsolatban 
adatkezelési tájékoztatót kell közzétenni a honlapon (www.zalakaros.hu) az érintett részére 
a személyes adatok kezelésére vonatkozóan. 

o) Zalakaros város közigazgatási területére a településeket összekötő útvonalakon belépő 
személyek tájékoztatását elősegítő módon figyelemfelhívó jelzést, ismertetést kell 
elhelyezni a kihelyezett kamerák üzemeltetésének tényéről.  

p) A felelős személy a felvétel kezelése során köteles megtenni az ahhoz szükséges szervezési, 
technikai és egyéb adatbiztonsági intézkedéseket, hogy az érintett személy személyes 
adatait, így különösen magántitkait és magánéletének körülményeit illetéktelen személy 
tudomására jutásától megóvja.  

q) A rögzített felvételt a kezelő bizonyítási eszközként – a büntető vagy szabálysértési eljárásra 
jogosult szerv megkeresésére továbbíthatja. A megkeresésben meg kell jelölni az eljárás 
tárgyát, ügyszámát és a rögzített felvétellel bizonyítandó tényt.  

r) Közigazgatási hatósági eljárásban az eljáró hatóság megkeresésére - belföldi jogsegély 
keretében - a Ktftv. 7. § (2) bekezdése szerint rögzített felvétel továbbítható, ha a megkereső 
hatóság a megkeresésben az eljárás tárgyát, ügyszámát és a rögzített felvétellel bizonyítandó 
tényt megjelöli.  

s) A rögzített felvétel továbbítására irányuló megkeresést meg kell tagadni, ha a felvétel a 
megkeresésben meghatározott tény bizonyítására alkalmatlan.  

 
9. Adatbiztonság garanciái adatbiztonsági intézkedések:  
a) A közterületi térfigyelő kamera rendszerben rögzített felvételek személyes adatnak 

minősülnek, ezért érvényesíteni kell az Info tv.ben szóló törvényben meghatározott, 
valamint jelen szabályzatban meghatározott adatkezelési szabályokat. 

b) az adatkezelő, illetve feldolgozó köteles gondoskodni az adatok biztonságáról  
c) az adatokat védeni kell a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, 

nyilvánosságra hozatal, törlés, megsemmisítés, véletlen megsemmisülés ellen  
d) csak meghatározott esetben, célra és felhatalmazott személyek férhetnek az adatokhoz  
e) a közterületi térfigyelő rendszer üzemeltetését adatvédelmi nyilvántartásba kell venni  
f) felelősség a jogellenes adatkezeléssel okozott kárért  
g) Jelen közterületi térfigyelő rendszer adatvédelmi, adatbiztonsági, üzemeltetési és kezelési 

szabályzat rendelkezéseit minden érintettel meg kell ismertetni.  



h) A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgáló monitor úgy kerül elhelyezésre, 
hogy a képfelvételek sugárzása alatt azokat a jogosultsági körön kívül más személy ne 
láthassa. 

i) A közterületi térfigyelő kamera rendszer által rögzített felvételek kezelését 
közterületfelügyelő végzi, aki jogosult:  

- a kamerák által közvetített képek megfigyelésére, valamint  
- a kamera rendszer által rögzített képek visszanézésére, 
- a rögzített felvételek, illetve felvételrészek elkülönítésére rendkívüli és nem 

rendkívüli események szerint,  
- az adat kimentésére,  
- az adat továbbításra,  
- az adattörlésre. 

j) A központi helyiségbe csak olyan személyek léphetnek be, akik adatkezeléssel megbízottak, 
illetve betekintési joguk van. A betekintési jogot igazolni kell. 

k) A megfigyelést és a tárolt képfelvételek visszanézését kizárólag a jogsértő cselekmények 
kiszűrése, az azok megszüntetéséhez szükséges intézkedések kezdeményezése céljából 
figyelhetik. A kamerák által sugárzott képekről a központi felvevő egységen kívül más 
eszközzel felvételt készíteni nem lehet.  

l) A tárolt képfelvételekhez történő hozzáférés csak biztonságos módon, és akként történhet, 
hogy az adatkezelő személye azonosítható legyen. A tárolt képfelvételek visszanézését és a 
képfelvételekről készített mentést dokumentálni kell. A jogosultság indokának megszűnése 
esetén a tárolt képfelvételekhez történő hozzáférést haladéktalanul meg kell szüntetni.  

m) A rögzítő készülékben elkülönített merevlemezről fut az operációs rendszer és a rögzítésre 
került felvételek. A felvételekről külön biztonsági másolat nem készül.  

n) Jogsértő cselekmény észlelését követően a cselekményről készült felvétel tárolása és a 
szükséges hatósági eljárás kezdeményezése felől haladéktalanul intézkedni kell, egyben 
tájékoztatni kell a hatóságot, hogy a cselekményről képfelvétel készült.  

o) Adatot továbbítani csak a jelen szabályzatban- és jogszabályban - meghatározott esetekben 
lehet. Az adattovábbítás az eljárásra jogosult szerv, hatóság képviselője által biztosított 
adathordozó eszközre történik. Az adattovábbítás során a továbbítás célú adatmentést jelen 
szabályzatban nevezett személyek végezhetnek. 

p) A közterületi térfigyelő kamera rendszer adatrögzítést lehetővé tévő informatikai rendszert 
működtető számítógépes rendszerben biztosítani kell, hogy: - a belépés személyre szóló 
kóddal történhessen, - az adatkezelési események automatikusan naplózásra kerüljenek. A 
vonatkozó kódok és jelszavak biztonságos kezeléséről Zalakarosi Közös Önkormányzati 
Hivatal gondoskodik. 

q) A rendszer kiszolgálásra alkalmas eszközök, és egyéb adathordozók - a jogszerű 
adattovábbítás kivételével - a központi helyiségből ki nem vihetőek. Az informatikai 
eszközök karbantartása esetén is gondoskodni az adatvédelmi előírások betartásáról. 
Karbantartást, javítást csak a felügyelő jelenlétében lehet végezni. Idegenek jelenlétében a 
felvételek visszanézését meg kell szakítani, ha a visszanézett adatok idegen általi 
megismerhetőségét más módon nem lehet kizárni. Az üzemeltetésről és az idegenek 
központi helyiségben tartózkodásáról üzemeltetési naplót kell vezetni. 

 
10. Az adatkezelés korlátai  
a) A felvétel rögzítése helyszínén elkövetett bűncselekmény vagy szabálysértés, vagy   
b) a közlekedés szabályainak megsértése miatt indult büntető-, szabálysértési eljárásban,   
c) körözött személy vagy tárgy azonosítása vagy rendőri intézkedés jogszerűségének 

közigazgatási eljárásban történő vizsgálata céljából indult eljárásban, elkövetett jogsértés 
miatt indított közigazgatási hatósági eljárásban,  



d) rendőri intézkedés jogszerűségének megállapítására irányuló közigazgatási hatósági 
eljárásban,a felvételen szereplő személy által, jogainak gyakorlása érdekében indított 
eljárásban használható fel.  

e) A nemzetbiztonsági szolgálatok feladataik teljesítése érdekében - eltérő törvényi 
rendelkezés hiányában - bármely adatkezelési rendszerből - az adatkérés céljának 
megjelölésével - adatokat kérhetnek, a rendszerekbe és a nyilvántartás alapjául szolgáló 
iratba betekinthetnek. Az adattovábbításokról Intézményünk az adattovábbítás tényének és 
időpontjának, valamint az átvevő szerv által az adatkéréskor képzett egyedi azonosítónak a 
rögzítésével, illetve az átvevő szerv az adattovábbítás tényének, időpontjának, egyedi 
azonosítójának és az adatkérés céljának rögzítésével olyan elkülönült nyilvántartást vezet, 
amely kizárja az utólagos módosítás lehetőségét. A nyilvántartásokból az egyes 
adattovábbításokra vonatkozó adatok az adattovábbítástól számított öt év elteltével 
törölhetők. Az adatkérésekre vonatkozó további részletekről 1995. évi CXXV. törvény a 
nemzetbiztonsági szolgálatokról 40. paragrafusa rendelkezik 

f) Ha a felügyelő kezdeményezésére az eljárásra jogosult szerv vagy hatóság az eljárását 
megindította, és erről a felügyelőt a törvényben meghatározott határidőn belül tájékoztatta, 
a felügyelő a rögzített felvételt az eljárásra jogosult szerv vagy hatóság részére történő 
továbbításáig kezelheti azzal, hogy az adatkezelés időtartama nem haladhatja meg a 
harminc napot. Ha a rögzített felvételt a felügyelő az eljárásra jogosult szerv, hatóság 
megkeresésére vagy a felvételen szereplő személy kérelmére továbbította, a felvételt a 
továbbítással egyidejűleg törölni kell. 

g) Az, akinek jogát vagy jogos érdekét a felvétellel rögzített esemény, cselekmény vagy 
intézkedés érinti, kérheti, hogy a felvételt Zalakaros Város Önkormányzata annak 
továbbításáig, de legkésőbb a kérelem benyújtását követő 30 napig ne törölje. A kérelmet 
kizárólag az alábbi célból lehet benyújtani: f) elkövetett bűncselekmény vagy szabálysértés 
miatt indult eljárásban, g) elkövetett jogsértés miatt indított közigazgatási hatósági 
eljárásban, h) végzett felügyelői intézkedés jogszerűségének megállapítására irányuló 
közigazgatási hatósági eljárásban, továbbá i) a felvételen szereplő személy által, jogainak 
gyakorlása érdekében indított eljárásban A rögzített felvételen szereplő személy részére az 
adattovábbításról adott tájékoztatás költségmentes. 

 
11. Az érintettek jogai:  
11.1. Betekintési jog: A felvételen szereplő személy - az adatkezelésre rendelkezésre álló 
időtartam alatt, jellemzően a felvétel készítésétől számított 30 napon belül – megtekintheti a 
róla készült felvételt. 
Érintett: bármely meghatározott, személyes adat alapján azonosított vagy – közvetlenül, vagy 
közvetve - azonosítható természetes személy (az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 3. § 1. pont és az EURÓPAI 
PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE GDPR III. fejezet 13-23. cikk) 
Az, akinek jogát vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve más személyes adatának rögzítése 
érinti, a képfelvétel, illetve más személyes adat rögzítésétől számított három munkanapon belül 
jogának vagy jogos érdekének igazolásával kérheti, hogy az adat kerüljön megsemmisítésre, 
illetve törlésre. Bíróság vagy más hatóság megkeresésére a rögzített képfelvételt, valamint más 
személyes adatot a bíróságnak vagy hatóságnak haladéktalanul meg kell küldeni. Amennyiben 
megkeresésre attól számított harminc napon belül, hogy a megsemmisítés mellőzését kérték, 
nem kerül sor, a rögzített képfelvételt, valamint más személyes adatot meg kell semmisíteni, 
illetve törölni kell. A kérelmet a Hivatal vezetőjének kell benyújtani.  
 
11.2. Az érintett írásban kérelmezheti a Hivatal vezetőnél  

a) tájékoztatását személyes adatai kezeléséről.  



b) személyes adatainak helyesbítését, valamint  
c) személyes adatainak – a kötelező adatkezelés kivételével – törlését vagy zárolását.  

 
11.3. Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen,  
a) ha a személyes adatok kezelése vagy továbbítása kizárólag az adatkezelőre vonatkozó jogi 

kötelezettség teljesítéséhez vagy az adatkezelő, adatátvevő vagy harmadik személy jogos 
érdekének érvényesítéséhez szükséges, kivéve kötelező adatkezelés esetén;  

b) ha a személyes adat felhasználása vagy továbbítása közvetlen üzletszerzés, közvélemény 
kutatás vagy tudományos kutatás céljára történik, valamint  

c) törvényben meghatározott egyéb esetben. A tiltakozást a kérelem benyújtásától számított 
legrövidebb időn belül, de legfeljebb 15 napon belül a Hivatal vezetője megvizsgálja, annak 
megalapozottsága kérdésében döntést hoz, és a döntésről a kérelmezőt írásban tájékoztatja.  

d) Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelő esetén bírósághoz fordulhat. A 
bíróság az ügyben soron kívül jár el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabályban foglaltaknak 
megfelel, az adatkezelő köteles bizonyítani.  

 
11.4. A jelen adatkezelésről élhet egyéb, jogszabályokban meghatározott jogaival, ha ilyenek 
léteznek az adatkezelő fenti elérhetőségein keresztül írásban, valamint jogainak megsértése 
esetén bírósághoz fordulhat, továbbá fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatósághoz, amely hatóság elérhetősége:  

a) Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  
b) Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9  
c) Telefon: +36 1 391 1400  
d) Telefax: +36 1 391 1410  
e) E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  
f) Web: naih.hu  

11.5. A Közös Önkormányzati Hivatal adatvédelmi tisztviselői feladatait a Hanganov Kft. 
végzi, email: info@hanganov.hu. 
 
12. Értelmező rendelkezések  
a) személyes adat az azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) 

vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy 
közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, 
online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, 
gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján 
azonosítható;  adatkezelés a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy 
nem automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a 
gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, 
betekintés, felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történtő 
hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve 
megsemmisítés;  

b) „az adatkezelés korlátozása”: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli kezelésük 
c) korlátozása céljából;  
d) „profilalkotás”: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, 

amelynek során a személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő bizonyos 
személyes jellemzők értékelésére, különösen a munkahely teljesítményhez, gazdasági 
helyzethez, egészségi állapothoz, személyes preferenciákhoz, érdeklődéshez, 
megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez vagy mozgáshoz kapcsolódó 
jellemzők elemzésére vagy előrejelzésére használják.  



e) „álnevesítés”: a személyes adatok oly módon történő kezelése, amelynek következtében 
további információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható meg, hogy a személyes 
adat mely konkrét természetes szermélyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen további 
információt külön tárolják, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztosított, 
hogy azonosított vagy azonosítható természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem 
lehet kapcsolni.  

f) „nyilvántartási rendszer”: a személyes adatok bármely módon – centralizált, decentralizált 
vagy funkcionális, vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, amely 
meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető.  

g) „adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésnek céljait és eszközeit önállóan 
vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a 
tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó 
különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja;  

h) „adatfeldolgozó”: az a természetes személy vagy jogi személy, közhatalmi szerv, 
ügynökség vagy bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat 
kezel;  

i) „címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy 
harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós 
vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem 
minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, 
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi 
szabályoknak;  

j) „harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az 
adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó 
közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak;  

k) „az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy 
megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt 
érintő személyes adatok kezeléséhez;  

l) „adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 
eredményezi;  

m) „genetikai adat”: egy természetes személy örökölt vagy szerzett genetikai jellemzőire 
vonatkozó minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziológiájára vagy 
egészségi állapotára vonatkozó egyedi információt hordoz, és amely elsősorban az említett 
természetes személyből vett biológiai minta elemzéséből ered;  

n) „biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziológiai vagy viselkedési jellemzőire 
vonatkozó minden olyan sajátos technikai eljárásokkal nyert személyes adat, amely 
lehetővé teszi vagy megerősíti a természetes személy egyedi azonosítását, ilyen például az 
arckép vagy a daktiloszkópiai adat;   

o) „egészségügyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára 
vonatkozó személyes adat, ideértve a természetes személy számára nyújtott egészségügyi 
szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot is, amely információt hordoz a természetes 
személy egészségi állapotáról;  

p) „képviselő”: az az Unióban tevékenységi hellyel, illetve lakóhellyel rendelkező és az 
adatkezelő vagy adatfeldolgozó által a 27. cikk alapján írásban megjelölt természetes vagy 



jogi személy, aki, illetve amely az adatkezelőt vagy adatfeldolgozót képviseli az 
adatkezelőre vagy adatfeldolgozóra az e rendelet értelmében háruló kötelezettségek 
vonatkozásában;  

q) „Vállalkozás”: gazdasági tevékenységet folytató természetes vagy jogi személy, 
függetlenül a jogi formájától, ideértve a rendszeres gazdasági tevékenységet folytató 
személyegyesítő Vállalkozásokat és egyesületeket is;  

r) „Vállalkozási csoport”: az ellenőrző Vállalkozás és az általa ellenőrzött Vállalkozások;  
s) „kötelező erejű vállalati szabályok”: a személyes adatok védelmére vonatkozó szabályzat, 

amelyet az Unió valamely tagállamának területén tevékenységi hellyel rendelkező 
adatkezelő vagy adatfeldolgozó egy vagy több harmadik országban a személyes adatoknak 
az ugyanazon Kft. csoporton vagy közös gazdasági tevékenységet folytató Kft-k ugyanazon 
csoportján belüli adtakezelő vagy adatfeldolgozó részéről történő továbbítása vagy ilyen 
továbbítások sorozata tekintetében követ;  

t) „felügyeleti hatóság”: egy tagállam által az 51. cikknek megfelelően létrehozott független 
közhatalmi szerv;  

u) „releváns és megalapozott kifogás”: a döntéstervezettel szemben benyújtott, azzal 
kapcsolatos kifogás, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezelőre vagy 
az adatfeldolgozóra vonatkozó tervezett intézkedés összhangban van-e a rendelettel; a 
kifogásban egyértelműen be kell mutatni a döntéstervezet által az érintettek alapvető jogaira 
és szabadságaira, valamint adott esetben a személyes adatok Unión belüli szabad áramlására 
jelentett kockázatok jelentőségét;  

v) „az információs társadalommal összefüggő szolgáltatás”: az (EU) 2015/1535 európai 
parlamenti és tanács irányelv (1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett 
szolgáltatás;  

w) „nemzetközi szervezet”: a nemzetközi közjog hatálya alá tartozó szervezet vagy annak 
alárendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy több ország közötti 
megállapodás hozott létre, vagy amely ilyen megállapodás alapján jött létre.  

x) „közterület”: a közhasználatra szolgáló minden olyan állami és önkormányzati tulajdonban 
álló terület, amelyet rendelkezésének megfelelően bárki használhat, ideértve a 
közterületnek közútként szolgáló és a magánterület a közforgalom számára a tulajdonos 
(használó) által megnyitott és kijelöltrészét, továbbá az a magánterület, amelyet azonos 
feltételekkel bárki használhat  

y) „közterületi rend”: a közterület rendeltetésszerű használatára, igénybevételére vonatkozó 
jogszabályok megtartása  

 
12.1. „érintett felügyeleti hatóság”: az a felügyeleti hatóság, amelyet a személyes adatok 
kezelése a következő okok valamelyik alapján érint:  
a) az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó az említett felügyeleti hatóság tagállamának területén 

rendelkezik tevékenységi hellyel;  
b) az adatkezelés jelentős mértékben érinti vagy valószínűsíthetően jelentős mértékben érinti 

a felügyeleti hatóság tagállamában lakóhellyel rendelkező érintetteket; vagy panaszt 
nyújtottak be az említett felügyeleti hatósághoz;  

12.2. tevékenységi központ  
a) az egynél több tagállamban tevékenységi hellyel rendelkező adatkezelő esetében az Unión 
belüli központi ügyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének céljaira és 
eszközeire vonatkozó döntéseket az adatkezelő egy Unión belüli másik tevékenységi helyén 
hozzák, és az utóbbi tevékenységi hely rendelkezik hatáskörrel az említett döntések 
végrehajtására, az említett döntéseket meghozó tevékenységi helyet kell tevékenységi 
központnak tekinteni;  



b) az egynél több tagállamban tevékenységi hellyel rendelkező adatfeldolgozó esetében az 
Unión belüli központi ügyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozó az Unióban nem 
rendelkezik központi ügyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozónak az az Unión belüli 
tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozó tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 
összefüggésben végzett fő adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az 
adatfeldolgozóra e rendelet szerint meghatározott kötelezettségek vonatkoznak; 
 12.3. személyes adatok határokon átnyúló adatkezelése:  
a) személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése, amelyre az egynél több 
tagállamban tevékenységi hellyel rendelkező adatkezelő vagy adatfeldolgozó több tagállamban 
található tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel összefüggésben kerül sor; vagy  
b) személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése, amelyre az adatkezelő vagy 
az adatfeldolgozó egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel összefüggésben 
kerül sor úgy, hogy egynél több tagállamban jelentős mértékben érint vagy valószínűsíthetően 
jelentős mértékben érint érintetteket. 
 
13. Nyilvántartás vezetési kötelezettség  
A közterületi térfigyelő kamerarendszer működtetéséhez kapcsolódva nyilvántartást kell 
vezetni:  
a) a kihelyezett kamerákról és az általuk megfigyelt közterületről (kamera nyilvántartás), 
b) a rendszer állapotának naponkénti ellenőrzéséről (üzemeltetési napló),  
c) a rendszerben végzett megfigyelésekről (észlelési napló),  
d) a rendszerben rögzített felvételek visszanézéséről, és kimentéséről (visszanézési napló),  
f) a rendszerben tárolt adatokról másolatkészítésről (adat másolati, zárolási napló),  
g) az adattovábbításról, (adattovábbítási napló, amely a zárolási napló része)  
h) a felvételek megsemmisítéséről (zárolási napló része),  
i) az adatvédelmi incidensről. 
 
13.1. A kamera nyilvántartásnak tartalmaznia kell legalább:  
- a kamera, kamerák kihelyezésének helyét, 
 - az alkalmazott kamerák darab számát,  
- az adott kamera, kamerákkal megfigyelt közterületet  
- megfigyelés célját kameránként. 
 
13.2. Üzemeltetési napló 
 A rendszer működtetése során a rendszer állapotának rendszeres, naponkénti ellenőrzéséről, 
valamint az idegenek központi helyiségben való tartózkodásáról üzemeltetési naplót kell 
vezetni. Az üzemeltetési napló tartalmazza:  
a) a rendszer állapot ellenőrzésre vonatkozó adatokat:  
- az ellenőrzés pontos időpontját,  
- a rendszer egyes elemeinek állapotára vonatkozó megjegyzést,  
- a rendszer nem megfelelő üzemelése esetén a tett intézkedést,  
- az ellenőrzést végző személy nevét,  
b) felügyelet nélkül a központi helyiségben tartózkodó idegenek tartózkodására vonatkozó 
adatokat:  
- belépés és távozás időpontját,  
- a belépő nevét, beosztását,  
- a belépés okát, végzett tevékenységet 
 
13.3. Észlelési napló  



A közterületi térfigyelő kamararendszer által közvetített felvételek központi helyiségben 
történő megfigyelése esetén a megfigyelésre vonatkozó adatokat a megfigyelési naplóban kell 
rögzíteni. A megfigyelési naplónak tartalmaznia kell: 
 - a megfigyelés napját,  
- a megfigyelés kezdő és befejező időpontját,  
- a bekövetkezett rendkívül eseményeket, azok adatai  
- a kezdeményezett intézkedéseket,  
- a megfigyelő nevét 
 
13.4. Visszanézési napló  
A közterületi térfigyelő kamararendszer által rögzített felvételek központi helyiségben történő 
visszanézése esetén a visszanézésre, valamint a rendkívüli események képrészleteinek 
kimentésére vonatkozó adatokat naplóban kell rögzíteni.  
A Visszanézési naplónak tartalmaznia kell:  
- a visszanézés napját,  
- a visszanézett felvételek azonosításhoz szükséges adatokat: kamera szám, a felvétel rögzítés 
kezdő és befejező időpontját,  
- a bekövetkezett rendkívül eseményeket,  
- a rendkívüli eseményeket tartalmazófelvételrészek kimentésének adatai (mentés helye)  
- a kezdeményezett intézkedéseket,  
- a visszanéző nevét. 
 
13.5. Adat másolási napló, zárolási napló 
Az adatmásolási naplónak tartalmaznia kell a rögzített felvételekről, felvétel részekről készített: 
- sorszám, iktatószám 
- másolat készítés időpontját, 
- másolt felvétel azonosító adatait, 
- másolat készítésének okát, esemény leírását, 
- a másolatot készítő nevét, beosztását. 
 
13.6. Adattovábbítási napló (zárolási napló részeként)  
Az adattovábbítási nyilvántartást évenként kell vezetni, és a nyilvántartást 5 évig meg kell 
őrizni. A nyilvántartásnak tartalmaznia kell, hogy:  
- mikor történt az adattovábbítás,  
- a felvételeket kinek, mely szervnek, hatóságnak, magánszemélynek továbbították,  
- milyen célból került sor az adattovábbításra,  
- mi volt az adattovábbítás jogalapja. 
 
13.7. Felvételek megsemmisítésének nyilvántartása (zárolási napló részeként 
A felvételek megsemmisítéséről nyilvántartást kell vezetni. A nyilvántartásnak tartalmaznia 
kell: 
- a megsemmisítés időpontját, 
- a megsemmisített adatok azonosításához szükséges adatokat, /pl.: kamera szám,  
illetve számok, a rögzített felvételek időpontja (tól-ig) /, 
- a megsemmisítés okát, (30 napon belüli, illetve egyéb) 
- a megsemmisítés módját, 
- a megsemmisítést végző nevét. 
  
13.8. Incidens nyilvántartás 
A nyilvántartásnak tartalmaznia kell: 



- az incidenssel érintett személyes adatok körét, 
- az adatvédelmi incidenssel érintettek körét és számát, 
- az adatvédelmi incidens időpontját, 
- az incidens körülményeit, 
- az incidens hatásait, 
- az incidens elhárítására megtett intézkedéseket, 
- egyéb jogszabályban meghatározott adatokat  
 
 
14.  A szabályzat tartalmának megismertetése  
A szabályzat tartalmának megismerésének tényét az érintettek aláírásukkal kötelesek elismerni. 
A szabályzat tartalmának megismertetéséről gondoskodni kell legalább évenként, illetve 
amennyiben a szabályzatban, illetve mellékleteiben változás történt.  
A szabályzatot az honlapon az adatvédelemmel kapcsolatos szekcióban közzé kel tenni.  
 
15. Záró rendelkezések  
Jelen szabályzat 2025.12.01. napjától lép hatályba, egyidejűleg hatályát veszti a korábban kiadott 
közterületi térfigyelő rendszer adatvédelmi, adatbiztonsági, üzemeltetési és kezelési szabályzat.   
A szabályzat mellékletét képezi:  

1. dokumentum minták: 
a) üzemeltetési napló,  
b) észlelési és intézkedési napló,  
c) adatvisszanézési napló,  
d) adatmásolati és továbbítási napló, 
e) adatmegismerési napló 
f) kérelem térfigyelő rendszer által kezelt adat megismerése/továbbítása iránt 

2. a megismerési nyilatkozat. 
 
 
 
Zalakaros, 2025… 
 
        Tulok Anett 
            jegyző 
 
 
 
 
 
 
A szabályzatban foglaltakkal egyetértek: 
 
Zalakaros, 2025… 
 
 

 
              Czirákiné Pakulár Judit  

       polgármester 
   



K É R E L E M 

Zalakaros Város Önkormányzat térfigyelő rendszer által kezelt adat megismerése/továbbítása* 
iránt (* megfelelő rész aláhúzandó) 

Kérelmező neve: 
…………………………………………………………………………………. 

- Születési helye, ideje: ……………………………………………………………………… 

- Anyja neve: …………………………………………………………………… 

- Címe: ………………………………………………………………………………………… 

- Telefonszáma: ………………………………., E-mail címe: ……………………… ……… 

Adat igénylés jogalapja (lásd Ktftv. 7. § (6) bekezdésében foglaltakat):  

A megfelelő rész sorszám bekarikázandó: 

1. elkövetett bűncselekmény vagy szabálysértés miatt indult eljárásban,  

2. elkövetett jogsértés miatt indított közigazgatási hatósági eljárásban,  

3. közterületi felügyelői intézkedés jogszerűségének megállapítására irányuló közigazgatási  

hatósági eljárásban, 

4. a felvételen szereplő személy által, jogainak gyakorlása érdekében indított eljárásban 

történő felhasználás céljából.  

A kért felvétel készítésének: 

- időpontja: …………………………………………………………………………………….. 

- helyszíne (pontos helyszíni azonosítók megadása): …………………………………………..  

Kérelem oka: 
…………………………………............................................................................... 

………………………………………………………………………………………………… 

Adattovábbítás módja:  

………….....................................................................................................................  

Kérelmező aláírásával büntetőjogi felelőssége tudatában kijelenti, hogy a továbbított  

felvételrészletet kizárólag arra a célra használja fel, amely célra az átadásra került.  

Az adattovábbítást, illetve a betekintést követően a közterület felügyelet a rögzített 
felvételrészletet  

haladéktalanul törli. 

Dátum: ………………………………… 

kérelmező aláírás 



2. sz. melléklet 

Megismerési nyilatkozat 

 

Zalakaros Város Önkormányzat közterületi térfigyelő rendszer adatvédelmi, adatbiztonsági, 
üzemeltetési és kezelési szabályzatát megismertem. Tudomásul veszem, hogy az abban 
leírtakat köteles vagyok betartatni.  

 

Név  Beosztás Dátum  Aláírás 

Név    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 


