Tisztelt Ajanlatkéro!

Ko6szonjiik ajanlatunkkal kapcsolatban feltett tisztazo kérdéseiket, melyre az alabbi véalaszokat
adjuk.

Ajdnlatukban téritésmentesen biztositjdk a Tavfeliigyeleti szoftver moduljainak telepitését az
Ajdnlatkérd dltal biztositott szerverekre. Onkormdnyzatunk e célra szerverrel nem
rendelkezik, felhG-alapu szerver iizemeltetésben gondolkodunk. Ez esetben milyen havi dijjal
szdmolhatunk?

A felhé alapu szolgaltatatds nem szerepel az ajanlatkérésben, ezért azt eddigi ajdnlatunk
kizérdlag a garancialis id6 alatti licenszdijakat tartalmazza. Az ajanlatban szerepl6 4db
mennyiségnél a felhGalapti hozzaféréseket két biztonsagi és szolgaltatasi szinten tudjuk
biztositani:

1. Alapszintii szolgaltatds
Felh§ alapu szolgaltatas biztositasa sajat szervereinken. Tartalmazza a Tavfelligyeleti

szoftverek lizemeltetését és alapszintii rendszergazdai feladatok ellatasat.
Részletesen: Nem mindsitett szerverparkban* elhelyezett dedikalt szervergépre
alkalmazasként telepitett MS Windows 2019 server operacios rendszeren mitkédé OEM
Proxy Server APDCs szoftver, valamint az OEM Kommunikécios, OEM Kozponti Vezérld
szoftverek lizemben tartasa. Rendszergazdai feladatnak mindsiil a fentiekben meghatarozott
hardverek folyamatos {izemben tartasa, az ehhez sziikséges infrastruktira biztositdsa
(szerverhelyiség, biztonsagi mentés elvégzéséig lizemképes szlinetmentes tapegység,
helyszini feliigyelet munkanapokon 9-16 6ra kozott, a hardverek operacios és adatbazis
kezeld szoftvereinek beallitasa, karbantartasa és frissitése sziikség esetén 01j szoftververzio, 0j
tipusu hardver eszk6zok telepitése). Els6dleges, masodlagos (NASH) alapti adatmentés.
*A szolgéltatashoz nem tartozik SLA szint, redundans internet szolgaltatasi kérnyezet. Hibas
miik6dés esetén a reagaldsi id6 1 munkanap, munkanapokon 9-16 6ra kozott.
Szolgaltatasi dij 1-5db automata esetén: 49.000. HUF+AFA/hé

5-9db automata esetén: 66.000. HUF+AFA/h6

10db automatatol ez a szolgaltatasi tipus nem elérhetd.

2, Hiperkonvergens adatkdzpont szolgaltatds

Felh6 alapu szolgéltatas biztositdsa mindsitett szerverparkban. Tartalmazza a Tavfeliigyeleti
szoftverek lizemeltetését és a rendszergazdai feladatok ellatasat.

Részletesen: Mindsitett szerverparkban* elhelyezett virtualis kornyezetben fut6 MS Windows
2019 server operacios rendszeren miikodé6 OEM Proxy Server APDCs szoftver, valamint az
OEM Kommunikaciés, OEM Ko6zponti Vezérl szoftverek lizemben tartisa. Rendszergazdai
feladatnak mindsiil a fentiekben meghatarozott hardverek folyamatos lizemben tartasa, az
ehhez sziikséges infrastruktura biztositasa (szerverhelyiség, helyszini feliigyelet, a hardverek
operacios és adatbazis kezeld szoftvereinek beallitasa, karbantartasa és frissitése sziikség
esetén 0j szoftververzio, 1j tipust hardver eszk6zok telepitése. Elsddleges, masodlagos, felhd
alapu adatmentés. IPsec tunneling szerver oldali biztositasa és fenntartdsa a végpontok és a
kozponti rendszer szerverei kozott.

*A szolgéltatashoz 99,5% SLA szint, minésitett kiberbiztonsagu, 6rzétt szerverpark,
redundans internet szolgéltatasi kornyezet, 7/24 allandoé feliigyelet, korlatlan (elektronikus,
aggregatoros) sziinetmentes tapellatas tartozik.

Szolgaltatasi dij 1-10db automata esetén: 109.000. HUF+AFA/hé



10-20db automata esetén: 129.000. HUF+AFA/hé

Ugyancsak téritésmentesen biztositjdk a Tavfeliigyeleti szoftver felhaszndldi szoftverlicenszeit
a garancidlis id6 (2 év) alatt, illetve a Zdrt APN rendszer(i SIM kdrtydkat is. A garancidlis
idGszak letelte utdn ezek dijai hogyan alakulnak?

A Tavfeliigyeleti szoftver licenszdijai a jelenlegi arszinten: 5.500 HUF/hé/automata
A Zart APN rendszeri SIM kartyik dija a jelenlegi drszinten: 2.800 HUF+AFA/h6/SIM

Ajanlatkérésiikben nem szerepelt kiilon koltséghelyen a bankkartya terminalok miszaki
iizemeltetési koltsége- mely véleményiik szerint- minden bankkartya terminallal
rendelkezé parkol6 automata esetén jelentkezik (gyartétol/forgalmazotol fiiggetleniil).
Ez a koltség tartalmazza a terminalok szofverfrissitéseit, illetve a banki/kartyatarsasagi
biztonsagi kulcsok és kommunikacios biztonsagi protokoll eléiras szerinti frissitését.
Ajanlatunkban ennek koltségeit is téritésmentesen biztositjuk a garancialis id6 alatt. A
garancialis id6 letelte utan:

Terminal feliigyeleti dij a jelenlegi arszinten: 2.800 HUF+AFA/h6/terminal

A mliszaki specifikdcié alapjdn az automata legyen alkalmas a kiilén eljdrdsba beszerzend6
parkoldsi dijszedés ellenGrzéséhez, pétdijazdshoz és potdijbehajtdshoz sziikséges szoftverrel
térténG kommunikdciéra. Amennyiben pdlydztatds utdn ezt a szoftvert nem Onoktdl
szereznénk be, Uugy az alapszoftver dijai hogyan alakulnak?

Miiszaki allaspontunk szerint nem létezik (tehat egyik gyart6 sem fogalmaz!) olyan parkold
automata(t), amely eleve alkalmas egy jovében beszerzendd, jelenleg nem ismert potdijazo
szoftverrel torténd kommunikaciéra, mivel a parkolastechnikai iparagban nincs egységesen
definialt, kvazi szabvanyes, kommunikacids protokoll.

A Tavfeliigyeleti szoftver szerver-szerver kapcsolaton keresztiil, szabvanyos interfészen képes
tovabbitani a potdijazasi folyamathoz sziikséges adatokat egy fogado interfésszel rendelkezd
pétdijazo/potdijellendrzo szoftverbe. Szabvanyos kommunikacids interfészbdl jelenleg a
JSON és XML szerkezetli REST API hivas alaptak a legelterjedtebbek.

Az ajanlatban szereplé Tavfeliigyeleti szoftver mindkét tipusu interfésszel rendelkezik és
kiépitett kapcsolata van a sajat, illetve tovabbi két hazai gyartmanyu
potdijazé/pétdijellenorzo szoftverekhez.

Tehat IGEN, az automata alkalmas egy kiilon eljarasba beszerzendo parkolasi dijszedés
otdijazashoz és potdijbehajtashoz sziikséges szoftverrel torténo

ellenorzéséhez,
kommunikaciora.

A meglévé kiilsé interfészek iizemeltetésének dija a jelenlegi arszinten: 23.000 HUF/hé
(A sajat szofveres kapcsolat fenntartisa dijmentes).

A kordbbi egyeztetésiinkre kiildétt indikativ ajanlatban szereplé automata drdhoz képest
most jelent8s kedvezményt tudtak nydjtani. Kérem sziveskedjenek nyilatkozni arrél, hogy
mostani ajanlatukban szerepl® automata ugyanolyan, vagy azzal egyenértékii!

Eziton nyilatkozzuk, hogy az indikativ drajanlatban, valamint az ajanlattételi
eljarasban szerepl6é automata egyenértékii.

Tovabbi tisztazandd kérdésiik esetén, allunk rendelkezésiikre.



