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Zalakaros Varos Polgarmestere
Novak Ferenc Ur részére
Targy: El6terjesztés

Tisztelt Polgarmester Ur!

A telepilésmarketing szamtalan eszkézzel latvanyosan képes segiteni egy varos sikerét, névelniismertségét,
elismertségét, mind a lakossag, mind az ide latogaté turistak irdnyaban. Hosszd tavon tudatosan tervezett,
stratégiailag végig gondolt, sokszereplés egyGttmiikédésre épiil6 és gazdaségilag hatékony munkavégzést
feltételez, melynek alapja a piacorientacié, az igények, a kereslet, a vevé, a célcsoportok felé megnyilvanulé

szolgaltato szemlélet megjelenése.

Ez nem mas, mint a varos sajatos ,eladandé” termékként torténd értelmezése, illetve a véros ,felhasznaléi”
(lakosok, vallalkozék stb.) jelentkezd elvarasai. Ez azt jelenti, hogy a varosban megjelend kézosségi feladatok,
tarsadalmi kérdések, szocialis problémak, kzés ligyek megoldasaban, a lehetéségek kihasznalasaban az
onkormanyzati, a vallalkozéi és a civil szféra érintett szereplSi kozotti egylttmikédésen alapuld
marketingprogramokra lehet és kell épiteni, Ggy, hogy minden érintett, kozelebb keriljén céljaihoz, s a
tarsadalmi, varosi érdekek, a helyi lakossag jolétének novelése érvényesiljon.

Valéjéban a varostermék vevéje déntésekor nem konkrét fizikai terméket vesz, hanem ismeretei, a varosrol
alkotott kép, imazs alapjan bizalmat, hitet, bizva a nyaralasi élményeiben, a munkahely, a lakéhely
minéségében stb. Elhiszi vagy ha ismeri, elismeri a varos képességeit, kompetenciajat az adott terileten, az
adott vonatkozasban, bizik az intézmények &ltal igért szolgaltatasokban, a nyari szabadsag élményében, a
befektetés megtérilését segit6 kornyezetben.

Elézmény:

2022. marcius 10-én kelt képviseld testiileti hatarozat értelmében a varosmarketing feladatok ellatasara a
Zalakarosi Fiirdé mindenkori vezérigazgatojat kérte fel a testiilet a végleges déntés megszuletéséig.

2022. aprilis 1-2022 augusztus 31:

- Ra&dié 1 megjelenés -programajanlé Zalakaroson
- Slager FM programajanlé Zalakaroson

- PRcikk Etalon Magazin ( Furdé+ Zalakaros)

- Keszthely TV Kériltekintd megjelenés

- ZH:Husvéti Programajanlé

- Csodalatos-oldalak: PR cikk és programajanlé
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- Like Balaton: PR cikk 4 ALKLAOMMAL

- Csodalatos-oldalak: aktualis programajanlo

- Gyermeknap: Napsugar Egyittes

- Gasztro Korzé: Katé Néni Konyhaja

- GuideMe applikaciéban valé megjelenés havonta
- Megyei kiadvany: Zalakaros

- Zalakaros Telepulés Kiadvany

- TDZtamogatas

- Zalakaros varosnapi Ginnepség

- Happy Family: csaladbarat oldal megjelenések
- Mediaworks megjelenések

- PressMass: papirtaskak rendelése

- DUNATV: Nyar 22 megjelenés 2 alkalommal

- Turizmus Szezonnyité Gala- TOP 50 kilonszam

2022. augusztis 31-ig 3.398.856 Ft marketing budget kerilt felhasznalasra, illetve 2022. december 31-ig
tovabbi 1.800.000 Ft keretésszegl megjelenést kotottiink le a varos részére.

A felmerilt és a varhaté tovabbi kiadasok tiikrében szeretnénk kérni a Tisztelt Képviselé Testuletet, hogy a
korabbiakban az Onkormanyzat részére visszajuttatott marketing keretésszeget a Zalakarosi Fiirdé részére
biztositani sziveskedjék.

Zalakaros varos legnagyobb turisztikai attrakciéja a fird6, mely mara atlépve a gyogyfirdéként aposztrofalt
hatarait, a Balaton régi6 legnagyobb csaladi vizi paradicsomava nétte ki magat, sét a magyarorszagi firdSk
kézott is zaszloshajoként tekintenek ra.

A 2022-es esztendbben a Zalakarosi Fiird6 a felkérésnek eleget téve vallalta a varosmarketing feladatok
ellatasat.

Az egylttmikodésnek készonhetben a kéltségek atcsoportositasaval kizarolag marketing célu kiadasok
keletkeztek- pl. bér és bérjellegli koltségek, tgyvédi koltségek, grafikai koltségek megsziinése, valamint a
firdé korabbi kapcsolatrendszere révén kedvezébb megjelenési lehetéségek biztositasa.

A .felelés varosmarketinges” ismeri és hasznalja a marketingmérések, a kontrolling eszkozeit, ezaltal

jelentésen képes megsokszorozni a marketingbtdzsék eredményességét.
A varosmarka épitése csak egy tudatosan tervezett, hosszabb folyamat eredménye lehet.

Ehhez szeretnénk kérni a Tisztelt Képvisel$ Testilet tamogatasat, hogy 2023-as esztendében is a

Zalakarosi Fiirdé lassa el a telepilés marketing feladatait.

Zalakaros, 2022. szeptember 8.
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