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Helyi Esélyegyenl6ségi Program (HEP)

Bevezetés

Osszhangban az Egyenlé Banasmodrol és az Esélyegyenl8ség Elémozditasardl szold 2003. évi
CXXV. torvény, a helyi esélyegyenldségi programok elkészitésének szabalyairdl és az
es¢lyegyenldségi mentorokrol szolo 2021.06.30-4n modositott 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet
alapjan megjelent Beliigyminisztérium ,,Modszertani utmutaté a helyi esélyegyenléségi
programok elkészitésének szempontjaihoz és a program feliilvizsgalatahoz” c. dokumentum
szerint Zalakaros Viros Onkorminyzata Esélyegyenloségi Programban rogziti az
esélyegyenléség érdekében sziikséges feladatokat.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy az elkésziilt és elfogadott Esélyegyenldségi Programmal
Osszehangolja a telepiilés mas dokumentumait!, valamint az dnkormanyzat fenntartisaban 1évo
intézmények miikodtetését. Vallalja tovabba, hogy az Esélyegyenldségi Program elkészitése soran
bevonja partneri kapcsolatrendszerét, kiilonos tekintettel a koznevelés allami és nem allami
intézményfenntartoira.

Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenldségi Program megalapozasat szolgalja.

A telepiilés bemutatasa

Zalakaros iidiilovéaros Zala varmegye Nagykanizsai jardsaban, a Zalaapati-hat és a Kis-Balaton
kozott, a varmegye délkeleti részén Nagykanizsatol- a térség kozpontjatol - 20 km-re taldlhato. A
telepiilés legkonnyebben a Galambok és Zalaapati kozt htizodo, észak-dél irdnyt 7522-es uton
érhetd el. A varostdl délre mintegy 5 km-re fut a 7-es fout, valamint ettdl par kilométerre, délebbre

' Koltségvetési koncepcio, Gazdasagi program, Szolgaltatastervezési koncepcid, Telepllésfejlesztési stratégia,
Telepllésrendezési terv, Telepllésszerkezeti terv, Teleplilésfejlesztési koncepcid




az M7-es autopalya. Zalakaros a varmegye legdinamikusabban fejl6dd gyogyiidiilohelye. A véros
¢letében a legmeghatarozobb szerepet a turizmus tolti be.

1962-ben a teleplilésen szénhidrogén kutatofiras soran termalvizet talaltak, 1965-ben megnyilt a
gyogyfiirdd, melynek koszonhetden beindult az idegenforgalom. A Zalakarosi Fiirdd nemzetkozi
hirti gyogylétesitmény, fenndlldsa 6da to6bb mint 20 millié pihenni, gyogyulni vagyd ember kereste
fel.

Zalakaros Magyarorszadg 9 turisztikai régidjabol a Balaton régidhoz, azon beliil is a Balatoni
uidiilékorzethez tartozik.

Alland6 lakéinak szama 2026. januar 1-én 3039 5. Népességét tekintve a telepiilés allandd
lakosszama folyamatosan novekedést mutat.

A véros vezetése kiemelt figyelmet fordit a telepiilés zoldkdrnyezetére ezt tobb alkalommal,

orszagos dijjal és eurdpai dijjal is elismerték.

mmﬂavar |

Hegyhéts jakab
ﬁﬁsz_egtpéter 2

Csabrendek

SU 1 e
“Zalas zentgr‘

ng(zz enesalas

Kesz‘hely S
Bak  piosa O Zalaapal

Balatoffkereszir
Kethely?
Jalakaros © Marcali«

I

Bohonye
Segesd i

o |
[harosberény |

© Zentai Laszlé 2000




A SWOT analizis segitségével dsszefoglaljuk a telepiilés jellemzdit. Ez részletesen megmutatja,
hogy melyek azok a teriiletek, ami hiizoeroként erésségnek tekinthetd, melyek azok, ahol tovabbi



fejlesztések, valtozasok indokoltak. E tényezékbdl kovetkezik, hogy milyen lehetéségek és
veszélyek azok, melyekre a jovében figyelni kell és ahol mindenképpen fejlodést kell elérniink.

Er6sségek

Gyengeségek

e Kedvezb kérnyezeti-természeti allapot
e Kedvezb elérhetség
e Nemzetkozi szinten ismert furdéhely
o Kiépdlt turisztikai infrastruktura
o A fird6 folyamatos fejlesztése, bévilé és
minéségben megujulé furdékultura
e Turisztikai mutatok folyamatos javulasa
e Komplex turisztikai programcsomagok bévilé
kinalat
o A Balaton kozelsége
e A telepllés teljes tertiletén atmend kerékparut
o Kiegészit6 turisztikai kinalat (Balaton, Kis-
Balaton, turautvonalak, kerékparutak megléte)
e Szép, tiszta, gondozott teleplilési kornyezet
e Magas szolgaltatasi minéséget kinald
szallodak
e Erds vallalkozoi aktivitas
e Hagyomanyos vendégszeretet
e Kulturalis rendezvények gazdag kinalata
e Kulturalis hagyomanyok apolasa
o Sz8l6termesztés és viragzo borkultura a
telepllés kdzelében (Nagyrada, Zalaszabar,
Mihald)
e Szabad, fejlesztésre alkalmas tertletek
e Aktiv és kezdeményez6 dnkormanyzat
o MUkodé civil szervezetek
¢ Orszagos atlagnal kedvezébb
munkanélkiliségi mutatok
e A kdzm( kiépitettség kedvezé
e Intenziv testvérvarosi kapcsolatok
¢ Biztonsagos telepulési kornyezet - eredményes
blnmegelézés
¢ J6 szinvonalon mikddé kdzoktatasi intézmény
e Biztositott a bdlcsédei ellatas

e A varost terheld forgalom
oA turizmusra épllé varos kevés mas
megélhetési forrast tud kinalni a
fiataloknak
eSzolgaltatas teriletén 1évd
hianyossagok (bevasarlokézpont...)
eVannak még kihasznalatlan turisztikai
potencialok
eCsapadék vizelvezetés (arkok
allapota) még nem mindenutt
megoldott
eHelyben maradast, letelepedést segitd
programok hianya
oAz egészseglgyi
intézményrendszerbdl hianyzik a
szakrendelés
eVasuti 6sszekottetés hianya
eHianyos a szocialis ellaté rendszer (pl.
nincs idések otthona, idések nappali
ellatasa)




Lehet6ségek

Veszélyek

¢ Kiegészit6 turisztikai fejlesztések
(kinalatbévités)

e Helyi kérnyezeti er6forrasok minél szélesebb
korid felhasznalasa

o A sarmelléki repulétér kozelsége

o Sz616- és bortermelés, borturizmus

o Okoldgiai- és biogazdalkodas meghonositasa

e Gazdasagfoldrajzi elébnyok kihasznalasa

e Termalenergia tdbbcélu hasznositasa

o Kistérségi 6sszefogas, kdzds projektek,
programok megvaldsitasa

o A terlletfejlesztési forrasok jelentés
decentralizacidja

e Az (dllés lehetbsége, a szezon hatas
kikiszobolése

e Elkertl6é ut megépitése, mellyel csokkenne a

varosra nehezedd kérnyezeti terhelés

e Kulturalis centrum szerepkdr erésitése

¢ A koérnyezetlnkben lévé turisztikai attrakciokkal
vald, egymast segité 6sszefogas,
kapcsolédas, egymasra épllés (Kis-Balaton...)

e T6kehiany — amennyiben a tervezett
fejlesztésekhez nincs elegendd
forras

e Népesség 6regedése

e Tarsadalmi-gazdasagi szabalyozok

kiszamithatatlansaga

e A varos eléregedése,

népességmegtartd képessegenek
csdkkenése

o A vidékfejlesztési politika folyamatos

valtozasa és instabilitasa

e A szukséges szemléletvaltas
elmaradasa

oA turizmuson kivil nincs mas

alternativa, az ipari tevékenységnek
nincs infrastrukturalis alapja

eHa a turizmus eredményei, mutatoi

stagnalnak vagy csokkennek

eHa a szlletések szama csokken

eHa a gydgy- és termalvizkészlet

elapad

eHa a gyorsan fejl6dé vetélytarsakkal

nem tudunk lépést tartani

1. szamu tablazat - Lakonépesség szama az év végén
p F6
E Viltoza
v (TS 001) altozas
2019 2150 bazis év
2020 2143 99,67%
2021 2295 107,09%
2022 2337 101,83%
2023 2355 100,77%
2024 2375 100,85%

Forras: TelR, KSH-TSTAR
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A lakonépesség alakulasa: 2020-to6l folyamatos novekedést mutat. Néhany év alatt 225 fovel
novekedett Zalakaros lakonépessége. Ennek egyik oka lehet a betelepiilések szaméanak novekedése,

mint belfoldi, mint kiilfoldi lakok betelepiilésével.

(A tablazat még nem tartalmazza, de 2025. év december 31-én a lakdnépesség szama 2857 10, az

allando lakossag szama 3039 f6 volt.)

A 2019-2024-ig tartd vizsgalt idOszak kozepén, 2022-ben az allandd népesség Osszetétele az

alabbiak szerint alakult:

2. szamu tablazat - Alland6 népesség dsszetétele nemek és korcsoportok szerint (2022)

Az allando
népességhdl a
£S megfelelo’
korcsoportu
Korcsoport nok és férfiak
P aranya (%)
s .. | Osszese e N6k
Férfia | NG k
Kk | k|_" rs | U8
(TS 003) 005) 007)
< L . . - g 1 48,94 | 51,06
Allandé népesség szama (férfiak TS 004, n6k TS 006) 1427 489 2916 % %
0-2 évesek (6sszes szama TS 008, aranya TS 009) 72 2,47%
-14 é arfi 1 3 11; n6 12 3
0-14 éves (férfiak TS 010, arar(;yiaa)'l'so ; N6k TS 012, ardnya TS 184 | 169 353 6,31% | 5,80%
15-17 éves (férfiak TS 014, aragly;)TS 015; n6k TS 016, aranya TS 3 1 53 1,10% | 0.72%
18-59 éves (férfiak TS 018, ardnya TS 019; n6k TS 020, aranya TS 722 |732| 1434 24,76 | 25,10
021) % %
Ty - 27 ara 23 1d 5 -
60-64 éves (férfiak TS 022, aragzy:)TS 023; n6k TS 024, aranya TS % | 129 295 3.29% | 4,42%
65 év feletti (férfiak TS 026, aranya TS 027; n6k TS 028, aranya 13,48 | 15,02
393 438
TS 029) 831 % %

Forras: TelR, KSH-TSTAR




Allandé népesség - férfiak életkori megoszlasa

m '0-14 évesek
m 15-17 évesek

18-59 évesek

7% 60-64 évesek

51% | 65 év felettiek'

Allandé6 népesség - n6k életkori megoszlasa

1% ,
m '0-14 évesek

m 15-17 évesek
18-59 évesek

60-64 évesek

9% 49% m 65 év felettiek'

Az 4lland6 népesség nemek szerinti megoszlasa az alabbiak szerint alakul 2022-ben:

A n6k korcsoport szerinti megoszlasa a telepiilésen a kovetkezo:

a 0-14 évesek a ndi lakossag 5,80%-4at (169 f6) teszi ki, a 15-17 év kozottiek csupan az 0,72 %-at
(21 £6), a 18-59 ¢év kozottiek képviselik a legnépesebb csoportot, a noi lakossag 25,10 %-at (732 {6)
teszik ki a 60-64 év kozottiek a 4,42 %-at (129 £6), a 65 év felettiek pedig a 28 %-at (378 {0) teszik
ki.

A férfiak korcsoport szerinti megoszlasa az alabbiak szerint alakul:

A 0-14 évesek teszik ki a férfi allando lakossag 6,31 %-at (184 £0), a 15-17 év kozottiek a 1,10 %-
at (32 £6), a 18-59 év kozottiek az 24,76 %-at, (722 10) a 60-64 évesek teszik ki a 3,29 %-4at (96 £0)
a férfi allando lakossagnak és a 65 év felettiek a 13,48 %-4at (393 £0). Az allandd népesség 2022. évi
szamabol a férfiak 48,94 %-ot, a nok 51,06 %-ot tesznek ki.

Az 4llando lakossadg nemek szerinti elosztdsa hasonléan alakul. Egyes korcsoportok kozott csak
néhany szézalékos a kiilonbség.

A ndéi lakossag aranya szinte minden korcsoportnal magasabb, csupan kettd korcsoportban nagyobb
a férfi lakosok szdma, ez a 0-14 évesek kozotti korcsoport esetében a ndk szama: 169 {6, mig a
férfiaké 184 {6, valamint a 15-17 évesek kozotti korcsoport esetében a nék szama: 21 16, a férfiaké
32 6. Az Osszesitett adatok alapjan az allando lakonépesség szdma: 2916 £6, melyet 1489 f6 ndi
lakos €s 1427 6 férfi lakos tesz ki. A nOk szama 62 fével magasabb, mint a férfiaké.



A ’70-es évektol megfigyelhetd népességndvekedés a statisztikdk szerint 2000-ig gyorsuld litemi
volt, azéta lassult a népesség gyarapodas. A ndvekmény mogott a vandorlasi kiilonbozet all, amely
egészen 2006-ig pozitiv értékeket mutatott.

A pozitiv vandorlasi kiillonbozet annak ellenére tudta jelentésen megemelni a lakonépesség szamat,
hogy a természetes szaporulat az orszagos tendencidknak megfeleléen Zalakaroson is évrdl évre
negativ.

3. szamu tablazat - Oregedési index
65 év feletti dllando 9-14 e)les kord
. 2 allando lakosok .. ..
Ev lakosok szama (f6) szama (f6) Oregedési index
(TS 026 és TS 028 , %
1 12
Gsszesen) I 0 0esT50 (TS 030)
0sszesen)

2019 707 326 216,87%

2020 760 328 231,71%

2021 803 338 237,57%

2022 831 353 235,41%

2023 860 366 234,97%

2024 905 349 259,31%

Forras: TelR, KSH-TSTAR
Oregedési index (%)
270%
260%
250%
240%
230%
220%
210%
200%
190%
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Zalakaroson 2019-ben a 0-14 éves koru allando lakosok szama 326 6, mig a 65 év feletti lakosok
szama 707 f6 volt. Ez a szam 2024-ben az alabbiak szerint alakult: a 0-14 évesek szama: 349 {0,
mig a 65 év felettiek szama: 905 6.

A fenti tablazat alapjan elmondhatjuk, hogy Zalakaros telepiilés lakossagara is eloregedés jellemzd,
akércsak az orszag tilnyomo telepiilésére.
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4. szamu tablazat - Belfoldi vandorlasok
Allandé oda-, és elvandorlasok
Ev kiilonbségének 1000 allando6 lakosra
vetitett szama (f6)

(TS 031)
2019 30,04
2020 9,78
2021 42,81
2022 16,41
2023 15,35
2024 0,42

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Allandé oda-, és elvandorlasok kiilonbségének 1000 allandé
lakosra vetitett szama (f6)

45,00
40,00
35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00
2019 2020 2021 2022 2023 2024

A vizsgalt idészakra a belfoldi vandorlasok tekintetében latszik, hogy a telepiilésre bevandorlok
szdma magasabb az elvandorlok szadmanal.

Osszességében elmondhat6, hogy az elvandorlok szama sokkal alacsonyabb, mint a bevandorlok
szdma, igy ez az a lakossadg novekedését eredményezi. A bevandorldsok oka lehet, a gyogyfiirdd
adta szolgaltatasok kihaszndldsa, valamint a gydgyturizmusra épiilé szallashely szolgaltatasbol
remélt bevétel.
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5. szamu tablazat - Természetes szaporodas
Az élve sziiletések és halalozasok
Ev kiilonbozetének 1000 lakosra
vetitett szama (fG)
(TS 032)
2019 -1,91
2020 -3,26
2021 -3,15
2022 -4,75
2023 -2,56
2024 -5,07

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Az élve sziiletések és halalozasok kiilonbozetének
1000 lakosra vetitett szama (f3)

0,00
-1,0 I
-2,00
-3,00

o

-4,00
-5,00

-6,00

A 2019 és 2024 kozotti idészakra elmondhatjuk, hogy a természetes szaporodas folyamatosan
csokken. A halalozasok szama minden évben meghaladta a sziiletések szamat.

A Zalakaroson szamitott érték a vizsgalt idészakban pozitiv szamot mutat, amely azt jelzi, hogy
kornyezetének népességvesztése ellenére a varos tovabbra is kedvezd helyzetben van a népesség
alakulasat illeten.

A vandorlasi kiilonbozet csokkenésének oka az idevandorlasok novekvd szdmaban keresendd. A
megyei adatokkal 6sszhangban 2000 6ta az oda-, illetve az elvandorlasok szama egyarant névekvo
tendenciat mutat.

A népesség korcsoportok szerinti Osszetételét vizsgalva azt tapasztalhatd, hogy Zalakaroson a
fiatalabb (0-35 éves) korosztaly 6sszlakossagon beliili ardnya alacsonyabb ¢€s az iddsebb generacid
aranya magasabb, mint az orszagos atlag, amely tendencia a feliilvizsgalat idészakdban még
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eroteljesebben tiikrozodik. A fiatal népesség aranyanak csokkenése az idds generdcio sulyanak
novekedésével parhuzamosan megy végbe.

A Zalakaroson tartézkodé aktiv nappali népesség 60%-a mas telepiilésrdl jar be dolgozni vagy
tanulni Zalakarosra, és az aktiv nappali népességnek csupan 40%-at teszik ki a helyiek.

A vérosban lakoé aktiv népességnek ugyanakkor jelentds része, 61%-a tanul vagy vallal munkat mas
telepiilésen. A varoshoz kot6dd aktiv népesség (helyben tanuldk vagy dolgozok, oda-, illetve
elingazok) taboraban a Zalakarosra beingdzo foglalkoztatottak képviselik a legnagyobb aranyt.

Ertékeink, kiildetésiink

Zalakaros Véaros Onkormdanyzata folyamatosan érvényesiti az esélyegyenléségi szempontokat a
varos mukodését, fejlesztését meghatarozé alapveté dokumentumaiban.

Az esélyegyenldséggel kapcsolatos tevékenysége soran kiemelt feladatnak tartja, hogy az egyes
programok, intézkedések kidolgozasaban és a feladatmegosztasban a civil szervezetek, a
vallalkozasok, helyi kozosségek, tovabba az érintett csoportok is aktivan szerepet jatszanak,
elosegitve ezzel a varos lakossaganak ilyen iranya szemléletvaltasat is, biztositva az igazi valtozas
garanciajat.

Az esélyegyenldség megvalositdsat olyan fontos elvnek tekinti, amely athatja valamennyi
onkormanyzati tevékenységet: a kotelezd és Onként vallalt feladatok ellatasat a helyi szintli
kozpolitika alakitasa soran.

Az esélyegyenldség minden ember szamara fontos érték. Megléte segiti, hogy mindenkinek esélye
legyen j6 mindségli szolgaltatdsokra, az esélyegyenldtlenséggel kiizdd emberek eldnyben
részesitését az élet minden teriiletén, fliggetleniil attdl, hogy nd vagy férfi, egészséges vagy
fogyatékossaggal ¢l, milyen a szarmazasa vagy az anyagi helyzete. Ennek eszkozei szabalyozas,
tdmogatas €s a jo gyakorlatok bevezetése, bemutatasa.

Az dnkormanyzat gazdasagi programjaban a varos, illetve térségének céljaul az alabbiakat hatarozta
meg — amely a jovobeni kiildetésiink is egyben - az itt ¢lok életkoriilményeinek minél jobb
szinvonalon valo biztositasa céljabol:

e avaros intézményeinek zavartalan és kiegyensulyozott miikodtetése és fejlesztése,

e az dnkormanyzat gazdasagi lehetdségeinek feltarasa, a varos rangjanak megorzése, a varos
¢s kornyekének Osszehangolt fejlodése, a varos polgarai életkoriilményeinek javitasa és
hosszabb tavon is magas szinvonalon tartésa,

o ateriiletfejlesztési, ill. az Eu-s forrasok hatékony kihasznalasa.

Cél tovabba a vagyonnal val6 gazdalkodas 0j, hosszl tavi szemléletének kialakitésa és kovetkezetes
érvényesitése, a palyazati pénzeszk6zok elnyerése, kiils forrasok bevonasa, k6zos vallalkozasok
lehetdségének kihaszndldsa, 1) vallalkozasok betelepitésének 0Osztonzése, mely segitheti az
onkormanyzat hosszu tdvli gazdasagi stabilitasainak megteremtését.
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Célok

A Helyi Esélyegyenloségi Program atfogo célja:

Az esélyegyenldség minden dllampolgar szdmara fontos érték.
Zalakaros Varos Onkormdanyzata az Esélyegyenléségi Program elfogadasaval érvényesiteni
kivénja:

- azegyenld banasmod, és az esélyegyenldség biztositasanak kovetelményét,

- akozszolgaltatdsokhoz torténd egyenld hozzaférés elvét,

- adiszkriminacié mentességet,

- szegregaciomentességet,

- a foglalkoztatas, a szocialis biztonsag, az egészségiigy, az oktatds és a lakhatas
tertiletén a helyzetelemzés soran feltart problémak komplex kezelése érdekében
sziikséges intézkedéseket.

A koznevelési intézményt — az 6voda kivételével — érintd intézkedések érdekében egyiittmiikodik
az intézményfenntartd kozpont teriileti szerveivel (tankeriilettel).

Ezek megvalositdsa nem csak jogszabalyok altal meghatarozott kotelezettségiink, hanem hosszu
tava érdekiink is, hiszen alapvetd célt szolgal, hogy minden keriileti allampolgarnak esélye legyen
a j6 mindségl kdzszolgaltatasokra, életmindségiik javitasat szolgalo feltételek biztositasara.

Az esélyegyenldség megvalositdsanak alapfeltétele a diszkriminéacio- és szegregaciomentesség. Az
esélyegyenlOségi programnak a telepiilésen ¢16 hatranyos helyzetli csoportokra kell irdnyulnia, akik
szamara a sikeres €let és tarsadalmi integracid esélye a helyi tarsadalmat célzo fejlesztések és
beruhdzasok ellenére korlatozott marad a kiilonbozd teriileteken jelentkezé héatranyaikat
kompenzald esélyegyenldségi intézkedések nélkiil.

Zalakaros Varos Onkormdanyzat alapvetd célja, hogy olyan telepiilés legyen, ahol érvényesiil az az
elsddleges alapelv, mely szerint minden embert egyenldnek kell tekinteni. Kozvetlen vagy kozvetett
diszkriminécidé vagy hatranyos megkiilonboztetés senkit ne érjen sem faj, szin, nem, nyelv, vallas,
politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szdrmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb
helyzet szerint.

Sziikséges bizonyos intézkedések meghatarozasa, illetve fontos azok eljarasrendjének
megfogalmazasa

e FElengedhetetlen, hogy ezek a hatranyos helyzetli csoportok szdmdara az esélyegyenldség,
egyenld banasmod biztositasaval szolgdljak szolidaris tarsadalom erdsitését a hatranyos
megkiilonboztetés megsziintetésével,

e biztositsak a meglévé hatranyok hatasainak mérséklését, akar megeldzését kiilonbozo
modszerek és ellatasi formak alkalmazasaval, fontos a pénzbeli, természetbeni juttatdsokhoz
vald hozzdjutassal, az dnkormanyzat intézményeiben a kiillonb6z6 kozszolgaltatasokhoz
valo egyenl6 hozzaféréssel, a foglalkoztatasi, oktatési, egészségiigyi, szocialis, igazgatasi €s
teriiletfejlesztési célok dsszehangolasaval,

o ki kell sziirni az esetleges szegregacios €s szelekciés mechanizmusok lehetdségét,

e sziikség van Uj szolgaltatisok bevezetésére, amellyel hozza kell jarulni és segiteni kell a
tarsadalmi integraciot az eredmények megtartasaval és az indokolttd valt sziikségletek
kielégitését segitd uj tamogatd szolgaltatasok bevezetésével.

A telepiilésen €16 hatranyos helyzetli csoportok helyzetének feltérképezése €s a feltart problémak
komplex kezelésre szolgald (mas telepiilési programokkal Osszehangolt) intézkedési terv
megalkotasa, a helyben érintett szereplok bevondsaval, sziikség szerint a telepiilések kozotti
egytttmikodések kialakitasaval.
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A HEP helyzetelemzo részének célja:

Elsddleges célunk szamba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében
nevesitett, esélyegyenldségi szempontbol fokuszban 1évo célcsoportokba tartozok szamat és
aranyat, valamint helyzetét a teleptilésen.

A Kormanyrendelet eldirasa értelmében a HEP célcsoportjai a hatranyos helyzetli tarsadalmi
csoportok, kiilonosen a

mélyszegénységben €10k,

romak,

gyermekek,

nok,

1d0Gsek,

fogyatékkal ¢élok,

YVVVVYY

E mellett célunk a célcsoportba tartozokra vonatkozdan attekinteni a szolgaltatdsokhoz torténd
hozzaférésiik alakulasat, valamint feltarni az ezeken a teriileteken jelentkez6 problémakat.
Tovabbi célunk meghatarozni az e csoportok esélyegyenldségét eldsegitd feladatokat, és azokat a
terlileteket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenld banasmod érdekében.

A célok megvaldsitasanak Iépéseit, azok forrasigényét és végrehajtasuk tervezett litemezését az
HEP IT (intézkedési terv) tartalmazza.

A HEP IT célja:

Célunk a helyzetelemzésre épitve olyan beavatkozasok részletes tervezése, amelyek konkrét
elmozdulasokat eredményeznek az esélyegyenldségi célcsoportokhoz tartozok helyzetének javitasa
szempontjabol.

Tovébbi célunk meghatarozni a beavatkozasokhoz kapcsolodd kommunikaciot.

Szintén célként hatdrozzuk meg annak az egylittmiikodési rendszernek a felallitasat, amely a
programalkotas és végrehajtas soran biztositja majd a megvaldsitas, nyomon kdvetés, ellendrzés-
értékelés, kiigazitas tamogato strukturalis rendszerét, vagyis a HEP Forumot €s a hozza kapcsolodo
tematikus munkacsoportokat, valamint a fejlesztési javaslatok Osszegylijtésére, rendszerezésére
szolgalo tervalapokat.

A HEP jelentosége:

A HEP-ek nem csupan a felzarkozasi stratégia telepiilésszintli megvalositasdnak alapegységei,
hanem fontos szerepet toltenek be a kormanyzati konzultacios rendszerben azzal, hogy megteremtik
a lehetdséget a kormdanyzati célok tarsadalmasitasara, a fejlesztési elképzelésekhez torténd
csatlakozasra és forditott irdnyban az alulrdl felfelé torténd informacidaramlésban is lehetdséget
biztositanak a telepiilésszintli el6rehaladas nyomon kovetésére ¢és fejlesztési igények
megfogalmazasara a felzarkozasi, esélyteremtési feladatokhoz kapcsoléddan
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A Helyi Esélyegyenloségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)

1. Jogszabalyi hattér bemutatasa

1.1 A program készitését eloiro jogszabalyi kornyezet rovid bemutatasa

Az Alaptorvény 4. modositasaval bekertiilt a XV. cikk (4) pontjaként, hogy ,,Magyarorszag az
es¢lyegyenlOség €s a tarsadalmi felzarkozas megvaldsulasat kiilon intézkedésekkel segiti.”

A helyi esélyegyenldségi program elkészitését az egyenld banasmodrol és az esélyegyenlOség
elémozditasarol sz616 2003. évi CXXV. térvény (tovabbiakban: Ebktv.) eldirdsai alapjan végeztiik.

A program elkészitésére vonatkozé részletszabalyokat a torvény végrehajtasi rendeletei,

» a helyi esélyegyenléségi programok elkészitésének szabalyairdl és az esélyegyenldségi
mentorokrol” szolé 321/2011. (XIL.27.) Korm. rendelet ,,2. A helyi esélyegyenldségi
program elkészitésének szempontjai” fejezete és 2021.06.30-1 moddositasa;

> a Beliigyminisztérium honlapjan megjelent ,MODSZERTANI UTMUTATO a helyi

esélyegyenlOségi  programok  elkészitésének  szempontjathoz és a  program
feliilvizsgalatadhoz” alapjan alkalmaztuk, kiilonds figyelmet forditva

» a Magyarorszag helyi Onkormanyzatairol szoléo 2011. évi CLXXXIX. torvény
(tovabbiakban: Motv.);

» aszocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szt.);

> a foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo 1991. évi IV. torvény
(tovabbiakban: Flt.);

» a nemzetiségek jogairol szolo 2011. évi CLXXIX. torvény (tovabbiakban: nemzetiségi
torvény);

> az egészségiigyrodl szolo 1997. évi CLIV. térvény (tovabbiakban: Eiitv.);

> a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.);

» anemzeti koznevelésrol szolo 2011. évi CXC. torvény (tovabbiakban: Nkntv.) eldirasaira
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2. Stratégiai kornyezet bemutatasa

A felzarkozas politika alapdokumentumaként Magyarorszag Kormanya 2011-ben fogadta el a
Nemzeti Téarsadalmi Felzarkozasi Stratégiat [1430/2011. (XII. 13.) Korm. hat.], majd 2014-ben
annak frissitéseként a Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzark6zasi Stratégia 11-t [1603/2014. (XI. 4.)
Korm. hat.] 2021-ben elkésziilt a Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia 2030
(MNTES 2030), amely a kovetkez6 10 évre alapozza meg a felzarkozas-politika {6 iranyait.

Uj Roma Stratégia (2019-2030)

Nemzeti Ifjasagi Stratégia (2009-2024)

»Legyen jobb a gyermekeknek” Nemzeti Stratégia (2007-2032)

Nok és Férfiak Tarsadalmi Egyenloségét Elosegité6 Nemzeti Stratégia (2010-2021)
Iddsiigyi Nemzeti Stratégia (2010-2022), (2023-2024)

Orszagos Fogyatékossagiigyi Program (2015-2025)

A HEP-ekben leképezddik a felzarkozasi stratégia szemlélete, igy azok a felzark6zés politika helyi
szintl részeként és a végrehajtas eszkozeiként mikddnek.

A helyi felzarkézas politika tervezési alapjaként épit a HEP-ekre a Pénziigyminisztérium
Osszefogasaban késziilt Nemzeti Fejlesztés 2030, Orszagos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési
Koncepcio is.

Az Ebktv. 31. § (2) bekezdése értelmében a programalkotas soran gondoskodni kell a HEP ¢s a
telepiilési Onkormanyzat altal készitendd egyéb fejlesztési tervek, koncepcidk, tovabba a
koznevelési esélyegyenldségi terv, illetve a szakképzési esélyegyenldségi terv és az integralt
telepiilésfejlesztési stratégia anti szegregacios célkitlizéseinek 6sszhangjarol.

2.1 Kapcsolodas helyi stratégiai és telepiilési onkormanyzati dokumentumokkal,
koncepcidkkal, programokkal
A varos miikddését érint6 koncepciok, tanulmanyok:

1. Gazdasagi Program Képviseld testiilet | Elfogadott program 2020-2024-ig
megbizatasanak iddtartamara
sz016 célkitlizések, feladatok
meghatarozasa a
koltségvetési lehetdségekkel
Osszhangban

2. Kozmiivel6dési koncepcio A teleptilés kulturalis | Elfogadott koncepcio 2013. | 2013.-
¢letének kozép €s hosszl tava 2028-ig
mivel6dési koncepcidja

3. Kdzbiztonsagi koncepcid Zalakaros Varos Elfogadott 2005. nov.
Onkorményzata A rendérkapitiny évente
Biinmegel6zési és beszamol a  telepiilés
Kozbiztonsagi Koncepcidja | kdzbiztonsdganak

helyzetérol

4. Egészségterv Egészségfejlesztési terv | Elfogadott terv 2019.
(stratégiai célok,
megvaldsitas eszkozel,
javaslatok)
Egészségtanacs létrehozasa

5. Zalakaros Varos Fenntarthatosagi stratégia Stratégia 2011.

Fenntarthatdsagi Stratégia
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2.2 A helyi esélyegyenldségi program térségi, tarsulasi kapcsolodasainak bemutatasa

Zalakaros Varos Onkormanyzata - hazi segitségnyujtast, csaladsegitést és a gyermekjoléti
feladatokat -szocialis alapellatast 2009. év decembertdl Zalakaros Kistérség Tobbceélu Tarsulasa
altal miikodtetett Szocidlis Alapellatdé Szolgéalat keretében biztositja. A csaladsegités ¢és
gyermekjoléti feladatokat jogszabalyi valtozas kovetkeztében 2017 ¢évtol egyszemélyes
szolgilatként a Zalakarosi Kozos Onkormanyzati Hivatal illetékessagi teriiletére kiterjedéen
biztositja az 6nkormanyzat. A Szocialis Alapellatd Szolgalat és a csaladgondozo széles korben nyujt
szervezett segitséget a térségben ¢l0 raszorulok rétegének. Ez a teriilet is atalakulas eldtt all, tehat
nagyon fontos, hogy az a cél és a feladatok szem el6tt tartasaval torténjen.

A SZASZ szolgaltatasait szocialis alapszolgaltatasi feladatait az alabbiak szerint veszik
igénybe:

1. Hazi segitségnyujtas

,»A Tarsulasi Tandcs a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi I11. torvény 92.§
(1) b) pontja alapjan kijeldli Zalakaros Varos Onkormanyzatat, hogy a személyes gondoskodast
nyujto ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol szol6 szabalyokat a
Térsulasi Megallapodasban meghatarozottak szerint rendeletében szabalyozza.

Tarsulas altal fenntartott intézmény (SZASZ) altal
Balatonmagyaréd Kozség Onkormanyzata
Csapi Kozség Onkormanyzata
Galambok K6zség Onkorményzata
Garabonc K6zség Onkormanyzata
Gelse Kozség Onkormanyzata
Gelsesziget K6zség Onkormanyzata
Kacorlak K6zség Onkormanyzata
Kerecseny Kozség Onkormanyzata
Kiliméan K&zség Onkormanyzata
Kisrécse Kozség Onkormanyzata
Nagyrada K6zség Onkorményzata
Orosztony Kozség Onkorményzata
Sand K6zség Onkormanyzata

Pat K6zség Onkorményzata

Zalakaros Varos Onkormanyzata
Zalakomar Nagykozség Onkormanyzata
Zalamerenye Ko6zség onkormanyzata
Zalatjlak Kézség Onkormanyzata
Zalasarszeg Kozség Onkormanyzata
Zalaszabar Kdzség Onkormanyzata

Csaladsegités és gyermekjoléti feladatok

Zalakaros Varos Onkormanyzata altal fenntartott egyszemélyes szolgalat a Zalakarosi Ko6zos
Onkormanyzati Hivatal illetékességi teriiletére Kkiterjedéen

Zalakaros Varos Onkorméanyzata

Zalamerenye Kozség Onkormanyzata

2.3 A telepiilési onkormanyzat rendelkezésére allo, az esélyegyenloség szempontjabol
relevans adatok, kutatasok attekintése, adathianyok kimutatasa

A HEP elkészitéséhez hasznalt adatok, informaciok esetében torekedtiink a legfrissebb statisztikai,
intézményi adatok begytlijtésére, ennek ellenére rendszeresen tapasztaltuk, hogy hidnyosak a
sziikséges adatok.
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A helyi Esélyegyenl6ségi Program elkészitését a Kozponti Statisztikai Hivatal, a V4TI Nonprofit
Kft. és Dokumentacidos kozpont., TEIR — Az Orszagos Teriiletfejlesztési és Teriiletrendezési
Informacios Rendszer, Nemzeti Munkaiigyi Hivatal, Magyar Allamkincstar, a helyi 6nkorményzat
adatbazisa, valamint helyi adatgytijtés szolgalta.

Az esélyegyenldségi program irdsakor az orszagos adatbazisokban a 2024. évi adatok sem minden
teriileten érhetdek el.

3. A mélyszegénységben €élok és a romak helyzete, esélyegyenlosége

A statisztikai adatok ¢és a segélyezési tapasztalatok alapjan egyik legstlyosabb gond a
szegénységben ¢lok, kozottiik a roma népesség helyzetének fokozatos romlasa. Ennek
kovetkezménye a leszakadas, a kiszorulas az életlehetdségekbdl mind a tanulds, mind a
foglalkoztatas, mind az egészségiigyi szolgaltatasok teriiletén.

Nemzeti Téarsadalmi Felzarkozasi Stratégia (2011. év) megallapitasa szerint: ,,Minden harmadik
ember (kb. 3 millidan) ma Magyarorszagon a szegénységi kiiszob alatt ¢él, koziiliikk 1,2 millidan
mélyszegénységben. A szegénységi kockazatok kiilonosen sujtjak a gyermekeket és a hatranyos
helyzetli térségekben ¢éloket. A romdk nagy tobbsége, mintegy 5-600 ezren (Osszlétszamuk a
becslések alapjan kb. 750 ezer) ehhez az utobbi csoporthoz tartozik. Ezért Magyarorszagon a romak
felzarkoztatdsat megceélzo politikdt nem lehet elvalasztani a szegénység elleni altalanos
kiizdelemtdl, a tarsadalmi és a gazdasagi versenyképesség javitasatol. ,,A romak esetében jellemz6
az, hogy még a halmozottan hatranyos helyzeti csoportokon beliil is legkedvezdtlenebb helyzetben
1évOkhoz tartoznak. Varosunkban a 2011. évi népszdmlaléas soran 40 f6 vallotta magat roméanak. A
Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat mar tobb éve nem miikddik, nem keriilt megalakitasra.

Zalakaros kiilteriiletein tobb mint 400 {6 ¢l. A 2022. évi népszadmlalas soran a 2011. évihez képest
23 fovel kevesebben, 17 6 vallotta magat roma kisebbséghez tartozonak.

A célcsoport beavatkozasi teriiletei:

1./ oktatés teriiletén: - képzések, tanfolyamok szervezése, életvezetési, informatikai, gyakorlati,
ismeretek elsajatitdsanak eldsegitése. A megvalositashoz bevonasra keriilhet a védénd, a
Nagykanizsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya, helyi oktatdsi intézmények.

2./egészségligy teriiletén: — az egészséges taplalkozassal torténd megismertetés, figyelemmel a
csoport nehéz anyagi koriilményeire. A higiénias feltételek megismertetése, a betegségek
megeldzésére tekintettel. Egészségligyi szlirések igénybevételének sziikségességérdl tajékoztatas és
Osztonzés az azokon vald részvételre. Prevencidkra valo figyelemfelhivas, annak fontossaganak
hangsulyozasa. E teriileten legfontosabb szerep a héaziorvosra, a védéndre, civil szervezetekre,
egyhazakra és az oktatasi intézményekre harul.

3./lakhatési feltételek biztositasa: — a sajat lakhatasi koriilményeik javitisanak eldsegitésére
képzések szervezése, ehhez tdmogatési rendszerek kidolgozésa. Palyéazati forrasok segitségével az
¢épiiletek lakhatas céljara valo megfeleltetéséhez sziikséges anyagok beszerzése. A képzések, illetve
az épitkezések lebonyolitasdhoz a helyi vallalkozdk, illetve a Véllalkozok Szovetségének segitségét
lehet igénybe venni. Bevonasra keriilhetnek a civil szervezetek, melyek az ilyen jellegii
segitségnyujtast tiizték ki célul.
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4./foglalkoztatas: - az alacsony képzettségii réteg foglalkoztatasahoz minimalis képzések szervezése
a Munkatligyi Kozponttal, illetve azon teriiletekre, ahol az alkalmazasuk hosszabb tavon is
biztosithaté lenne. Fel kell hivni a figyelmet a palyazati lehetdségek igénybevételére és torekedni
kell a munkahelyteremtd beruhazéasokkal e célcsoport foglalkoztatdsara.

3.1 Jovedelmi és vagyoni helyzet

A szegénység szamos tarsadalmi tényezd altal meghatarozott, Osszetett jelenség, okai kozott
szerepelnek tarsadalmi és kulturalis hatranyok, szocializacios hidnyossagok, alacsony vagy elavult
iskolai végzettség, munkanélkiiliség, egészségi allapot, a csaladok gyermekszama, a
gyermekszegénység, de a jovedelmi viszonyok mutatjak meg leginkabb.

Az alacsony jovedelmiek bevételeinek szamottevd része szarmazik a pénzbeli juttatdsok
rendszereibdl.

Az inaktiv emberek kozott nagy aranyban fordulnak eld az alacsony iskolai végzettségiiek, a
megvaltozott munkaképességliek és a romak. Tapasztalataink szerint a munkaerd-piacra jutas {6
akadalyai: az alacsony iskolazottsag, a tartds munkanélkiili 1étbdl fakadod motivaltsagi problémak, a
tarsadalmi elditélet jelenléte. A roma ndk iskolai végzettsége altalaban alapfoku (8 altalanos), kevés
szamban a munkatigyi kdzpont altal szervezett képzéseken vesznek részt, de néhadnyan kézépfoku
intézményben szakmat szereznek. Jellemzden azonban a foglalkoztatottsagi szintjiik, jovedelmiik a
roma férfiakénal is alacsonyabb.

3.1. szamu tablazat - J6vedelmi helyzet
Az SZIA adéfizetsk | A% SZIA adofizetdk kozil a
R 0-1 millié forintos
szama . a
jovedelemsavba tartozok
az allando népesség az SZJA addfizetSk
Ev %-aban (TS 059) %-aban (TS 060)
2019 42,67 31,51
2020 43,45 33,78
2021 43,11 33,20
2022 44,31 30,88
2023 44,04 29,78
2024 42,99 27,41

Forras: TelR, KSH Tstar
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A vizsgalt idoszakban a jovedelmi helyzet tdbla adataibdl latszik, hogy 2019-ben az SZJA
adofizetok szama az allando népesség 42,67 %-a, ami a vizsgalt iddszakban a legalacsonyabb. A
szazalékos arany 2022- ben volt a legmagasabb, 44,31%.

A 0-1 milliés savba tartozokndl 2019-ben az éllandé népesség 31,51 %-a, 2024-ben a
legalacsonyabb, 27,41 %.

3.2 Foglalkoztatottsag, munkaerd-piaci integracio

A HEP 1. szamu mellékletében elhelyezett tdblazatokba gytlijtott adatok, valamint a helyi
onkorményzat a foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolod 1991. évi IV.
torvény (tovabbiakban: Flt.) és a Motv-ben foglalt feladatai alapjan telepiilésiinkre jellemzd
foglalkoztatottsagot, munkaerd-piaci lehetdségeket kivanjuk elemezni az elmult évek valtozasainak
bemutatasaval, a kiilonb6z0 korosztalyok, illetve nemek szerinti bontasban. Az elemzést
Osszevetjiik térségi és orszagos adatokkal is.

a) foglalkoztatottak, munkanélkiiliek, tartos munkanélkiiliek helyzete;

3.2. 1. szamu tablazat - Munkanélkiiliségi rata nemek szerint
Nyilvantartott allaskeres6k aranya az
. allando népességben a 15-64 évesek korében
Ev
Férfiak aranya N6k aranya Bsszesen
(TS 033) (TS 034)

2019 4,07 3,83 3,95%
2020 4,34 5,70 5,02%
2021 3,37 3,62 3,50%
2022 3,76 3,74 3,75%
2023 3,78 2,65 3,22%
2024 2,27 2,89 2,58%

Forras: TelR, Nemzeti Munkaigyi Hivatal
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A vizsgalt idészakbodl 2020-ban a ndk ardnya -a nyilvantartott allaskeresdk aranyat tekintve- joval
magasabb volt, mint a férfiaké. A nyilvantartott allaskeresOk aranya az allandé népességben a 15-
64 évesek korében szintén a 2020-as évben volt a legmagasabb, 5,02%. Ez feltehetdleg a pandémia
-koronavirus jarvany- megjelenésének volt koszonhetd leginkabb.

3.2.2. szamu tablazat - Nyilvantartott allaskeres6k szama korcsoportok szerint
. P L Ev 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Nyilvantartott allaskeres6k
szama Osszesen Fé
.. 64 82 59 65 57 46
Osszesen
20 éves, vagy az alatti F6 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00
(TS 037) % 0,00% | 1,22% | 1,69% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
, F6 1,00 7,00 0,00 2,00 1,00 1,00
21-25 év (TS 038)
% 1,56% 8,54% 0,00% 3,08% 1,75% 2,17%
, F6 7,00 6,00 4,00 2,00 4,00 2,00
26-30 év (TS 039)
% 10,94% 7,32% 6,78% 3,08% 7,02% 4,35%
, F6 6,00 6,00 3,00 6,00 4,00 4,00
31-35 év (TS 040)
% 9,38% 7,32% 5,08% 9,23% 7,02% 8,70%
, F6 7,00 12,00 6,00 8,00 3,00 2,00
36-40 év (TS 041)
% 10,94% | 14,63% | 10,17% | 12,31% | 5,26% 4,35%
, F6 10,00 11,00 6,00 9,00 5,00 3,00
41-45 év (TS 042)
% 15,63% | 13,41% | 10,17% | 13,85% | 8,77% 6,52%
i F6 5,00 8,00 4,00 6,00 2,00 7,00
46-50 év (TS 043)
% 7,81% 9,76% 6,78% 9,23% 3,51% | 15,22%
, F6 4,00 5,00 2,00 3,00 6,00 1,00
51-55 év (TS 044)
% 6,25% 6,10% 3,39% 4,62% | 10,53% | 2,17%
, F6 10,00 12,00 15,00 6,00 4,00 7,00
56-60 év (TS 045)
% 15,63% | 14,63% | 25,42% 9,23% 7,02% | 15,22%
, . F6 14,00 14,00 18,00 23,00 28,00 19,00
61 éves, vagy afeletti (TS 046)
% 21,88% | 17,07% | 30,51% | 35,38% | 49,12% | 41,30%

Forras: TelR, Nemzeti Munkadigyi Hivatal
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A nyilvantartott allaskeres6k korcsoportonkénti bontdsdbol az latszik, hogy a vizsgalt iddszak
minden évében a 61 éves, vagy afelettick korében a legmagasabb az allaskeresdk szama. Magas
értekeket talalunk még az 56-61 év kozotti korosztilyban is. Megfigyelhetd, hogy a fiatalabb
korosztalyoknal joval kevesebb allaskeresét talalunk, mert a munkaltatok leginkdbb a fiatalabb
korosztalyt részesitik eldnyben az allasok betoltésénél.

Allaskeres6k szama (f6)
90
80
70
60
50
40
30
20
10
O T T T T T
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Nyilvantartott allaskeresd korcsoportok szerint
50,00%
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46-50 év (TS 043)
" [ ] 36-40 év (TS 041)
- &y
0,00% = a o ™ ... =Y 2630 6v (TS 039)
2019020 T o= = éves, vagy az alatti...
20215022 2023
2024
M 20 éves, vagy az alatti W 21-25 év (TS 038) m 26-30 év (TS 039)
(TS 037)
31-35 év (TS 040) W 36-40 év (TS 041) W 41-45 év (TS 042)
W 46-50 év (TS 043) W 51-55 év (TS 044) W 56-60 év (TS 045)

B 61 éves, vagy afeletti (TS 046)
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3.2.3. szamu tabla - A 180 napnal hosszabb ideje nyilvantartott
allaskeresdk aranya
18(_) n?pnél .hoss’zabb N6k aranya a 180 napon tuli
ideje regisztralt iy 12 .
i o . nyilvantartott allaskeres6kon
Ev munkanélkiiliek ardanya beliil (TS 058)
(TS 057)
% %
2019 39,06 52,00
2020 39,02 50,00
2021 59,32 48,57
2022 49,23 40,63
2023 63,16 44,44
2024 54,35 44,00

Forras: TelR, Nemzeti Munkaligyi Hivatal
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B NGk arénya a 180 napon tul regisztdltak kozott ® 180 napnal régebb 6ta regisztralt

A 180 napnal hosszabb ideje allaskeresOk koziil a 2019-2024-ig tartd idészakban a 2023-as évben
kiemelkedden magas volt ezen személyek szama. A ndk szama a 2019. évben volt a legmagasabb,
52,00 %, majd a kdvetkezd években fokozatos csokkenést mutat.
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b) alacsony iskolai végzettségiiek foglalkoztatottsaga:

3.2.4. szamu tablazat - Regisztralt munkanélkiliek/nyilvantartott allaskeresék szama iskolai
végzettség szerint
Regisztralt Regisztralt munkanélkiiliek/nyilvantartott allaskeres6k
munkanélkiiliek/nyilvantart megoszlasa iskolai végzettség szerint
i ott allaskeresék szama
Ev osszesen
(TS 052) 8 altalanosnal Altalanos iskolai 8 altalanosnal
alacsonyabb végzettség (TS magasabb iskolai
végzettség (TS 036) 035) végzettség
F6 F6 % F6 % F6 %
2019 64 2 3,13% 10 15,63% 52 81,25%
2020 82 1 1,22% 11 13,41% 70 85,37%
2021 59 2 3,39% 5 8,47% 52 88,14%
2022 65 2 3,08% 8 12,31% 55 84,62%
2023 57 1 1,75% 9 15,79% 47 82,46%
2024 46 0 0,00% 4 8,70% 42 91,30%

Forras: TelR, Nemzeti Munkadigyi Hivatal

Regisztralt munkanélkiiliek szama iskolai végzettség
szerint (f6)
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A regisztralt munkanélkiiliek szdma 2020-ban volt a legmagasabb, 82 {6, majd fokozatos csokkenés
jellemzd. A 8 éaltalanosndl alacsonyabb végzettségliek koziil 2024-ben nem volt munkanélkiili,
viszont 2019-ben, 2021-ben és 2022-ben is 2 {6 volt. Az altalanos iskolai végzettségiiek koziil a
legmagasabb arany 2023-ban volt, 15,79 %, ami 17 ot jelentett. Legmagasabb a 8 altaldnosnal
magasabb iskolai végzettségliek szadma a regisztralt munkanélkiiliek kozott. Mig 2019-ben még
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81,25 %, 52 16, addig 2020-ban 85,37%, 70 6, ami 2021-re 88,14%-ra emelkedett, ez 52 fot
jelentett, a 2024. évben 91,30 %, 42 {6 volt.

c.) kozfoglalkoztatas, kozfoglalkoztatasbol az elsédleges munkaeropiacra torténo atlépés

lehetdségei;
3.2.5. szamu tablazat - Foglalkoztataspolitika
Akt'v foglallfoztatas-polltlk?l Kozfoglalakoztatottak szama
eszkozokkel tamogatottak szama (TS 055)
Ev (TS 050)
F6 (éves atlag - f6)
2019 13 10
2020 159 5
2021 15 5
2022 13 5
2023 3 3
2024 17 3

Forras: TelR, Nemzeti Munkaigyi Hivatal

Aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zokkel tamogatottak és
kozfoglalkoztatottak szama
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Kozfoglalkozottak éves atlaga

A kormany célja, hogy segitse a kozfoglalkoztatottaknak az elsdédleges munkaerdpiacra torténd
atlépését. Az aktiv foglalkoztatas-politikai eszk6zokkel tdmogatottak szama kiugroan magas volt a
2020. évben (pandémia idején), 159 6. Ebben az évben ¢s az ezt kovetd két évben mar csak 5 10,
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2023-2024. években mar csak 3 f6 kozfoglalkoztatott volt éves atlagban, amely nagy mértéki
javulast mutat.

d) a foglalkoztatashoz valé hozzaférés esélyének mobilitasi, informacios és egyéb
tényezo6i; kozlekedés, potencialis munkalehetéségek, tervezett beruhazasok,
lehetséges vallalkozasi teriiletek, helyben/térségben miikodé foglalkoztatasi
programok;

Zalakarosban a szallodak, vendéglatd egységek, a fiirdd, a telepiilés sok lakojanak biztositanak
munkahelyet. Szezonélisan sok allashelyet hirdetnek.

Potencialis munkalehetdségek tehat a varos teriiletén a szallashely-turizmusban, a vendéglatasban,
valamint a wellness szolgaltatasok teriiletén van.

A véros buszpalyaudvara kozvetlen tavolsagi tomegkozlekedési lehetdséget biztosit a févarossal és
j6 néhany nagyobb hazai telepiiléssel. Munkahely szempontjabol elérhetd kozelségben van a
varmegye varosai koziil Nagykanizsa, Zalaegerszeg, Héviz vagy Keszthely is.

A helyi kozlekedést varoslatogatd, gumikerekes kisvonat DOTTO is segiti, mely menetrend szerint
jar a hét tobb napjan.

A telepiilés kozvetlen vasuti 6sszekottetéssel nem rendelkezik, de a buszpalyaudvarrdl naponta tobb
alkalommal indul buszjarat, mellyel az utazni vagyok — vagy munkaba jarok- a zalakomari
vasutallomasra juthatnak. Itt felszdllva a vastti kozlekedés jarataira, még tobb lehetséges
munkahelyet biztosité telepiilésre eljuthatnak a varosban, vagy a kdrnyezd telepiilés falvaiban ¢16k.

e) fiatalok foglalkoztatasat és az oktatiasb6l a munkaerdpiacra valé atmenetet
megkonnyitd programok a telepiilésen; képzéshez, tovabbképzéshez valo
hozzaférésiik;

A telepiilésen a fiatalok foglalkoztatasat és az oktatasbol a munkaerOpiacra vald atmenetet
megkonnyitd programokkal nem rendelkeziink.

A palyakezdd fiatalok munkahelyhez jutasat segiti a Zala Varmegyei Kormanyhivatal Nagykanizsai
Jaréasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya altal kinalt képzéseken, atképzéseken valo részvétel.

A munkaltatokat jarulék fizetési kedvezménnyel 6sztonzik a palyakezddk alkalmazéasara.

Az internet szinte minden fiatal szamara elérhetd napjainkban. Ezen keresztiil is lehetdségiik van az
informdcio szerzésre az elérheté munkalehetdségekkel kapcsolatban.

3.2.6. szamu tablazat - Palyakezdé allaskeres6k szama
Nyilva
Nyilvantartott . Nyilvantartott
iz o ! palyakezdé allaskeresok
£ allaskeres6k szama s24ma
v
2
JISEE (TS 053)

F6 F6
2019 64 1
2020 82 2
2021 59 0
2022 65 0
2023 57 0
2024 46 0

Forras: TelR, Nemzeti Munkaigyi Hivatal
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A nyilvantartott allaskeresk szama 2019-2020-ig novekedett 64-r6l 82-re. 2021-ben 59 fore
csOkkent, majd 2022-ben Gjra a fovel nétt. Az utolséd két évben mar Gjra csokkenést mutat, 2024-
ben 46 f6 volt, ami 18 fovel kevesebb, mint a 2019-es adat.

f) munkaeré-piaci integraciot segité szervezetek és szolgaltatasok feltérképezése,
szakképzéshez, felnottképzéshez és egyéb munkaerd-piaci szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés, helyi foglalkoztatasi programok;

Zalakarosban nem miikddnek ilyen jellegli szervezetek, nincs helyi foglalkoztatasi program. A
véarosban €16k a Nagykanizsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya altal kaphatnak informaciot a
szamukra elérhetd munkaerd-piaci integraciot segitd szolgaltatasokrol, szakképzésekrol,
feln6ttképzéshez és egyéb munkaerd-piaci szolgéltatasokrol.

g) mélyszegénységben ¢élok és romak telepiilési onkormanyzati sajat fenntartasa
intézményekben torténé foglalkoztatasa;

A vaéros adottsagai -fOként a vendéglatas teriiletén- lehetdvé teszik az alkalmi munkavéllalast,
amellyel az utobbi csoportba tartozok 1étfenntartasukat biztositani tudjak.

E mellett a telepiilésen a Karos Park Kft. ad munkat tobb hatranyos helyzetti csaladbol szarmazo
helyi lakosnak.

h) hatranyos megkiilonboztetés a foglalkoztatas teriiletén;

A ko6zhasznu, kdzcélu programok szervezésekor a hatranyos megkiilonboztetés nem valosult meg.
A Nagykanizsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztalya altal kikozvetitett kozfoglalkoztatottak
valamennyien a palydzati anyagokban megjelolt munkakorokben keriiltek felvételre,
foglalkoztatasra.

A hatranyos megkiilonboztetés, az alacsony iskolazottsag, a roma szarmazas miatt még mindig
1étez0- bar egyre kevesebb helyen- probléma tobb munkakor betdltésénél, melyek orvoslasara van
szlikség a fentiekben emlitett moédokon.
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i) digitalis ismeretek megszerzésének és hozzaférésének lehetéségei.

Napjainkban mar elengedhetetlen a digitalis ismeretek megszerzése, ez a fiatalok korében nem
probléma, hiszen az altalanos iskolaban elsajatitjak az alapokat, inkabb az idésebb korosztaly az,
aki ezekkel a készségekkel nem rendelkezik. Sajnos az alapszintii felhasznalé nem lépnek til a
kozosségi média s a videod telefondlés szintjén. A telepiilésen mar nagyon sok haztartas rendelkezik
internet elérhetdséggel.

A jarési hivatal és mas egyéb képzési kdzpontok is hirdetnek ilyen tanfolyamokat, ahol minden
korosztaly megszerezheti a tudast a digitalis ismeretek megszerzésére.

3.3 Pénzbeli és természetbeni szocialis ellatasok, aktiv kortak ellatasa, munkanélkiiliséghez
kapcsolodo tamogatasok

A szocialis igazgatasrol és ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Szt.) 25.§-a és a
47.§-a alapjan a szocialisan raszoruld személyek részére a kovetkezd ellatasi formak adhatok:

» Pénzbeli ellatdsok: idOskortiak jaradéka, foglalkoztatdst helyettesitd tamogatas,
egészségkarosodottsag és gyermekfeliigyeleti tdimogatas, apolasi dij, telepiilési tamogatés.

» Természetbeni ellatas tovabba a koztemetés, kozgyogyellatas, egészségiligyi szolgaltatasra
val6 jogosultsag.

Zalakaros Varos Onkorméanyzata az Szt. 45. § (1) és (2) bekezdésének rendelkezései alapjan
A telepiilési tdmogatasrol és személyes gondoskodast nyujtod ellatdsokrdl szold 7/2021. (VL7.)
szamu onkormanyzati rendeletében telepiilési tdimogatasként biztositja:
a) iskolaztatasi timogatas
b) beteggondozasi tdmogatas
c) gyogyszerkdltség timogatas
d) hazavarunk tdmogatas
e) lakasfenntartasi timogatés
f) hulladékszallitasi dijkedvezmény tdmogatas
g) a nem kozmiivel Osszegyljtott haztartdsi szennyviz Osszegyljtésére, elszallitasara és
elhelyezésére vonatkozo kozszolgaltatasi dijhoz tdmogatas
A képviseld-testiilet az Szt. 45. § (3) és (4) bekezdései alapjan az alabbi rendKkiviili telepiilési
tamogatast nyujtja:
a) temetési tAmogatas
b) eseti rendkiviili telepiilési timogatas
c¢) kamatmentes kdlcson
d) rendkiviili rezsitimogatas villamosenergia és foldgaz tobbletkoltségeire.
Szocialis szolgaltatasok koziil:
» étkeztetést,
» hazi segitségnyujtast
» csaladsegitést
Zalakaros Véaros Onkormédnyzata a gyermekvillalas és a gyermeknevelés tamogatdsa érdekében
babakelengye tamogatast nyljt az 0jsziilott gyermekek sziiletésével kapcsolatos koltségekhez valo

hozz4jarulas céljabol a Babakelengye tdmogatasrol szolo 8/2021. (VI. 7.) dnkormanyzati rendelet
szabalyai szerint.
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3.3. 1. szamu tablazat - Passziv foglalkoztatas-politikai eszk6zok - Allaskeresék
ellatasai l.
Nyilvantartott allaskeres6k Alldskeresési ellatasban részesiil6 nyilvantartott
szdma allaskeresok szama
Ev (TS 052) (TS 047)
6 15-64 év kdzotti 6 Nyilvantartottak
& népesség %-aban o %-aban
2019 64 5,73% 30 46,88%
2020 82 7,77% 32 39,02%
2021 59 5,11% 27 45,76%
2022 65 5,64% 36 55,38%
2023 57 5,05% 34 59,65%
2024 46 4,10% 31 67,39%

Forras: TelR, Nemzeti Munkadigyi Hivatal

Passziv foglalkoztatas-politikiai eszkokkel tamogatottak szama a 15-
64 év kozotti népesség aranyaban Il. (%)
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Szocialis tAmogatadsban részesiild nyilvantartott allaskeresék szama
(TS 048)

m Foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban részesitettek dtlagos havi szama (TS 054)

Ellatasban részesuld nyilvantartott allaskeresék szama (TS 049)

A nyilvantartott allaskeres6k szama 2020-ban volt a legmagasabb, 82 6.
A legnagyobb szdzalékos arany az allaskeresési ellatasban részesiild allaskeresdk koziil 2022-ben
volt, 55,38%, ez 36 ot jelentett.
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3.3.2. szamu tablazat - Passziv foglalkoztatas-politikai eszk6zok - Allaskeresdk ellatasai l.
fg;ifg:;:?ﬁl ga’:\tta’asrltoca):t F(’)glalkoz’tata’st Ijelye:ctesité' .EII’a’tésban r’és?esﬁlc'i )
sllaskeresdk széma t’amogatasb.an |"esze5|tettek nyllvant?rtott allaskeresdk
Ev (TS 048) atlagos havi szama (TS 054) szama (TS 049)
E5 Nyilvantartottak £5 Nyilvantartottak £5 Nyilvantartottak

%-aban %-aban %-aban
2019 3 4,69% 5 8,42% 33 51,56%
2020 8 9,76% 8 10,24% 40 48,78%
2021 9 15,25% 8 13,78% 36 61,02%
2022 4 6,15% 9 13,78% 40 61,54%
2023 8 14,04% 3 4,51% 42 73,68%
2024 4 8,70% 2 3,83% 35 76,09%

Forras: TelR, Nemzeti Munkaligyi Hivatal
Passziv foglalkoztatas-politikiai eszkékkel tamogatottak szama a 15-64
év kozotti népesség aranyaban Il. (%)
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% l .
ooy =il ] - -
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Szocialis tAmogatadsban részesiild nyilvantartott allaskeresék szama
(TS 048)

= Foglalkoztatdst helyettesité tamogatdsban részesitettek atlagos havi szama (TS 054)

Ellatasban részesild nyilvantartott allaskeresék szama (TS 049)

Szocidlis tdmogatasban részesiild nyilvantartott allaskeresok szdma 2021. évben volt a
legmagasabb, az allaskeres6k 15,25%-a, 9 6. Foglalkoztatast helyettesité tdmogatasban 2022-es
évben részesiiltek a legtobben 9 16, az allaskeresOk 13,78%-a. Ellatasban részesiilé nyilvantartott
allaskeresok aranya 2020-ban volt a legalacsonyabb, 48,78 %, 2024. évben a legmagasabb, 76,09
%.
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3.3.3. szamu tablazat - Egészségkarosodasi és
gyermekfeliigyeleti tamogatas
Egészségkarosodasi és
gyermekfeliigyeleti
tamogatasban részesitettek havi
Ev atlagos szama
(TS 056)
f6
2019 1
2020 1
2021 1
2022 1
2023 3
2024 2

Forras: TelR, KSH

Ei. karosodasi és gyf. tamogataban részesiilok

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatasban részesitettek havi atlagos szama 2019-
2022. tartd iddszakban végig 1 f6 volt, majd 2023-ban ez a szam 3 fore ndovekedett, majd 2024-
ben 2 {6 részesiilt ebben a tiamogatasi formaban.

3.4 Lakhatas, lakashoz jutas, lakhatasi szegregacio
E fejezetben a lakhatashoz kapcsolddo teriiletet elemezziik, kiemelve a bérlakds-alloméanyt, a

szocialis lakhatast, az egyéb lakédscélra nem hasznalt lakascélu ingatlanokat, feltarva a telepiilésen
fellelhetd elégtelen lakhatasi koriilményeket, veszélyeztetett lakhatasi helyzeteket ¢és
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hajléktalansagot, illetve a lakhatast segité tdmogatdsokat. E mellett részletezziik a lakhatasra
vonatkoz6 egyéb jellemzoket, elsdsorban a szolgéltatasokhoz valod hozzaférést.

Zalakaros varos terliletén az Onkormdanyzat tulajdondban 1évo lakdsok szama 8 db, ezeket
elsddlegesen piaci alapon adja ki az 6nkormanyzat.

Az Onkormanyzat felmeriil igény esetén azzal a céllal, hogy a fiatalok csalddalapitasat 6nallo
lakhatasi koriilményeik végleges rendezéséig elosegitse, legfeljebb o6t éves iddtartamig,
elhelyezésiik atmeneti megoldasaval és takarékossagra osztonzéssel a Zalakaros, Liget u 28 szdm
alatt egy lakast tart fenn.

Zalakaros Véaros Onkormanyzata Képviselétestiilete 10/2006. (IV.21.) rendeletében rendelkezik a
lakasok bérletérdl.

Zalakaros Varos Onkormanyzata Képvisel6testiiletének 6/2003. (IV.25.) sz. rendelete a lakascélt
tamogatasrol

A lakasok ¢és lakohazak allagmegdvasa elsddleges feladat a rendelkezésre allo forrasok
fiiggvényében.

Gondoskodni kell arrdl, hogy az tiresen allo lakasok — allapotfelmérésiik eredményétdl fliggden —
felujitasra és bérbe adasra keriiljenek.

3.4.1. szamu tablazat - Lakasallomany
Epitett A koziizemi AT
Epitett lakasok | 1-2 szobas | szennyvizgyilijto- ivévizvezeték
Lakasallomany | lakasok szama lakasok halézatba halézatba
i (db) szama 1000 aranya bekapcsolt bekabcsolt lakasok
kv (TS 073) (TSv 077) lakasra (TS076) | lakasok aranya aré: a (TS 075)
(TS 078) (TS 074) v
db db db % % %
2019 1037 1 0,96 27,10 94,70 100,00
2020 1038 1 0,96 27,17 94,61 100,00
2021 1039 1 0,96 27,14 94,51 100,00
2022 1202 21 17,47 25,12 81,78 100,00
2023 1205 3 2,49 25,15 81,49 100,00
2024 1226 21 17,13 26,02 80,18 100,00

Forras: TelR, KSH Tstar, 6nkormanyzati adatok

A lakasdllomany lassu novekedése tapasztalhatd a vizsgéalat iddszakban. A koziizemi
szennyvizgyljté-halozatba bekapcsolt lakdsok ardnya az elsd évben 94,70 %- os, a tovabbi 6t évben
fokozatosan csokken. 2024-ben 80,18 %.

A kozlizemi ivovizvezeték halozatba a lakasok 100%-a be volt kapcsolva.
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Lakasallomany és minGsége

2024
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m A kozlizemi ivovizvezeték-haldzatba
bekapcsolt lakasok aranya (TS 075)

B A kozlizemi szennyvizgylijté-haldzatba

bekapcsolt lakdsok ardnya (TS 074)
M 1-2 szobas lakdsok ardnya

(TS 076)

a) bérlakas-allomany

100,00

120,00

3.4.2. szamu tablazat - Bérlakas és szocialis lakas allomany opcionalis (6nkormanyzati adatok)

EbbGl Ebbdl Eavéb
Ebbél elégtelen elégtelen e
) . . . lakascélra
. . , elégtelen ! " lakhatasi Szocialis lakhatasi .
Lakasallomany . Bérlakas e 2 e hasznalt
lakhatasi A . korilmény lakas- koériilmény
(db) el . allomany . ) nem
i (15 073) koériilményeket (db) eket allomany eket lakascéld
Ev biztosito biztosito (db) biztosito .
‘ ‘ ‘ . ingatlanok
lakasok szama lakasok lakasok (db)
szama szama
db db db db db db db
2019 1037 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
2020 1038 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
2021 1039 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
2022 1202 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
2023 1205 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
2024 1226 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Forras: TelR, KSH Tstar, 6nkormanyzati
adatok
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A telepiilés lakéasalloménya a vizsgalt idészak els6 harom évében szinte alig valtozott 1037, 1038,
1039 db, viszont a 2022-es évben egy nagy ugrassal, 1202 db-ra nétt. A 2024. évben mar 1226 db
lakas volt a telepiilésen, ami 189 db-os ndvekedés a 2019. évhez képest.

Ezen lakésok koziil nem talalhaté olyan lakas, ami lakhatasra alkalmatlan lenne.

b) szocialis lakhatas
Szocialis bérlakast az onkorményzat nem tart fenn.

c.) egyéb lakascélra hasznalt nem lakascélu ingatlanok
Nincs olyan ingatlan, ami nem lakascélu, de lakasként hasznalndnak.

d.) elégtelen lakhatasi koriilmények, veszélyeztetett lakhatasi helyzetek, hajléktalansag:
Varosunkban nem jellemzdek ezek a koriilmények, jelenleg hajléktalan sincs a telepiilésen.

e) lakhatast segité tamogatasok

3.4.3. szamu tablazat - Lakhatast segité tdmogatasok
Telepiilési tamogatasban . , . c
’p , & , Egyéb onkormanyzati tdmogatdsban
részesitettek szama ) ] L
p . . . . részesitettek szama
) (pénzbeli és természetbeni) (TS 137)
Ev (TS 136)
F6 F6
2019 63 550
2020 63 541
2021 53 92
2022 59 129
2023 51 89
2024 49 81

Forras: TelR, KSH Tstar

Telepiilési tamogatasban részesitettek szama 2019-ben volt a legtobb, 63 {6, mely a tovabbi években
fokozatosan csokkent, 2024-ben mar csak 49 f6 volt. Egyéb Onkormanyzati tamogatasban
részesitettek szama 2019-es évben kiugroan magas, 550 {6, 2020-ban 5416, majd 2024-ben mar
csak 81 f6.
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Lakhatast segit6 tAmogatasok
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Egyéb dnkormanyzati
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(TS 137)
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300 Telepulési
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200 részesitettek szama
(pénzbeli és
természetbeni)

100 (TS 136)

0

2019 2020 2021 2022 2023 2024

J) eladosodottsag:
Létezd probléma, de az itt €16 csaladoknal kezelhetd, eladosodottsdg miatt ingatlan arverezésére
nem keriilt sor.

2) lakhatas egyéb jellemzdi: kiilteriileteken és nem lakdovezetben elhelyezkedd lakasok,
mindségi kozszolgaltatdsokhoz, kozmiiszolgaltatdsokhoz, kdzosségi kozlekedéshez vald
hozzaférés bemutatdsa:

A telepiilés kiilteriileti részein is egyre tobben élnek. Csak kis résziik nem jut mindségi
kozszolgaltatasokhoz, koziizemi szolgaltatdsokhoz, de az Onkorményzat jovobeli célja, hogy
lehetdség szerint itt is elérhetdek legyenek a kozlizemi szolgéltatasok.

Minden kiilteriileti részen elérhetd tavolsagban lehet hozzaférni a kozosségi kozlekedéshez.

3.5 Telepek, szegregatumok helyzete

a) atelep, /szegregdtum mint lakokornyezet jellemzdi (kiterjedtsége, teriileti elhelyezkedése,
megkozelithetdsége, a kozosségi kozlekedés, és a munkaba jutds egyéb lehetdségei,
lakdsallomanyanak allapota, kozmiellatottsdga, kozszolgaltatasokhoz vald hozzaférés
lehetdségei, egyeb kornyezet-egészségligyi jellemzoi);

b) a telepen, /szegregdtumokban ¢élok 4ltaldnos jellemzdi és tarsadalmi problémak
szempontjabol fobb mutatoi: életkori megoszlas, iskolai végzettség, foglalkoztatottsagi
helyzet, segélyezettek, hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek aranya;

c¢) a szegregacioval veszélyeztetett teriiletek, a lakossag teriileti atrendezddésének
folyamatai.

Nem talalhato a telepiilésen sem telep, sem szegregatum. A kiilteriileteken jelentds szamu lakossag
¢l, amelyre kiemelt figyelmet kell forditani.

3.6 Egészségiigyi és szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzaférés

Az 1997. évi CLIV. egészségligyi torvény célja:
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,,a) elosegiteni az egyén ¢€s ez altal a lakossag egészségi allapotanak javulédsat, az egészséget

befolyasold feltétel- és eszkozrendszer, valamint az annak kialakitasaban kozremiikodok

feladatainak meghatarozasaval,

b) hozzajarulni a tarsadalom tagjai esélyegyenloségének megteremtéséhez az egészségligyi

szolgaltatdsokhoz val6 hozzaférésiik soran,

¢) emberi méltosagat és Onazonossagat, onrendelkezési és minden egyéb joga csorbitatlan
maradjon,

d) meghatarozni - a szolgaltatok jogallasatol és az ellatasok fedezetétdl fiiggetleniil — az

egészségligyi szolgaltatasok altalanos szakmai feltételeit, szinvonalanak garanciait,

e) biztositani az egészségiigyi dolgozok és a szolgaltatast nyujtd intézmények védelmét jogaik

¢és kotelezettségeik meghatarozasaval, valamint az egészségiigyi szolgaltatas sajatos jellegébdl

fakadé garancialis jellegli intézkedésekkel,

/) lehetévé tenni az egyéni €és a kozosségi érdekek harmonikus érvényesiilését, a mindenkori

népegészségiigyi célok elérését, a sziikséges eréforrasok eldteremtését, optimalis felhasznalasat

¢és az egészségtudomanyok fejlodését.”

A telepiilési onkormanyzat az egészségligyi alapellatas korében gondoskodik:

A haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatasrol, a fogorvosi alapellatasrol, az iskola-egészségiigyi
ellatasrol.

A haziorvosi ligyeleti ellatas 2023 utols6 negyedévben atkeriilt a mentdszolgalathoz, a védondi
ellatas megszervezése és ellatasa pedig 2023. jalius 1 a varmegyei korhdzak feladata lett.

Az Egészségligyi torvény a telepiilési Onkormanyzat fobb feladat- és hataskorei kozott kdtelezd
feladatként hatarozza meg a kdrnyezet- és telepiilés-egészségiigyi feladatok ellatast:

,»153. § (1) A telepiilési onkormanyzat a kdrnyezet- és telepiilés-egészségiigyi feladatok korében
a) gondoskodik a koztisztasagi és telepiiléstisztasagi feladatok ellatasarol,

b) biztositjaa 73. § (1) bekezdése szerinti kiilon jogszabalyban meghatarozott rovarok és ragcsalok
irtasat,

¢) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilés kornyezet-egészségiigyi helyzetének alakuldsat és
ennek esetleges romlasa esetén - lehetdségeihez képest - sajat hatdskorben intézkedik, vagy a
hataskorrel rendelkezd ¢€s illetékes hatdsagnal kezdeményezi a sziikséges intézkedések
meghozatalat,”

a) az egészségiigyi alapszolgaltatasokhoz, szakellatashoz valo hozzaférés

Az egészségligyi alapellatas fenti jogszabalyi feltételei adottak.
Az dnkorményzat a haziorvosi feladat ellatasra (vegyes korzettel) hatarozattalan idére szerzédést
kotott Dr. Angi Monika haziorvossal.
Az iskola-egészségiigyi feladatok feltételei a haziorvossal, fogorvossal, valamint a védéndvel kotott
szerzOdés szerint adottak.
Az egészségligyi ellatds szinvonalasan biztositott az alapellatas korébe tartozo telepiilési
onkormdanyzati feladatok tekintetében:

e haziorvosi ellatas,

e fogorvosi alapellatés,

e iskola- és ifjusag orvosi ellatas.
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3.6.1. szamu tablazat — Egészségiigyi ellatas
FeIn6tte|I(( is f ICsak ) ) Kozgyogyellata II-'\poIési dij,
ermeke elndtte A hazi , , ; alanyi jogon:
gyrészére részére gyermekorvoso Gyogys;:rtarak igazol:la'nnyal témgg;tagsba
sz’er.vezett- sz,eljvezett. k altal f:lla’tott R e e re’ndelkezc’ik. ) n
) haziorvosi haziorvosi szolgalatok i’ szama (alanyi | részesitettek
EV | szolgalatok |szolgaltataso szama LD ésnormativ. | gyj atlagos
szama k szdma (TS 108) I L) alapon kiadott) |  g73ma (TS
(TS 107) (TS 106) (T5133) 135)
db db db db F6 F6
2019 1 0 0 1 35 8,51
2020 1 0 0 1 29 9,96
2021 1 0 0 1 30 11,39
2022 1 0 0 1 34 11,35
2023 1 0 0 1 30 11,02
2024 1 0 0 1 30 10,13
Forras: TelR, KSH
Tstar

Zalakaros varos teriiletén nem kiiloniil el a felndttek részére szervezett és a gyermekek részére
szervezett haziorvosi szolgalat, ezeket a feladatokat egy haziorvosi latja el. Zalakarosban egy
gyogyszertar miikodik. Kozgyogyellatasi igazolvannyal rendelkezdk szdama 2019-ben volt a
legtdbb, 35 6.
Apolasi dijra jogosult 2019-ben atlagosan évente 8,51 f6. Ez a szam 2021-2023 kozotti idészakban
11 {6 f6lé emelkedett, majd 2024-ben 10,13 fore csokkent.

[N

[N

o

o

2019

2020

Egészségiigyi ellatas

2021

2022

2023

M Felndttek és gyermekek részére szervezett haziorvosi szolgalatok szama

(TS 107)

Csak felnGttek részére szervezett haziorvosi szolgaltatasok szama

(TS 106)

A hazi gyermekorvosok altal ellatott szolgalatok szama

(TS 108)

2024
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b) prevenciéos és sziiroprogramokhoz (pl. népegészségiigyi, koragyermekkori kotelezo
sziirésekhez) valé hozzaférés

A kisgyermekek ¢€s iskolaskoru gyermekek szamara kotelez6 szlirdvizsgalatok védond, haziorvos
bevonasaval rendszeresen megtorténik. A 0-2 éves koru gyermekek évenkénti statusz vizsgalata
védond, orvos bevonasaval, az iskolaskoru gyermekek (2-4-6 évfolyam) kotelezo sziirdvizsgalata
védond, orvos bevonasaval torténik.

Sajnalatos, hogy a hosszu évtizedeken keresztiil szintén helybe érkezé tiid6szlird mara megszint.

¢) fejleszto és rehabilitacios ellatashoz valé hozzaférés
Fejlesztd és rehabilitacios ellatashoz valod hozzaférés Nagykanizsan van legkdzelebb.
d)kozétkeztetésben az egészséges taplalkozas szempontjainak megjelenése

Az dnkormanyzat minden koznevelési intézményben, bolcsddében megszervezi a kozétkeztetést,
amely megfelel az érintett korosztaly egészséges étrendjére vonatkozo elvarasoknak. A szolgaltatok
mindségi ¢€s mennyiségi ellendrzése folyamatos, szakember bevondsaval torténik. A
kozétkeztetésben dolgozd élelmezésvezetd kiemelt figyelmet fordit az egészséges taplalkozas,
kiilondsen korunk népbetegségei altal (pl. allergia, tejallergia, cukorbetegség) felmeriild igények
mérlegelésével allitja 6ssze az élelemadagokat.

e) sportprogramokhoz valé hozzaférés

Az Onkormdanyzati sporttevékenység magéaban foglalja a testnevelés és sportkultira valamennyi
formajat, a gyermekek ¢és felnbttek testkulturalis, rekredcios és szabadidds tevékenységétol,
rendszeres testmozgasatol a technikai és szellemi sportokon at a versenysportig, beleértve a
testnevelés, testedzés és az egészségmegdrzés minden kapcsolddé teriiletét. Az Onkorményzat
sportlétesitmény haldzata a sportpalya megsziintetésével — Karos Korzo megépitése — csokkent, de
az iskola mellett taldlhat6 egy sportudvar, illetve a Zalakarosi Fiirdé strandteriiletén is talalunk
sportolasra alkalmas tertilet.

Az 6nkormanyzat tavlati céljaiban szerepel egy sportpalya kialakitdsa a megsziint helyett, melynek
megvalositdsdhoz, a hozza kapcsolodo infrastruktira kialakitdsdhoz az oneré mellett palyézati
forrasok keresése is sziikséges.

Jf) személyes gondoskodast nyujto szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzaférés

Szocialis alapszolgaltatast: (pl. étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegités, jelzOrendszeres héazi
segitségnyujtas) az Gnkormdnyzat rendeletben szabalyozza.

Személyes gondoskodas korébe tartozo szakositott ellatasokat nyujto intézmény (apolast, gondozast
nyujté intézmény, rehabilitacios intézmény, lakootthon, dtmeneti elhelyezést nyujtd intézmény és
egyéb specialis ellatast nyujtd intézmény) a telepiilésen nincs.

Szocialis étkeztetés keretében jelenleg 113 6 ellatott kap napi rendszerességgel meleg ebédet.

Az dnkormanyzat tavlati céljai kozott szerepel a szocialis szolgalatasok korének bdvitése.

g) drogprevencios szolgaltatasok

Az dnkormanyzat {6 céljanak a preventiv tevékenységet tekinti, amit nagyban segit a helyi altalanos
iskola ¢€s a csaladsegitd szolgalat.
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Az 4ltalanos iskolai egészségnevelési programok nagy hangsulyt fektetnek a karos fliggdségekhez
vezetd szokasok (dohdnyzas, alkoholfogyasztds, drogfogyasztds, helytelen taplalkozas)
kialakulasanak megel6zésében.

A fenti prevencids célu eldaddsokat az altalanos iskolasok szdmara a védond és a renddrség
bevonasaval az iskolaban tartanak.

h) hatranyos megkiilonboztetés, az egyenlé banasmod kovetelményének megsértése a
szolgaltatasok nyujtasakor;

Elmondhat6, hogy az egészségiigyi ¢és szocialis szolgaltatdisokhoz vald hozzaférés mindenki
szdmara elérhetd. E tekintetben hatranyos megkiilonboztetés, az egyenld banasmod kovetelmények
megsértése a szolgaltatasok nyujtasakor senkit nem érhet, minden igényld azonos sziirdkon esik at.

i.) elonyben részesitési (hatranykompenzalé juttatasok, szolgaltatasok) a szocialis és az
egészségiigyi ellatorendszer keretein beliil.

3.6.2. Népkonyha
Ev Népkonyhan kiosztott
ételadagok szama (db)
2019 n.a.
2020 n.a.
2021 n.a.
2022 n.a.
2023 n.a.
2024 n.a.

Forras: Onkormanyzati adat

A telepiilésen népkonyha nem miikodik.

3.7 Kozosségi viszonyok, helyi kozélet bemutatasa

A kozosségi élet szinterei sokrétliek, ilyenek a lakokdzosségek, a munkahelyek, onkormanyzati
intézmények, a templomok, a civil szervezetek. Varosunk kedvezd természeti adottsagokkal,
értekekkel rendelkezik. Ezek koziil kiemelkedik a telepiilés életet alapvetéen meghatarozo
természeti kincsiink, gyogyviziink €s annak hasznositasa. Varosunk minden allampolgara érzi ennek
sulyat és torekszik hirneviink orszag, vilag eldtti oregbitésére. Elmondhatjuk, hogy polgaraink
tobbsége lokalpatridta.

Vérosunk lakossaganak egészségét, gazdasagi és tarsadalmi jolétét, életmindségének javitasat gy
lehet biztositani, ha tevékenységeink soran a kdrnyezet és fejlodés, illetve a gazdasag, tarsadalom
¢s kornyezet problémait egyiitt kezeljiik.

2009-ben sziiletett meg az agazatokat, szakteriileteket legmagasabb szinten 6sszefogd Integralt
Viarosfejlesztési Stratégia, amely az erre épiild varosrendezési tervekkel térbeli-miiszaki-okoldgiai
kereteket biztosit a megfogalmazott célkitlizéseinek megvaldsitasdhoz. Zalakaros Varos
Onkorményzata 2015 évben fogadta el a ,Zalakaros Varos Integralt Telepiilésfejlesztési
A telepiilés turisztikai érdekeit €s céljait a Zalakarosi Turisztikai Egyesiilet fogja dssze. E teriileten
ez az a szervezet, amely Osszefogja azok személyeket és szervezeteket, amelyek e gazdasagi
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tertileten dolgoznak ¢és feladatuk a telepiilés marketing munkéajanak minél magasabb szinvonalu
ellatasa illetve a turisztikai értékeik minél szélesebb korben valdé megismertetése.

Az Onkormanyzat gondot fordit arra, hogy az allampolgarokat, a varosban 1évé ,,szellemi tokét”
bevonja a tarsadalmi életébe, a varosfejlesztési programok elokészitésébe. A Zalakarosi Fiirdd
Fiird6torténeti kiallitdsnak adott helyet, melynek anyagat varosunk polgarmestere gytiijtotte dssze
¢€s bocsajtotta nyilvanossag elé.

fordulnak eld. Ennek keretében keriil megrendezésre mar tébb éve a ,,Civil Napok™ elnevezésii
rendezvény, ahol a lakossag széles kore taldlkozhat azoknak a szervezeteknek a képviseldivel, akik
egyesiileteik keretében kivannak tenni a varos kdzosségéért.

A Ko6zosségi Haz, a Turisztikai Egyesiilet, a Zalakarosi Turisztikai Nonprofit Kft. altal szervezett
programok soran a hozzank latogatd turistakon kiviil a lakossagi igényekre €s a civil szervezetek
kezdeményezéseire is figyelmet forditanak, és ezek figyelembevételével alakitjadk ki. Ezen
programok legujabb szintere a Karos Korzo.

A civil szervezetek aktivak, sokszinii tevékenységeikkel a varos fejlodéséhez jarulnak hozza. Az
Onkormanyzat palyazati lehetdségekkel segiti mitkodésiiket.

A helyi kotelezd kozszolgaltatasi feladatok megszervezése, a human szolgéltatasok, a szocialis és
gyermekjoléti ellatasok, a telepiilés lizemeltetési feladatai, a kozteriiletek tisztantartasa biztositott.
Allampolgaraink szamara elérhetéek, megfelelé szinvonalon miikodnek és minden jogos igényt
kielégitenek. Az onkormanyzat részben, mint intézményalapit6 és fenntartd, részben szolgaltatasi
szerzddés utjan gondoskodik feladatair6l, melyek ellatdsa soran egyiittmiikddik a helyi, nem 6nkor-
manyzati fenntartasu intézményekkel, civil szervezetekkel, gazdasagi tarsasagokkal ¢s egyéb
szervezetekkel.

A kozszolgaltatasok esetében folyamatos cél az ellatds mindségének tovabbi javitasa, a szolgaltatasi
biztonsdg megteremtése, illetve fenntartasa, az érintett szolgaltatdsok megtizethetdsége, egyben a
kozszolgaltatasok fenntartésa.

Zalakaros Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Magyarorszag helyi dnkorméanyzatair6l szol6
2011. évi CLXXXIX. Torvény 42. § 1. pont és az 53 § (1) bekezdés felhatalmazasa alapjan, az
Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a) és d) pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva az
onkormanyzat szervezeti és mitkddési szabalyzataban foglaltaknak megfelelden az dnkormanyzati
feladat- €s hataskorok a képviselO-testiiletet illetik meg. A képviseld-testiiletet a polgarmester
képviseli. Az onkormanyzati feladatokat a képviseld-testiilet és szervei: a polgarmester, a képviseld-
testiilet bizottsagai, a képviseld-testiilet hivatala latja el. A képviseld-testiilet tagjainak szdma 7 0.
A Képvisel6-testiilet éves munkaterv szerint iilésezik. A képviseld-testiilet az iilés napirendjére
tekintettel nyilvanos-, zart-rendkiviili és tinnepi iilés tart. Evente egy alkalommal nyilvanos iilés
keretében kozmeghallgatast tart, egy alkalommal pedig lakossagi forum keretében ossza meg a
telepiilés lakossagaval az Gnkormanyzat altal elvégzett feladatokrol szo6l6 tajékoztatot. Ezen minden
jelenlévd érdeklddd allampolgar részletesen betekinthet az onkormanyzati munkéba és kérdéseire
valaszt kaphat a jelenlévo varosvezetoktol.

A nyilvénos {ilésre, a napirend érintettjei, a civilszervezetek meghivast kapnak. A telepiilés
lakossadga a varos honlapjan megjelentetett meghivobdl, illetve a hirdetdtablakra kifliggesztett
meghivobdl értestiil az {ilés idopontjardl, napirend;jérol.

A civilszervezetek rendszeres iiléseinek, probainak a Kozosségi Haz és a Mora Ferenc Altalanos
Iskola ad otthont, ahol rendezvényeiket is megszervezhetik.

Azok szamara, akiknek otthondban nincs internet hozzaférés szintén a K6zosségi Hazban vehetik
igénybe ezt a szolgaltatast.

A helyi lakosok az Onkormdnyzat lapjabol, a Karosi Kronikabol, valamint Zalakaros Véros
Honlapjardl tajékozodhatnak a telepiilés életét érintd kérdésekrol, hirekrol.

A telepiilésen etnikai konfliktusok nem léteznek, azok kezelésére nincs sziikség.
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Vérosunk nemzetk6zi kapcsolatokat tart fenn Puchheim (Németorszag), Olesno (Lengyelorszag) €s
Asperhofen.(Ausztria) telepiilésekkel. Mindhdrom vérossal példaértékii az egyiittmiikodés, amely
soran a kultura, a sport, illetve mar a gazdasagi ¢€let teriiletén is jelentds kapcsolatokat apolunk.

A Fold napja alkalmaval, a telepiilés tisztasdga érdekében meghirdetett szemétgyiijtési akcioban
kicsik €s nagyok egyarant részt vesznek minden évben.

Az allampolgéarok életmindsége az ¢lhetd mindennap alapfeltételeit tartalmazza, ide tartoznak a
fizikai kornyezettel kapcsolatos tényezok ¢és az un. humanszolgéltatasok a gyermekjoléti, a
szocialis, egészségiigyi, ovodak, kozmiivelddési, sport egyéb szabadidds tevékenységek. Alapvetd
cél az allampolgari elégedettség, a jo kdzérzet elérése, fenntartasa.

a)  kozosségi élet szinterei, forumai;

3.7.1. szamu tablazat - Intézményi ellatottsag (2022)
Tornateremmel, A telebiilési
tornaszobaval ellatott " p, Kézmlivel6dési
. , . Sportcsarnok, konyvtarak L.
kdznevelési ) , et e intézmények
s, p sportpalya léte kik6lcsonzott L
intézmények szama (TS 103) eevséeinek szima szama
(intézmény székhelye gy (gTS 104) (TS 105)
szerint) (TS 102)
db van/nincs db db
2 igen 4270 2

Forras: TelR, KSH Tstar

A telepiilésen iskola, 6voda is miikddik, melyek tornacsarnokkal, tornaszobaval rendelkeznek. Az
iskola teriiletén miikodik a telepiilés konyvtara. A kozdsségi élet szintere még a kertmozi, mely a
nyari idészakban mozifilmek vetitése mellett mas egyéb rendezvénynek, eldadasoknak ad helyet. A
Ko6zosségi haz és a volt sportpalya teriiletén épiilt Karos korzd épiilete, valamint az itt 1évo
szabadtéri szinpad is sok nivos rendezvénynek ad otthont.

b)  kozosségi egyiittélés jellemzoi, konfliktuskezelési megoldasok;

A varosban — idegenforgalmi jellegének kdszonhetden- nagyon sok nacio képviseldje megfordul,
amelyhez a lakossag mar évtizedek alatt nagyon jol alkalmazkodott. Sokan beszélik az ideérkezdk-
elsésorban német, angol — nyelvét €s a szolgaltatasok szinvonala is a lakossag elvarasai mellett
tikrozi a mas nemzetek altal elvartakat is. A roma lakossag helyiekkel valo kapcsolata
zokkendmentes. Aktiv résztvevoi a kiilonb6zo rendezvényeknek. Az esetlegesen felmertil6 kisebb
etnikai konfliktusok békésen rendezddnek, nem igényelnek kiils beavatkozast, nem jellemzik a
mindennapi ¢életet.

¢) helyi kozosségi szolidaritas megnyilvanulasai (adomanyozas, 6nkéntes munka stb.);

A zalakarosi Szocidlis Alapellatd Szolgalat és a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat
kezdeményezésében indult el - mara mar hagyomédnnya valt - a kardcsonyi adoméanygytjtés
,»cipdsdoboz akcid” a hatranyos helyzetli csaladok gyermekeinek, melynek lebonyolitdsdban az
altalanos iskola és az ovoda is kdzremiikodik. A Szocialis Alapellaté Szolgalat, a Csalad- ¢€s
Gyermekjoléti Szolgélat, valamint a zalakarosi Futrinkdk SE minden évben jotékonysagi
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Mikulasfutast rendez szintén a hatranyos helyzetli csaladok megsegitésére. Telepiilésen €16 beteg
gyermekek csalddjanak megsegitésére jotékonysagi bal, valamint jotékonysagi futas
megrendezésére is volt példa. A lakossag részérdl egész évben folyamatos az adomanyozas (pl.
ruha, bltor) melyet a raszoruld csaladok kdzott osztanak szét a Szocidlis Alapellatd Szolgalat és a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat koordinalasaval.

d) a helyben él6 nemzetiségek kulturalis soksziniiségének bemutatisa és kulturalis
identitasuk megorzésének lehetoségei;

A telepiilésen német nemzetiségi 6nkormanyzat mikodik.
e) helyi lakossagi onszervezodések.

Zalakaros kulturalis életének szereploi a Zalakarosi Dalarda-Vegyeskar, Zalakarosi No6i Kar,
Vonos-Kamaraegylittes, Karos Fuavoésegyiittes, Gyongyvirag Hagyomanydérzé Csoport (alséd
tagozatos gyerekek), Buzavirdg Ovodai Hagyomanydrzd Csoport, Riigyecske Tanccsoport,
761dag Téanccsoport (foiskolasok, egyetemistak), Bottal-fogd Tanccsoport.

3.8 A roma nemzetiségi onkormanyzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenloségi
tevékenysége, partnersége a telepiilési onkormanyzattal

A magyarorszagi romak kétségkiviil az orszag legkiszolgaltatottabb tarsadalmi csoportjai kozé
tartoznak. A roma népesség négyotode €l létminimum alatt, tobbségiik tdrsadalmi és fizikai
értelemben is szegregalt, vagy szegregalddo telepiiléseken, telepiilésrészeken, lakaskoriilményeik
évtizedekre vannak a magyarorszagi atlagtol, oktatdsi és munkaerd-piaci esélyeik tobbtizszer
alacsonyabbak a nem romakénal, egészségligyi helyzetiik katasztrofalis. Az orszagos felmérések
szerint koriikben a rizikofaktorok koziil a dohanyzas, a magas vérnyomas, valamint taplalkozasi
problémak, és a prevencio hianya egyértelmii-en az egészségi allapotot befolyasold tényezonek
bizonyulnak. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a romak nagy része az ingyenes egészségiigyi
ellatast is sokkal ritkdbban veszik igénybe.

Varosunkban roma kisebbségi dnkormanyzat nem miikddik, az itt €16 roma allampolgéarok érdekeit
a helyi 6nkormanyzat dontéseinél figyelembe veszi.

3.9 Kovetkeztetések: problémak beazonositasa, fejlesztési lehetéségek meghatarozasa.
A szegénység az elszegényedés folyamatanak felszinre keriilé problémai k6zott a lakossag

munkaerd-piaci helyzete, a munkanélkiiliségbdl eredd problémak, illetve a lakhatassal dsszefliggd
problémak szerepelnek.

A mélyszegénységben €10k és a romak helyzete, esélyegyenldsége vizsgalata soran
telepiilésiinkon

beazonositott problémak fejlesztési lehetdségek
A varos lakossaganak egészségiigyi allapota | Az egészségiigyi szlirések népszertisitése.
megfelel az orszdgos mutatoknak, a | Az egészségtudatos ¢életmodra nevelés a
szegényebb réteg egészségi atlagéllapota sok | felndttek korében is, annak tudatositasa, hogy a
esetben a megfeleld szint alatt van. szlirévizsgéalatokon val6 mind nagyobb szdmu
megjelenés az egészségesebb ¢letet, a varhatd
¢lettartam megndvekedését eredményezheti.
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Egészségnapok szervezése, ahol a lakossag
egészségligyi allapotan lehetne javitani.

A szegénység oka ¢és kovetkezménye a
munkanélkiiliség.

Elhelyezkedési gondok.

Problémak a foglalkoztatashoz jutds ¢és a
foglalkoztatasban val6 megmaradasnal.

Kozfoglalkoztatds tovabb folytatasa.

Egyéb helyi foglalkoztatasi lehetdségek
felkutatasa, tanacsadas, figyelemfelhivas.
Munkatigyi Kozpontba térténd  irdnyitas,
regisztralasra torténd rabeszélés a tovabbi
ellatasok lehetdsége érdekében.

A hatranyos helyzetek generacidkon keresztiili
atoroklodese.

Szocialis, gyermekjoléti szolgaltatasok
bdvitése.

Felzarkoztatasi, fejlesztési programok
szervezeése.

Osztondij adas a palyakezdés megkonnyitése
érdekében.

Kiilteriileten ¢lok ingatlanjainak
szennyvizhal6zathoz val6d csatlakoztatasa nem
megoldott.

A probléma mieldbbi megoldasa palyazati
forrasok segitségével.

A digitalizalt vildgban vald eligazodas, a
digitalizalt eszk6zok hasznéalatdnak hianya sok

Képzésekhez valo eljutas segitése.
Kozteriileten téritésmentes WIFI szolgaltatas.

esetben akaddlyozza a  munkanélkiiliek
munkaerd-piacon torténd elhelyezkedést.

4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlosége, gyermekszegénység

Magyar Orszaggytilés 1991. évi LXIV. térvényében kihirdette a Gyermekek Jogairdl sz6l6 ENSZ
Egyezményt, majd elfogadta a 47/2007. (V. 31.) sz. hatdrozataval a ,Legyen Jobb a
Gyermekeknek 2007-2032” Nemzeti Stratégiat. A dokumentum f6 célja volt, hogy csékkentse a
gyermekek és csaladjaik nélkiilozését, javitsa a gyermekek fejlédési esélyeit. Ez minden
gyermekre kiterjed, de azokra a gyermekekre kell hangstlyt helyezni, akiknek érdekei a legjobban
sériilnek.

A célcsoport beavatkozasi teriiletei:

1./ oktatas teriiletén: — a tanulast segitd szakkorok szervezése, informatikai ismeretek elsajatitasanak
eldsegitése. Az egészséges taplalkozas €s a rendszeres mozgas fontossagaval valdo megismertetés.
Sportolasi lehetdségek bdvitése mind szabadtéren, mind fedett sport-és egyéb létesitményekbe.
Szabadidd hasznos eltoltésének lehetdségeivel vald megismertetés. A megvalositashoz bevonasra
kertilhet a védond, helyi oktatasi intézmények pedagogusai, szabadidd szervezdk, sportegyesiiletek,
Ko6zosségi Haz és a Turisztikai Egyesiilet.

2./egészségligy teriiletén: — A 0-18 éves korosztalyt illetden tobb életszakaszt érintenek a
beavatkozasi teriiletek. Kezdetben az 0jsziilott- és korasziilott-ellatas, majd a véddoltasok rendszere,
¢s bizonyos ¢életkor alattiak nyomon kovetését jelentd pszicho-szocidlis sziirdprogramok
kovetkezhetnek. Gyermekkorban a prevencidkra vald figyelemfelhivas, annak fontossaganak
hangsulyozasa lényeges, ezért az egészségfejlesztést, az egészséges taplalkozassal torténd
megismertetését mar a bolcsddében, dvodaban, képzett dietetikus, védoénd bevondsaval sziikséges
elkezdeni. Nagyobb hangsulyt kell fektetni a kozétkeztetésben is az egészségesebb ételekhez valod
hozz4jutas biztositasara.
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3./lakhatasi feltételek biztositasa: — a gyermekek vonatkozasaban ez a teriilet a csaladdal egyiitt
értelmezheto.

Ezért a beavatkozasi teriiletek is szorosan kapcsolddnak a mélyszegénységben €1k és a ndk
vonatkozasaban leirtakkal. Annyiban mégis specializalhato, hogy elsésorban a nyari szlinidében
feliigyelet biztositasa tdborok vagy egy¢b alternativ gyermekelhelyezési lehetdség biztositasaval,
megkonnyitve igy a sziilok, csaladok életét. Ehhez emberi és anyagi forrds sziikséges. Palyazati
lehetdségek felkutatasaval és onkormanyzati pénzeszkdz elkiilonitésével.

4./foglalkoztatas: — a célcsoport foglalkoztatasardl sziikkebb értelemben csak a 16 éven feliili
korosztalyt érintéen beszélhetiink. Szamukra a didkmunka lehetdségeit, eldnyeinek és hatranyainak
ismertetését kell biztositani €s kiemelni. A kisebbek szdmara az iskola melletti tanulds lehetdségét,
valamint a helyi altalanos iskola és K6z0sségi haz kiilonorait, szakkoreit sziikséges megemliteni.

4.1 A gyermekek helyzetének altalanos jellemzoi gyermekek szama, aranya, életkori
megoszlasa, demografiai trendek

A helyi ellatérendszer a csaladokat a gyermekek nevelésében, megfeleld tamogatasokkal segiti €és
szolgaltatdsok nyujtasdval védelmet biztosit. A helyi rendszer tovabbi jellemzdje, hogy a
veszélyeztetettség megeldzését szolgalja.

Amennyiben a kiskorti gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlodése barmely ok folytan
veszélybe keriil, az illetékes gyamhatdsag a gyermeket védelembe veszi.

4.1. szamu tablazat - Gyermekkoru népesség 6sszetétele nemek és korcsoportok szerint
(2. szamu tablazatbdl)
Az dlland6 népességbdl a
F6 megfelel6 korcsoportu nék
és férfiak aranya (%)
Korcsoport —
Férfiak NSk Osszesen Férfiak N6k
(TS 003) (TS 005) (TS 007)
F6 F6 F6 % %
Allandé népesség szama (férfiak . \
TS 004, nék TS 006) 1427 1489 2916 48,94% 51,06%
0-2 évesek (0sszes szdma TS .
008, aranya TS 009) 72 2A47%
0-14 éves (férfiak TS 010, aranya
TS 011; n6k TS 012, aranya TS 184 169 353 6,31% 5,80%
013)
15-17 éves (férfiak TS 014,
aranya TS 015; n6ék TS 016, 32 21 53 1,10% 0,72%
aranya TS 017)

Forras: TelR, KSH Tstar

Az alland6 népességnek a 0-2 évesek a 2,47 %-at, a 0-14 évesek a 6,31 %-at, a 15-
17 évesek a 1,10 %-at teszik ki.
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a) veszélyeztetett és védelembe vett, hatranyos helyzetil, illetve halmozottan hatranyos

helyzetii gyermekek,
egészségiigyi, szocialis, lakhatasi helyzete;

valamint fogyatékossaggal

4.1.1. szamu tablazat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorii gyermekek
VLB EmR IfiSkom Veszélyeztetett kiskoru
Ev gyerr:\Tzk;?;)zama gyermekek szama (TS 115)

F6 F6
2019 3 5
2020 0 8
2021 0 1
2022 0 2
2023 0 0
2024 0 0

Forras: TelR, KSH Tstar

Védelembe vett és veszélyeztetett kiskoru (f6)

N o0 o

w » U1 O

2019 2020 2021

H Védelembe vett kiskoru

Veszélyeztetett kiskoru

2023 2024

€l6 gyermekek jellemzdi,

A vizsgalt idészakban védelembe vett kiskoru, csak 2019-ben volt, ekkor 3 6, a tovabbi 5 évben
nem volt egy sem. Veszélyeztetett kiskoruakndl a 2020. évben kiugréan magas, 8 f6 volt, de az

utolso két évben -2023-2024-1g -nem volt veszélyeztetett kiskort gyermek a telepiilésen.
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b) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitettek szama

4.1.2. szamu tablazat - Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesitettek
Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesitettek évi
Ev atlagos szama (TS 111)

F6
2019 12
2020 12
2021 12
2022 17
2023 16
2024 18

Forras: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati adatok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesitettek szama
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A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak éves atlaga valtozatlan 2021-ig, 12 {06,
majd 2022-ben 5 fOvel emelkedett. 2023-ban 16 fére csokkent, de 2024-ben megint 2 fovel
emelkedett.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok koziil a tartosan beteg, illetve fogyatékos
gyermekre vonatkozoan sajnos a vizsgalt idészakban nincs adatunk.
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A gyermekek egészséges fejlodésének alapfeltétele az egészséges étkezés. A mélyszegénységben
¢16 gyermekek koziil otthon sokan nem jutnak megfeleld mennyiségli egészséges taplalékhoz.
Ezért nagy jelentdségli az intézményekben torténd (bdlesdde, Ovoda, altalanos iskola) kozétkeztetés.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szamara a kozétkeztetés ingyenes az
altalanos iskolaban is.

Zalakarosban az alapfoku kozoktatési intézményi feladatok mindegyike ellatott.

A gyermekvédelem kdzéppontjaban meghatarozo szerepet betolto jelzorendszer all.

A csaladgondozo kiemelt feladata a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer mitkddtetése,
melyet a prevencios munka elsé szamu eszk6zének tekintiink. A veszélyeztetettség jelzésére €piild
gyermekjoléti szolgaltatas hatékonysagat jelentésen befolydsolja a jelzérendszer miikodésének
mindsége. A jelzérendszer tagjainak egylittmikodése az esetek €s a problémak mentén torténik.

A gyermekszegénység csokkentése atfogd, minden dgazatra kiterjedd intézkedéseket igényel. Az
egyes részteriileteken a foglalkoztatas, az oktatas, a lakasligy, az egészségligy, a szocialis és
gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatdsok egymadssal Osszhangban allo és egymadsra épiild
intézkedéseit kell meghozni, amelyek a gyermek megsziiletésének pillanatatol segitenek az esélyek
javitasaban.

A szegénységben vagy szegénység kockdzatdval ¢l6 gyermekek sajatos csoportjat alkotjak a
fogyatékos gyermekek. A fogyatékos gyermeket neveld csaladok helyzete az atlagosnal sokkal
nehezebb, kiillondsen a halmozottan fogyatékos gyermeket neveld csalddok esetében figyelhetd
meg.

¢) agyermek jogan jaré helyi juttatasokban részesiilok szama, aranya

4.1.3. szamu tablazat - Arvaellatas
Arvaellatasban részesiilé | Arvaelladtasban részesiilé | Arvaellatasban
Ev férfiak szama (f6) nék szama (f6) részesiilék
(TS 065) (TS 066) Osszesen

F6 F6 F6
2019 2 2 4
2020 3 4 7
2021 3 6 9
2022 5 7 12
2023 4 6 10
2024 4 4 3

Forras: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati adatok

Arvaellatasban részesiil6k szama

14
12
10
8
6 |
4 |
rriaey
o NN | | | |
2019 2020 2021 2022 2023 2024
B Arvaellatasban részesiil6  m Arvaelldtasban részesiils m Arvaelldtasban
férfiak szama (f6) nék szama (f6) részesiilGk 6sszesen
(TS 065) (TS 066)
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Az arvaellatasban részesiilok szamaban fokozatos novekedést tapasztalhatunk 2022-ig. 2019-ben
Osszesen 4 f0 részesiilt arvaellatisban, 2022-ben mar 12 fo volt. Az utolsé 2 évben szamuk
fokozatosan csokkent, 2024-ben mar csak 8 f0 részesiilt ellatasban. Az arvaellatasban részesiilo
férfiak szdma a vizsgalt id6szak els6 évében 2 {6 volt, 2020-2021-ben 3 6, 2022-ben 5 6, majd az
utolso6 2 évben 4-4 6. A ndk esetében 2019-ben még csak 2 6, viszont 2022-re mar fokozatosan 7
fore emelkedett azok szama, akik arvaellatasban részesiiltek. Az utolso, 2024. évben mar csak 4 f6
volt azon nok szama, aki ebben az ellatasi formaban részesiilt.

d) ingyenes vagy kedvezményes iskolai étkeztetésben részesiilok jellemzoi

4.1.4. szamu tablazat — Kedvezményes dvodai - iskolai juttatasokban részesiil6k szama (A tablazat
kitoltése és elemzése opcionalis.)
Ingvenes 50 szazalékos Inevenes
Ingyenes ; gy’ mértékd gy" Ovodaztatasi Nyari
, ) étkezésben , tankonyv- , , , B
étkezésben . " kedvezményes " tamogatasba | étkeztetésbe
i " résztvevok X . ellatasban : o . -
; résztvevok .. étkezésre , ol n részesiilék | nrészesiil6k
Ev . L szama iskola | . , részesiil6k . )
szama o6voda , jogosultak szama . szama szama
1-8. évfolyam , szama
1-13. évfolyam
F6 F6 F6 F6 F6 F6
2019 46 27 24 206 n.a.
2020 58 23 32 213 n.a.
2021 58 23 27 193 n.a. 0
2022 62 19 36 206 n.a. 0
2023 63 20 28 202 n.a. 0
2024 51 24 36 207 n.a. 0

Forras: TelR, KSH Tstar,
Onkorményzati adatok

Kedvezményes 6vodai - iskolai juttatasban részesiil6k szama

2024
Nyari étkeztetésben részesilék szama
2023
2022 < . L s . . i
[ E———— Ovodaztatasi tamogatasban részesuldk
2021 szama
2020 Ingyenes tankdnyv-elldtasban
részeslil6k szama
2019
0 50 100 150 200 250

Az ingyenes étkezésben részesiilok szdma az 6vodaban 2019-ben 46 6, 2020-2021. évben 58 {0,
majd szamuk 2022-ben 62 fére emelkedett. Az altalanos iskolasoknal 2019-ben volt a legtobb, ekkor
27 16, de 2024-ben mar csak 24 6 részesiilt ingyenes étkezésben. A koztes évek koziil 2022-ben
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étkeztek a legkevesebben ingyenesen, ekkor a szamuk 19 6 volt. 50%-o0s kedvezményes étkezésre
jogosultak szama az altalanos iskola 1—13 évfolyamosok koziil 2019-ben 24 {6 volt, majd a szamuk
2024-re 36 fore emelkedett. Ingyenes tankonyvellatasban részesiilé tanuldk létszama a vizsgalt
idészakban 2020-ban volt a legtdbb, 213 £6. 2024-ben a szamuk mar 6 fovel kevesebb, 207 f6 volt.

e¢) magyar allampolgarsaggal nem rendelkezo gyermekek helyzete;

Telepiilésiinkon magyar allampolgarsaggal nem rendelkezé gyermekek helyzetérél nem
rendelkeziink informacidval.

J) allampolgarsaggal rendelkezé, illetve magyar allampolgarsaggal nem rendelkezo
kiilfoldrol visszatért, hatranyos helyzetii csaladban él6 gyerekek jellemzoi.

Magyar allampolgéarsaggal, vagy magyar allampolgarsaggal nem rendelkez6 kiilfoldrdl visszatért,
hatranyos helyzetii csaladban €16 gyermekrdl nincs tudomasunk.

4.2 Szegregalt, telepszerii lakokornyezetben é16 gyermekek helyzete, esélyegyenlosége
Szegregalt, telepszerii lakokdrnyezetben telepiilésiinkdn nem €lnek gyermekek.

4.3 A hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetili, valamint fogyatékossaggal élo
gyermekek szolgaltatasokhoz valé hozzaférése

A gyermekvédelem teriiletén dolgozd szakemberek tapasztalata szerint nem valtozott az a
tendencia, hogy a veszélyeztetettség okai kozott kimagasloan a szocialis helyzet a meghatarozo:
Szocialis helyzet: A szocialis helyzetb6l adodo veszélyeztetettség a gyermekek tobb mint a felét
foglalta magaba.

A csalad szétesése: Ez a veszélyeztetési ok gyakran parosul a szocialis helyzet romlasaval ¢s a
gyermek mentalis allapotanak sériilésével. A csalad szétesésének leggyakoribb oka, a valas

a gyermek szdmara veszteség. Az elfojtott érzelmek a személyiségfejlodésben rendellenességeket,
zavarokat eredményezhetnek.

A nevelés, gondozds, torddés, szeretet hidanya: Az elhanyagolas is bantalmazas (egészsegiligyi-,
oktatasi elhanyagolds, a gyermek magara hagydsa, elhagyéasa). A gyangjelek, tiinetek
jelentkezhetnek testi, viselkedésbeli és érzelmi szinteken is.

Sulyos betegség a csaladban: A betegség vonatkozhat sziilére, nagysziilére és testvérre is. A
csaladtagok hosszi vagy stlyos betegsége, az egészségtelen ¢€letmod, tartdésan rossz lakhatasi
koriilmények a gyermek testi fejlodését és egészségét is veszélyeztetik. A gyermek szdmara
problémat okozhat a hosszan tartd, vagy stlyos betegséggel vald szembesiilés, a normalistol eltérd
¢lethelyzetben valo folyamatos ,,tartézkodas”.

A csalad életmodja: A csaladi élet sulyosabb veszélyeztetd artalmait jelenti a devians viselkedési
formak jelenléte a csaladd hétkoznapjaiban: alkoholizmus, brutalitds, blingzé csaladi kornyezet.

A gvermek mentalis allapota, személyiségzavara: A gyakorlatban is érzékelhetd a mentalisan sériilt
gyermekek szdmanak novekedése. Az okok kozott a csaladi nevelés jellemzdé hibai -
kovetkezetlenség, szigor és kényeztetés eltilzasa, kovetelések hidnya a gyermek fel¢, vagy
ellenkezd esetben: a gyermek képességeit meghaladd, magas mérce allitdsa, az ellendrzés,
odafigyelés hidnya — tapasztalhatok. Gyakran talalkozunk az idegrendszeri betegségiik miatt
rendszeresen gyogyszert fogyasztd kisgyermekekkel.

Bdntalmazas: Jelei sokszor nem egyértelmiiek. Neheziti a helyzetet, hogy a testi jelek hianya

nem zarja ki a bantalmazas lehetdségét (szexudlis-, verbalis bantalmazas nehezen felismerhetd).

Zalakaros Varos KépviselO-testiilete a Gyvt-ben meghatdrozottaknak megfeleléen helyi
onkorményzati rendeletben szabalyozta a személyes gondoskodast nyujté gyermekvédelmi

alapellatasok formait, igénybevételiik feltételeit.
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A gyermekjoléti szolgaltatas a Zalakarosi Csalad- és Gyermekvédelmi Szolgélat Gtjan biztositott.

A gyermekek napkozbeni ellatasat az onkorméanyzat altal fenntartott Zalakarosi Ovoda és Bolcsde
biztositja.

Az iskolai sziinetekre a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek sziilei
ingyenes sziinidei gyermekétkeztetés igényelhetnek.

A sziilok részérdl évrdl-évre felmeriild igény a nyéri sziinetben a napkozis tabor, vagy egyéb
alternativ gyermekelhelyezés, melyhez az 6nkormanyzat palyéazati forrasokat keres, esetleges oner6
biztositdsa mellett, melybdl a jatékos, kézmiives, az egészséges életmodot bemutatd és biztositd
anyagsziikséglet, és eszkozok, valamint pedagogus és egyéb segitdk bérének finanszirozasa
lehetséges.

a) védondi ellatas jellemzoi (pl. a védoné altal ellatott telepiilések szama, egy védondre
jutott ellatott, betoltetlen statuszok)

4.3.1. szamu tablazat — Védondi allashelyek szama
:IT;::\t;:/te‘ll(escig':a: 0-3 év kﬁzﬁt'ti Atlagos gyermekszam védénénként
Ey (TS 109) gyermekek szama
db F6 F6
2019 1 81 81,00
2020 1 94 94,00
2021 1 87 87,00
2022 1 97 97,00
2023 1 97 97,00
2024 1 97 97,00

Forras: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati adatok

Védoénai allashelyek (db)

i

2019 2020 2021 2022 2023 2024

O O O R KB Rk .
|
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100,00

Egy véd6ndre juté gyermekek szama (f6)
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Zalakaroson a védondi helyek szdma 1 6. A védondre jutd gyermekek szama 2019-ben 81 {6 volt.
2021- re a gyermeklétszam 87 fore csokkent, majd az utolsé6 harom év mindegyikében 97 6 volt.

b) gyermekorvosi elliatas jellemzoi (pl. hazi gyermekorvoshoz, gyermek szakorvosi

ellatashoz valé hozzaférés, betoltetlen hazi gyermekorvosi praxisok szama)

4.3.2. szamu tablazat — Gyermekorvosi ellatas
FelnGttek és Csak felnéttek A hazi s o s
P o Felnétt hazi
gyermekek részére | részére szervezett | gyermekorvosok | Gyermekorvos orvos altal
szervezett haziorvosi altal ellatott altal ellatott p
. . Temak X ellatott
, haziorvosi szolgaltatasok szolgalatok gyerekek
Ev < < 2 P ., gyerekek
szolgalatok szama szama szama szama szima
(TS 107) (TS 106) (TS 108)
db db db F6 F6
2019 1 n.a. n.a.
2020 1 n.a. n.a.
2021 1 0 0 n.a. n.a.
2022 1 0 0 n.a. n.a.
2023 1 0 0 n.a. n.a.
2024 1 0 0 n.a. n.a.

Forras: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati adatok
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Orvosi ellatasok

2024
2023
2022
2021
2020
2019

0 0 0 1 1 1 1

FelnGtt hazi orvos altal ellatott gyerekek szama
B Gyermekorvos altal ellatott gyerekek szama

A hdzi gyermekorvosok altal ellatott szolgalatok szama

(TS 108)
Csak felnGttek részére szervezett haziorvosi szolgaltatdsok szdma

(TS 106)
FelnGttek és gyermekek részére szervezett haziorvosi szolgalatok szama

(TS 107)

A telepiilésen kiilon hézi gyermekorvosi szolgalat nem miikddik. Az orvosi ellatas vegyes korzettel,
1 felnéttek és gyermekek részére szervezett haziorvosi szolgalattal megoldott.

¢) 0-7 éves koruak specialis (egészségiigyi-szocialis-oktatasi) ellatasi igényeire (pl. korai
fejlesztésre, rehabilitaciora) vonatkozo adatok

A 0-7 éves koru specidlis ellatasi igényti gyermekek korai fejlesztését, rehabilitacidjat a Pedagdgiai
Szakszolgalat Nagykanizsai Kirendeltsége megfelelé szakmai tudassal bird gyodgy-testneveld,
logopédus, pszicholdgus €s egyéb szakember bevonasaval biztositja. A specialis igényli gyermekek
az ellatadsokhoz héaziorvoson €s a védéndn keresztiil is hozzaférhetnek

d) gyermekjoléti alapellatasok, Biztos Kezdet Gyerekhaz, Tanoda,
gyermekszegénységet csokkento specialis szolgaltatasok;

A gyermekjoléti szolgéltatds a Zalakarosi Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat utjan, 1 6
csaladsegitdvel biztositott.
A telepiilésen Biztos Kezdet Gyerekhaz, Tanoda nem mukodik.

e¢) gyermekek napkozbeni ellatasai, bolcsédei ellatas;
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4.3.3. a.) szamu tablazat - Bolcs6dék és bolcsédébe beiratott gyermekek
szama
Miikodd, onkormanyzati Onkormanyzati bolcs6débe
¢ bélcsédei fér6helyek szama beirt gyerekek szama
v

db F6
2019 26 23
2020 26 25
2021 26 25
2022 26 26
2023 26 26
2024 26 26

Forras: Onkormanyzati és intézményi adatgydijtés

Bolcsodei helyek és beirt gyermekek szama

26
26
25
25
24
24
23
23
22
22

2019 2020 2021 2022 2023 2024

B Miikod6 6nkormdnyzati bolcsodei féréhelyek

m Onkormanyzati bélcsédébe beirtak szama

Bolcsodéi férdhelyek szdma a telepiilésen a vizsgalt idészakban 26 f6 volt. 2019-ben a bolcsddébe
beiratott gyermekek szama 23 {0, a kdvetkezd 2 évben 25 f6, majd 2022. évtdl mar a maximalis 26
{6 volt.
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4.3.3. b.) szamu tablazat - Bolcs6dék és bolcs6débe beiratott gyermekek szama
M(ik6d6 | Munkahelyi| Miik6dé Csaladi Miik6d6 Mini M(ik6d6 |Bolcs6débe
munkahelyi | bolcs6débe csaladi bélcs6débe mini boélcs6débe | (Gsszes) (Osszes)
bélcsédei beirt bolcsodei beirt bolcsddei beirt bolcsédei beirt
3 fér6helyek | gyerekek | fér6helyek | gyerekek | fér6helyek | gyerekek | férGhelyek | gyermekek
Ev szama (TS | szama (TS szama szama (TS | szama (TS | szdma (TS | szama (TS szama
126) 122) (TS 125) 121) 127) 123) 124) (TS 120)
db F6 db F6 db F6 db F6
2019 0 0 0 26 23
2020 26 25
2021 0 0 0 0 0 0 26 25
2022 0 0 0 0 0 0 26 26
2023 0 0 0 0 0 0 26 26
2024 0 0 0 0 0 0 26 26

Forras: TelR, KSH Tstar

2019-ben 86%:-o0s kihasznaltsaggal miikodott a bolcsdde, a 26 férdhelyre 23 gyermeklétszam volt.
2020-2021. években az intézmény 96 %-os, majd 2022. évtél mar 100%-os kihasznaltsaggal
miikodott.
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Bolcsddei fér6helyek kihasznaltsaga

2021

B M{kod6 (6sszes) bolcsddei féréhelyek szama (TS 124)

2022

2023

2024

W Bolcs6débe (6sszes) beirt gyermekek széma

(TS 120)

Zalakaros Varos Onkormanyzata a gyermekek napkdzbeni ellatisa keretében megszervezi a
csaladban €16 gyermekek életkoranak megfeleld nappali feliigyeletét, gondozéasat, nevelését és
étkeztetését, tovabba bolcsddei ellatast biztosit sajat fenntartasti intézmény utjan.
A szolgaltatasok targyi és személyi feltételei megfelelnek a vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak. Az
intézmény ellatja az alapfeladatait, miikodése biztositott.
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f gyermekvédelem;

A gyermekvédelem kozéppontjdban meghatirozd szerepet betoltd jelzorendszer &ll. A
csaladgondozo kiemelt feladata a veszélyeztetettséget észleld és jelzo rendszer miikddtetése, melyet
a prevenciés munka elsé szamu eszkozének tekintiink. A veszélyeztetettség jelzésére épiild
gyermekjoléti szolgaltatas hatékonysagat jelentdsen befolydsolja a jelzOrendszer miikkodésének
mindsége. A jelzérendszer tagjainak egyiittmiikodése az esetek €s a problémak mentén torténik. A
Csaladsegitd Szolgalat alapellatas keretében vagy hatosagi intézkedés alapjan 2020-ban 15 f0,
2021-ben 20 £6, 2022-ben 22 6, 2024-ben 27 £6 kiskoruval volt kapcsolatban.

g) Kkrizishelyzetben igénybe vehet6 szolgaltatasok;

A krizishelyzetben 1év0 csaladoknak a Zalakarosi Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgélat segit a
Csaldadok Atmeneti Otthonaban vald igény benyujtasaban. A telepiiléshez legkozelebb a Magyar
Voroskereszt Csaladok Atmeneti Otthona Nagykanizsai Intézménye talalhato. Az ellatas biztositasa
iranti igényeket a raszoruloknak a csalddsegito felé kell jeleznie.

h) egészségfejlesztési, sport-, szabadidos és sziinidés programokhoz valé hozzaférés;

Minden gyermeknek lehetdsége van az egészségfejlesztési, sport-, szabadidds ¢€s sziinidOs
programokhoz val6é hozzaféréshez, senkit nem érhet hatranyos megkiilonboztetés. Az altalanos
iskola vagy akar a helyben 1év0 civil szervezetek, sportegyesiiletek, keretein beliil is.

i) gyermekétkeztetés (intézményi, hétvégi, sziinidei);

Az egészséges étkezés a gyermekek egészséges fejlodésének alapfeltétele. A mélyszegénységben
€16 gyermekek koziil otthon sokan nem jutnak megfeleld mennyiségii egészséges taplalékhoz, ezért
nagy jelentdségli az intézményekben torténd kozétkeztetés. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilok koziil a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szamara
ingyenesen igényelhetd a sziinidei gyermekétkeztetés is, melyrdl a jogszabalyban meghatarozottak
figyelembevételével Zalakaros Varos Jegyzdje tajékoztatast nyujt az éErintetteknek az
igénybevétellel kapcsolatos tudnivaldkrol.

Jj) eltéro kultaraju, vagy a hatranyos és nem hatranyos helyzetii gyermekcsoportok
kozotti programok;

Nincs megkiilonboztetés az eltérd kultirdju, vagy a hatranyos €s nem hatranyos helyzetii
gyermekcsoportok kozott. Ezzel 6sszefiiggd adat nem all rendelkezésre. A szervezett programokon
mindenki részt vehet.

k) hatranyos megkiilonboztetés, az egyenlé banasmod kovetelményének megsértése a
szolgaltatasok nyujtasakor;

Hatranyos megkiilonboztetés semmilyen forméaban nem éri, nem érheti az lgyfeleket, a
szolgaltatdsok nyujtasakor érvényesiil az egyenld banasmod kovetelménye. Nincs informacionk
arra vonatkozoan, hogy hatranyos megkiilonboztetés ért volna barkit barmilyen szolgéltatas
nyujtasakor a telepiilésen.

l) elonyben részesités, hatranykompenzalo juttatasok, szolgaltatasok az
ellatorendszerek keretein beliil.
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A hatranyos, halmozottan hatrdnyos helyzetii gyermekek esetében ilyen az ingyenes sziinidei
gyermekétkeztetés.

4.4 A kiemelt figyelmet igénylé gyermekek/tanulok, valamint fogyatékossaggal é16 gyerekek
kozoktatasi lehetdségei és esélyegyenlosége

@)

a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetii, valamint sajatos nevelési igényi
és Dbeilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermekek/tanulok
ovodai, iskolai ellatiasa, a koznevelési intézménybe és mas telepiilésen talilhato
fejleszto programokra vald eljutas modja, lehetéségei;

4.4. a) 1.szamu tablazat - Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii 6vodas gyermekek
Ovodaba  beirt
gyermekek Hatranyos és  halmozottan | Hitranyos és halmozottan
szama hatranyos helyzet(i | hatranyos helyzetli o6vodas
(gyogypedagogiai | 6Ovodas  gyermekek  szama | gyermekek

Ev neveléssel (gyogypedagodgiai neveléssel | ardnya az 6vodas
egyiitt) egyiitt) (TS 092) gyermekeken beliil (TS 093)
(TS 087)
F6 F6 %

2019 71 2 2,82

2020 69 1 1,45

2021 78 1 1,28

2022 68 3 4,41

2023 72 2 2,78

2024 65 2 3,08

Forras: TelR, KSH Tstar

Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet(
6vodas gyermekek
aranya az 6vodas gyermekeken belil

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

2019 m
2020

2021

2022
2023

2024
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A hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii 6vodas gyermekek szama 2019-ben még 2 {6 volt, az
ovodas gyermekek 2,78 %-a. 2020-2021-ben mar csak 1 f6 volt, az 6vodas gyermekek 1,45 és
1,28%-a. 2022-ben 3 fére emelkedett a szamuk, az 6vodas gyermekek 4,41%-a. Az utolsé két évben
2-2 16 volt, az 6vodaba beirt gyermeke szdmanak 2,78, majd 3,08 %-a.

4.4. a) 2. szamu tablazat - Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii altalanos iskolai tanulék
Hatranyos és
Hatranyos és halmozottan hatranyos halmozottan
Altalanos iskolai helyzetii hatranyos helyzeti
tanulék szama a altalanos iskolai tanulék szama tanuldk aranya az
Ev nappali oktatasban | (gydgypedagogiai oktatdssal egyiitt) altalanos iskolai
(TS 094) tanuldékon belil (TS
095)
F6 F6 %
2019 206 4 1,94
2020 213 13 6,10
2021 193 14 7,25
2022 206 11 5,34
2023 202 6 2,97
2024 207 14 6,76

Forrds: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati és intézményi adatgy(ijtés

Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetli tanuldk aranya az
altalanos iskolai tanulékon beliil

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
2019
2020
2021
2022
2023

2024

Az éaltalanos iskolai hatranyos as halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szdma a vizsgalt
idészakban 2019-ben volt a legkevesebb, 4 6. Legtobb a 2021. és 2024. évben volt, 14 0.
Szazalékos ardnyban az altaldnos iskolai tanuld 1étszamhoz viszonyitva 2019-ben a legalacsonyabb,
1,94 %, 2021-ben volt a legmagasabb 7,25%,

4.4. a) 3. szamu tablazat - Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet a kdzépszintii oktatasban
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Hatranyos és
Hatranyos és halmozottan
- ; halmozottan hatranyos helyzeti ., .
Hatranyos és - o i . Hatranyos és
cyx . hatranyos helyzetii szakkozépiskolai . q
Hatranyos és halmozottan I . P Hatranyos és halmozottan
- szakkozépiskolai tanulék -
halmozottan hatranyos p o pceox halmozottan hatranyos
e . . tanulok és hatranyos cyx -
hatranyos helyzetti oy se s . . . hatranyos helyzetii
. A és hatranyos helyzetii szakiskolai . ,
helyzetii tanulok . ’ . . helyzetii tanulok
L . helyzetii szakiskolai és . ;
Ev gimnaziumi aranya a és készséafeilesztd szakgimnaziumi aranya a
tanulék szama gimnaziumi Készséafeilesztd iskolaigtajnulék tanuldk szama | szakgimnaziumi
(TS 096) tanuldkon iskolaigtajnulék arinva a tanulék (TS 100) tanulékon beliil
beliil (TS 097) ) . vaal (TS 101)
szama a nappali szamahoz
oktatasban (TS 098) viszonyitva
(TS 099)
F6 % F6 % F6 %
2019 0 0 0 0 0 0
2020 0 0 0 0 0 0
2021 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0
2023 0 0 0 0 0 0
2024 0 0 0 0 0 0

Forras: TelR, KSH Tstar

A vizsgalt idészakban hatranyos és halmozottan

telepiilésen nem volt.

hatranyos helyzetii kozépiskolai tanuld a

4.4. a) 4. szamu tablazat - Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet
Megallapitott hatranyos Megallapitott halmozottan
helyzetii gyermekek és hatranyos helyzetii gyermekek és
, nagykoruva valt gyermekek | nagykoruva valt gyermekek szama
Ev szama (TS 114) (TS 113)
fé fé
2019 5 3
2020 7 2
2021 12 2
2022 11 1
2023 8 3
2024 11 2

Forras: TelR, KSH Tstar
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Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet
14
12

10

Il II II I- I. =

2019 2020 2021 2022 2023 2024

(o]

[e)]

H

N

B Megdllapitott hatranyos helyzetl gyermekek és nagykoruva valt gyermekek szama (TS 114)

B Megdllapitott halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek és nagykoruva valt gyermekek szama
(TS 113)

2019- 2021 kozotti idészakban a hatranyos helyzetli gyermekek szama nagyobb mértékii ndvekedést mutat.
2019-ben még csak 5 6 volt, addig a szamuk 2021-ben mar 12 6. Két évig tartd csdkkenés utdn 2024-ben
ujra 11 foére emelkedett. Ezzel szemben a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama a 6 éves
ciklusban 3 és 1 f6 kozott ingadozott. 2019-ben 3 £6, 2024-ben 2 6 volt.

b) a kozneveléshez kapcsolodo Kkiegészitdo szolgaltatasok (pl. iskolara/ovodara juté
gyogypedagogusok, iskolapszichologusok szama sth.)

4.4.1. szamu tablazat - Ovodai nevelés adatai

OVODAI ELLATOTTSAG

Az 6voda telephelyeinek szama (db) 1

Hany teleplilésrdl jarnak be a gyermekek
(db)

Ovodai féréhelyek szédma (f6) 75

Ovodai gyermekcsoportok szama (gydgypedagdgiai
neveléssel egyltt) (db)

Az 6voda nyitvatartasi ideje (...h-tdl ...h-

. 07.00-t4l 17.00-ig
ig):

A nydri 6voda-bezaras id6tartama (nap) 3 het

Hianyzé

Személyi feltételek F6 ey 2
létszam

Ovodapedagdgusok szama 0

Ebbél diplomas évodapedagdgusok szama

Ebbél gydgypedagdgusok létszama

Dajka/gondozéné/ped. asszisztens

NP (NN
oO|lo|O|O

Kisegit6 személyzet

Forras: Onkormdanyzati, intézményi adatgytijtés

Zalakaroson 1 ovoda van, melybe beiratott gyerekek 3 telepiilésrél jarnak be az
intézménybe. Az dvodai féréhelyek szama 75 £6, amely 75 f6t 3 csoportba helyeznek el.
Az 6voda a nyari idészakban csupéan 3 hétre zar be. A 3 csoportra 7 f6 6vodapedagogus
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jut, melyek koziil mindegyik diplomas 6vodapedagdgus. Az 6vodapedadogusok koziil 1
6 gyogypedagogus képzettséggel is rendelkezik. Az 6vodaban dolgozik még 3 dajka, 1
pedagbgiai asszisztens, valamint 2 f0 tartozik a kisegitd személyzethez. Az
intézményben alkalmazottak szdma jelenleg kielégiti az 6voda megfelelé miikddését, igy
nincs betoltetlen allashely.

4.4.2. szamu tablazat - Ovodai nevelés adatai

Gyogypedagog
Ovodai Ovodai Gvodai  |Ovoddbabeirt| . . |‘lokwtasban) o o dai
s ekt Ovodai részesiilé
., gyermek féréhelyek |feladatellatasi| gyermekek p . . a gyermek
3-6 éves A ] A gyogypedagdgia d6vodas
L csoportok szama helyek szama szama . csoportra
koru szama-  |(gyogypedagog|(gydgypedagsg|(gyogypedags ' gyermekek juté
gyermeke| , . . gy EYP . 808 gy EYP , Edg gy EYP J & ggyermekcsoport szama !
z , gyogypedagogia| iai neveléssel | iai neveléssel | iai neveléssel . . . gyermekek
EV| k szama . . . . . ok szama az integraltan ;
i neveléssel egyutt) egyutt) egyutt) (TS 086) oktatott SNI szama
egyiitt (TS085) | (TS 090) (TS 088) (TS 087) eyermekek (TS 089)
nélkiil (TS 091)
fé6 db db db fé6 db fé fé
ig 89 3 75 1 71 0 0 24
;g 85 3 75 1 69 0 0 23
;2 96 3 75 1 78 0 0 26
;g 93 3 75 1 68 0 0 23
;g 91 3 75 1 72 0 0 24
;2 108 3 75 1 65 0 0 22
Ovodai féréhelyek
2024
2022 e ——
2020 | e —
55 60 65 70 75 80

m Ovodéba beirt gyermekek szama (gydgypedagdgiai neveléssel egyiitt)

(TS 087) f8

m Ovodai féréhelyek szama (gydgypedagdgiai neveléssel egyiitt)

(TS 090) db

61




Egy 6vodai gyermekcsoportra
juto gyermekek szama (TS 089)

27
26
25
24
23
22
21
20

19
2019 2020 2021 2022 2023 2024

A zalakarosi 6voda nem csak Zalakaros telepiilés lakossagat latja el, hanem a szomszédos
Zalamereny¢t és Balatonmagyarddét is. Az 6vodéaba beiratott gyermekek szama 2019. évben 71 10,
majd ezt kovetdan a létszam minden masodik évben 70 f6 ald esik. A legmagasabb 1étszam 2021-
ben volt, amikor 3 fével tallépte a meghatarozott 75 f8s férdhely szamot. A legkevesebb dvodas
2024-ben volt, ekkor 65 f6 volt a szamuk.

Az oOvodai nevelésiink célja a csaladi nevelésre épitve, a gyermek sokoldall, harmonikus
személyiségfejlesztése az egyéni sajatossagok és eltérd fejlodési litem figyelembevételével, a
gyermek Onmegvalositasi szdndékat, gyermeki jogait tiszteletben tartva. Az itt dolgozo
pedagdgusok fontosnak tartjdk a gyermekek megismerését, differencidltan az egyéni eltéréseket
figyelembe véve minden kisgyermeket képességei maximumara kivannak eljuttatni. A sajatos
nevelési igényli gyermekek integralasaval az esélyegyenldség biztositott.

A Nagykanizsai Tankeriileti Kozpont fenntartasaban mitkdik a Zalakarosi Mora Ferenc Altalanos
Iskola ¢és Alapfoku Miivészeti Iskola.

Itt 1s tikrozédnek a kiilonb6z0 szociokulturalis hatasok a gyerekek lehetdségeiben,
teljesitményében, valamint a viselkedés ¢és beszédtechnikdjdban egyardnt. Egy részik az
altalanosnal is nagyobb odafigyelést, torodést, tiirelmet €s szeretetet igényel. A problémas
gyerekekkel szakképzett gyogypedagogus ¢és fejleszté pedagdgus foglalkozik. A bejard tanulok
tomegkozlekedési eszkdz vagy sziildje személygépkocsijanak igénybevételével jut el az iskolaba.
Az altalanos iskolasok jelentds részét teszik ki a napkozis ellatast igénybe vevo gyermekek.
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4.4.4. szam tablazat - Altalanos iskolak adatai: osztalyok, gyégypedagégiai osztalyok, feladatellatasi
helyek
Az altalanos re 1z PO . . Egy.altala.nos
. . , Az altalanos Altalanos iskolai iskolai ; e
iskolai osztalyok | . . ! ces s . . s Mas telepilésrdl
) iskolai osztalyok | feladat-ellatasi osztalyra juté i o e 1z
szama a ! L ! bejaro altalanos
a L .. szama (a helyek szama tanulék . . !
gyogypedagogiai ogypedagagiai | (gyogypedagdgiai| szama a nappali B B
oktatasban (a EYOBYP , 98 EYOEYR . e A PP aranya a nappali
Tanév . oktatassal oktatassal oktatasban .
nappali . . X . .. | oktatasban (TS
oktatasban) (TS egyitt) egyiitt) (gyogypedagogiai 084)
080) (TS 081) (TS 079) oktatassal egyiitt)
(TS 082)
db db db f6 %
2019 1 25,75 45,15
2020 1 26,63 44,60
2021 0 8 1 24,13 38,34
2022 0 8 1 25,75 38,83
2023 0 8 1 25,25 42,57
2024 0 8 1 25,88 39,61
Forras: TelR, KSH Tstar

Altalanos iskolak adatai - gyégypedagogia

o B N W &~ U1 O N 00 ©

LLLLLL

2015/2016

2016/2017

2017/2018

B Gydgypedagdgiai osztalyok szdma

2018/2019

2019/2020

m Altalanos iskolai osztalyok (gyogypedagdgiaival egylitt)

1 Feladatellatasi helyek szama (gyogypedagogiai oktatassal egyitt)

2020/2021

Az éltalanos iskolaban minden évfolyamon 1 osztaly miikddik. Kiilon gydgypedagdgiai osztaly
nincsen. Az egy osztalyra jutd tanuldk szama 2019-ben 25,75 {6, 2020-ban 26,63 {6, ez volt a
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vizsgalt idészak legmagasabb tanulészama. A mas telepiilésrdl bejarok tanuldk aranya 2022-es
évben a legkevesebb, 38,83 %, 2019-ben volt a legtdbb, 45,15%.

4.4.5. szamu tablazat - A 8. évfolyamot
eredményesen
befejezdk a nappali oktatasban
A 8. évfolyamot eredményesen
Tanév befejezte a nappali oktatasban
(TS 083)
F6
2019 18
2020 26
2021 28
2022 27
2023 27
2024 25

Forras: TelR, KSH Tstar

8. évfolyamot sikeresen elvégzett tanuldk szama

30

25
20
1
1
0

2019 2020 2021 2022 2023 2024

(€]

o

(€]

¢) hatranyos megkiilonboztetés és jogellenes elkiilonités az oktatas, képzés teriiletén, az
intézmények kozott és az egyes intézményeken beliili szegregacios jelenségek;

Héatranyos megkiilonboztetés, jogellenes elkiiloniilés az oktatas, képzés teriiletén nincs.

d) az intézmények kozott a tanulok iskolai eredményességében, az oktatas
hatékonysagaban mutatkozo eltérések;

Egy intézmény van, igy intézmények kozott a tanuldk iskolai eredményességében, az oktatés
hatékonysdgaban mutatkozo eltérésekrdl nem beszélhetiink.

e) elonyben részesités, hatranykompenzald juttatasok, szolgaltatasok.
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4.4.6. szamu tablazat - Gyermekjoléti, hatranykompenzald szolgaltatasok
Biztos kezdet Tanoda Csalad- és Sziinidei
gyerekhazat szolgaltatast gyermekjoléti étkeztetésben
; rendszeresen igénybe rendszeresen szolgaltatast részesil6
Ev vevo gyermekek igénybe vevd igénybe vevo gyermekek szama
szama gyermekek szama | kiskoruak szama (TS 112)
F6 F6 F6 F6
2019 n.a. n.a. n.a. 7
2020 n.a. n.a. n.a. 4
2021 n.a. n.a. n.a. 0
2022 n.a. n.a. n.a. 0
2023 n.a. n.a. n.a. 0
2024 n.a. n.a. n.a. 0

Forras: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati és intézményfenntartéi adatok

Gyermekjdléti, hatranykompenzaloé szolgaltatasok

O P N W & U1 OO N

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Szlinidei étkeztetésben részesilé gyermekek szama (TS 112)
Csalad- és gyermekjoléti szolgdltatast igénybe vevé kiskoriak szama
Tanoda szolgaltatast rendszeresen igénybe vevd gyermekek szama

M Biztos kezdet gyerekhazat rendszeresen igénybe vevé gyermekek szama

Gyermekjoléti, hatranykompenzalo szolgaltatasok koziil a hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzetli gyermekek korében a sziinidei gyermekétkeztetésben részt vevok szamarol rendelkeziink
adattal. 2017-ben 1 f6 volt, majd 2019-ben volt a legmagasabb 7 {6. 2021-2024-ig egy csalad sem
kérte a hatrdnyos, halmozottan hatranyos helyzetl gyermekei szamara a sziinidei
gyermekétkeztetést.

Zalakaros Varos Onkormanyzata minden évben csatlakozik a Kulturalis és Innovacios Minisztérium
megbizasabol az Emberi Erdéforrds Téamogataskezeld 4ltal meghirdetett Bursa Hungarica
Felséoktatasi Onkormanyzati Osztondijrendszerhez, ez 4altal biztositva a felsdoktatisban
tovabbtanul¢ fiatalok tamogatasat.

Zalakaros Véros Onkormanyzat Képviseld testiilete a kozépfokd oktatdsi intézményben
tanulmanyokat folytat6 fiatalok szdmdra palyazatot hozott létre -7 kozépiskolai tanulmanyi
0sztondij)” - melynek keretében a kiemelkedd tanulményi eredményeket elért tanulokat timogatja.
Tamogatasban részesiti a jo eredményt elért koézépiskolasokat illetve” kivald tanuld” dijat
adomanyoz.
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A fels6oktatasban tanulo helyi fiatalok lakohelykoz kotddése céljabol az dnkormanyzat teleptilési
tdmogatasként hazavarunk tdmogatast biztosit, mely az intézmény és az otthon kdzotti utazas
koltségeinek enyhitésére szolgal.

Az dnkormanyzat kiilondsen nagy figyelmet fordit az egyes korosztalyok kiemelt tdmogatasara.
Rendeletet alkotott az ujsziilottek — aprd6 népek — a nagykoruak — valamint a szép kortiak
tamogatasara, elismerve ezzel megbecsiilésiiket. Evente koltségvetésében forrast biztosit a méltd
megiinneplésiikre.

A testi fejlédés biztositasa és a szabadidd hasznos eltdltése érdekében folyamatosan fejlesztjiik a
jatékra, sportolasra alkalmas teriileteket jatszotéri elemekkel, szabadtéri sporteszkozokkel.

A gyermekek egészségiigyi szlirése biztositott, részben a védondi haldzaton keresztiil, részben
intézményhaldzaton keresztiil. A bolcsddében, ovodaban ¢és altalanos iskoldban zajlo
szlirOprogramok rendszeresek, amelyeket korrekt tandcsadas egészit ki.

A védond csaladlatogatdsai soran a varandos kismamak, gyermekes anyukdk fordulnak
problémaikkal. Nagyon sokszor elég egy megerdsitd beszélgetés ahhoz, hogy problémajukkal
orvoshoz forduljanak. Az iskoldskortaknal az érzékszervi méréseket &s egészségiigyi
ismeretterjesztést végeznek.

A kébitoszer és erdszakos cselekmények megeldzésére a renddrség, polgardrség bevondsaval
folyamatos ellendrzéseket kell végezni a kozbiztonsag érdekében, hogy Zalakaros egy igazan
biztonsagos varos legyen minden korosztaly szdmara.

4.4 A kiemelt figyelmet igényld gyermekek/tanulok, valamint fogyatékossaggal €élo gyerekek
kozoktatasi lehetéségei és esélyegyenlésége

Az integralt oktatast, kiilonleges gondozast a gyermek életkoratol és allapotatol fiiggden — a
fogyatékossagot megallapitd szakértdi bizottsag szakvéleményében foglaltak szerint — a korai
fejlesztés ¢és gondozas, a fejlesztd felkészités, az dvodai nevelés, az iskolai nevelés és oktatés
keretében szerveztiikk meg.

A halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek, tanulok nyilvantartdsa a sziild altal onkéntesen
benytjtott nyilatkozat alapjan torténik. A HHH gyerekek szdma 2019-ben még 4 {6 volt, majd a
kovetkezd idészak minden évében mar csak 1 6.

A sajatos nevelési igényli (SNI) tanulok, gyermekek oktatasat minden koznevelési intézmény
vallalja.

A gyermek- €s ifjusagvédelmi feleldsok fontos feladatot latnak el a koznevelési intézményekben a
veszélyeztetd korlilmények feltardsa, ezek megsziintetése, kialakuldsuk megelézése teriiletén
éppugy, mint a drogprevenciot, egészségnevelést illetden.

Az Onkormanyzattal szemben a kdzszolgaltatasok nytjtasa soran hitranyos megkiilonbdztetés, az
egyenld banasmod kovetelményének megsértése miatt szankcid megallapitasara nem kertilt sor.
Az Onkormanyzat hozzijarul a gyermekekkel kapcsolatos koltségekhez, illetve a gyermekek
gondozésaval kapcsolatos feladatokhoz. A helyi gyermekvédelmi rendszer sajatossdga, hogy
minden gyermek szdmara gondoskodast nyujt, ugyanakkor fokozott védelemben részesiti az arra
raszoruldkat. A kiilonboz6 dgazatok egyiittmitkodnek és egymast segitik. Az egyes szolgaltatasok,
ellatasok szocialis raszorultsag alapjan, mas ellatasok Un. alanyi jogon jarnak a gyermekek részére.

Egyre elterjedtebb, hogy maguk a kodznevelési, gyermekjoléti intézmények adomany gytijtési

programokat szerveznek vagy részt vesznek adomany kiosztasaban.

4.5 A problémak beazonositasa, fejlesztési lehetoségek meghatarozasa.
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A gyerekek helyzete, esélyegyenlOsége vizsgalata soran telepiilésiinkon

beazonositott problémak fejlesztési lehetdségek

Munkavégzés, egészségligyi vagy egyéb ok miatt | Nyari napkdzi, napkozis tabor, egyéb alternativ
akadalyoztatott  sziildk  részér6l igény  a | gyermekfeliigyelet, gyermekfoglalkoztatd
gyermekeinek nyari sziinidoben torténd napkodzbeni | szervezése, ezek biztositasara palyazati forras

ellatasanak biztositasara. keresés, esetleges 6nkormanyzati 6nrész
biztositaséval.

A gyermekek  képességeiben,  készségeiben | Ovodai, iskolai fejlesztési programok

megmutatkozo problémak megvalositasa.

A csaldd miikodését zavard és akadalyozd okok | Szabadidds és kozosség fejlesztd programok
koziil a csalddok anyagi, csalad szétesésébol, a | szervezése, biztonsdgos, kulturalt szinterek
nevelés, gondozas, torédes, szeretet hidnyabol adodé | mikddtetése.

veszélyeztetettség megemelkedett. A hatranyos helyzeti gyermekekkel és
csaladjukkal foglalkoz6 szakemberek
tovabbképzése a hatranyos helyzetli gyermekek
nevelését, személyiségfejlesztését, illetve a
szlilok eredményes bevondsat segitd ismeretek
elsajatitasa és a kompetencidk fejlesztése

érdekében.
Dolgozo, elfoglalt sziilok egyre kevesebbet tudnak a | Aktiv  életet €16, gyermekekkel szivesen
gyermekeikkel mindségi id6t eltdlteni. foglalkozé nyugdijasok esetleges bevonasaval

gyermekek feliigyeletének biztositasa.

5. A nok helyzete, esélyegyenlosége

A nok és férfiak kozotti esélyegyenldség biztositasa az Europai Unid egyik legfontosabb politikai
célja. Az egyenld esélyek biztositdsara iranyuld kozosségi politika, valtozé tartalommal ugyan, de
az europai integracid kezdete 6ta a K6zosség napirendjén szerepel.

Kiilonbseéget kell tenni az egyenld banasmaod biztositasa és az esélyegyenldség politikdja kozott. A
nék ¢és férfiak kozotti egyenld bandsmod Dbiztositdsa a ndkkel szembeni hatranyos
megkiilonboztetés, azaz a diszkrimindcio tilalmat jelenti.

Az egyenld banasmoéddal szemben az esélyegyenldségi politika azt kivanja meg a tagallamoktol,
hogy tegyenek lépéseket a ndk tényleges egyenjogusitdsa érdekében az élet legkiilonb6zobb
teriiletein - oktatas, egészségiigy, munkaerdpiac, szocialis biztonsag stb.

A nok ¢és férfiak kozotti egyenldtlenségek négy 0 teriilete:

munkaerdpiaci hatranyok,

az otthoni feladatok ¢és feleldsségek egyenldtlen elosztasa,
alacsony részvétel a kozéletben,

nok elleni erdszak.

VVVY

A nemekhez kotddo sztereotipidk miszerint a ndket tulajdonsagaik és motivacioik elsddlegesen az
otthoni feladatok ellatdsara predesztinaljak, mig a férfiak rendeltetése €s célja a csaladrol valo
anyagi gondoskodds, leginkdbb a ndk munkaerd-piaci esélyegyenldségét, képességeiknek
megfeleld munkahelyi érvényesiilését korlatozzdk. A sztereotipidk tobbségében a ndkre
vonatkoznak és — csaladi allapotuk (kisgyerekes, gyermektelen, egyediilalld, csalados, gyermeket
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egyediil neveld) mind statuszuk (ndi vezetd) alapjan megfogalmazdodnak és rendszerint a ndk
hatranyos megkiilonboztetését eredményezik. Kezdve a ndi sztereotip tulajdonsagok (kedves,
simulékony, gondoskodo, érzelmes, stb.) és a vezetdi szerep vagy akar a tudatos karrierépités
Osszeegyeztethetetlenségébdl kovetkezo hatranyokkal.

Ismert probléma, hogy sok esetben a munkaltato- félve az esetleges teljesitménycsdkkenéstol-
hatranyos megkiilonboztetést alkalmaznak a terhes, vagy kisgyermekes anyukakkal szemben,
példaul munkaviszony létesitése, vagy a ranglétran torténd eldrejutas tekintetében.

A munkavallaloknak nemétdl fiiggetleniil joga van ahhoz, hogy egyenld értékii munkaért egyenld
bért kapjon. A két nemet egyenld versenyfeltételek mellett egyenld banasmod is megilleti. Az
egyenld banasmod elve garantdlja a diszkrimindci6 tilalmat, vagyis a hatranyos
megkiilonboztetéstdl mentes életet.

A sztereotipidk hatdsara a n0k megbecsiiltsége alacsonyabb a munka vildgaban, ezért az otthoni
helytallast jobban lehet6vé tévd szakmat, munkahelyet és munkaid6-beosztast valasztanak,
alacsonyabb presztizsii munkakorokben dolgoznak, alacsonyabb munkabérért, kevésbé vallalnak
nagyobb leterheltséggel jard, mobilitast igénylo feladatokat, visszafogjak karrier-elképzeléseiket. A
nemekhez  kotddo  elditéletek  tudati  bedgyazottsaga, az  aranytalan  otthoni
munkamegosztas tarsadalmi tény, az ezeket rogzité normak Magyarorszagon kiilondsen elterjedtek,
igy lényeges tudatositanunk, hogy nem a munkaltatdé kizarolagos feleldssége, hogy mindez a
munkahelyeken nemekhez igazitott elvarasokat, eljarasokat és teljesitményértékelést eredményez.

A ndkkel szembeni erdszak nem jellemzd a telepiilésen. A gyermekjoléti szolgélatnak jo a
kapcsolata a rendorséggel és az 6sszes intézményre kiterjedo jelzérendszer mikodik. A megeldzés
a telepiilésen nagy hangsulyt kap a fiatalok korében, altaldban iskolai eldaddsok formajaban
(védono, rendoérség bevonasaval).

A célcsoport beavatkozasi teriiletei:

1./ oktatas teriiletén: - elsdsorban szocidlis és gyermekjoléti szakmdkra vald képzést és
foglalkoztatast kell kitlizni célként. Pl. csaladgondozo, 6vodai dajka, kisgyermekéapold. Ennek
megszervezéséhez a Zalakarosi Csalad-¢s Gyermekjoléti szolgalat bevonasa.

2./egészségligy teriiletén: — a bioldgiai sajatossadgokat figyelembe vevd alapvizsgalatok, sziirések
kapnak kiemelt szerepet. Csaladtervezéssel kapcsolatban a haziorvos, védénd bevonasa sziikséges.
Az alkoholizmus visszaszoritdsat c€lz6 terveink mentén pedig mentalhigiénés szakember,
szakpszichologus bevonasat kell elérniink.

3./lakhatasi feltételek biztositisa: — Altaldban a valdsokkal, gyermekbantalmazisok miatt
kiszolgaltatott helyzetbe keriiltek szamara jelenthet gondot az 6nalld lakas fenntartasa. Ezt ugyan
az Onkormanyzat atmeneti tdmogatisai, eseti pénzbeli juttatdsai konnyithetik, de a biztatobb
megoldast a Magyar Vordskereszt Zala Megyei Szervezete fenntartdsaban miikodd csaladok
atmeneti otthona jelentheti szamukra.

4./ foglalkoztatas: - a célcsoport legveszélyeztetettebb részEét a roma, szakképzetlen nék jelentik. A
Zala Varmegyei Kormanyhivatal Nagykanizsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztélya és TAMOP
programok révén segithetiink a legerdteljesebben e réteg munkaba alldsaban. A helyi vallalkozdk
szamara figyelemfelhivd jelleggel rendszeresen nyujthatd tdjékoztatast, a hatranyos helyzetii
munkavallalok alkalmazasdhoz kapcsolodd bér- és jarulékkedvezményekrol.
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5.1 A nok gazdasagi szerepe és esélyegyenlosége

A kozosségi esélyegyenldség akcidprogram céljai kozott szerepel a gazdasagi és szocialis szféraban
a nok ¢és férfiak esélyegyenldségének érvényesitése, valamint a munka és a csaladi élet
Osszeegyeztetése mind a férfiak, mind a nék szamara. Az Onkormanyzat, mint munkaltaté eleget
tesz az egyenld munkaért egyenld bér kovetelményének.
E célok megvalosulasat példamutatidsaval tudja segiteni, hiszen sziikséges az a tudatformalas és
szemléletvaltas, amely ezen a teriileten is biztositja az esélyegyenldséget.

Tapasztalataink szerint a gyermekvallalas, a munkahelytdl valé hosszabb idejii tavolmaradas
nagymértékben rontja a ndk munkaerdpiacra vald visszalépésének esélyeit. Olyan dnkormanyzati

programokat kell szervezniink, amely a GYES lejartat kovetOen segiti a visszatérést.
Tapasztalataink szerint a n6k kozott is kiemelten hatranyos helyzetben vannak
e a45 ¢v feletti nok a valtozo képzettségi kovetelmények,

e apalyakezdok a szakmai tapasztalat hidnya,

e agyesen 1évo, illetve a kisgyermekes anyukak a munkabol valo kiesés miatt.

A veszélyeztetett korcsoportba tartozd ndk foglalkoztatasa kiilonds figyelmet és timogatast igényel.

Az anyagi kiszolgaltatottsagukat

fokozza, hogy sokan

nyugdijjogosultsaghoz sziikséges ledolgozott munkaidét.

a) foglalkoztatas és munkanélkiiliség a nok korében

nem tudjdk felmutatni

szerint

(a 3.2.1. tablaval azonos)

5.1.1. szamu tablazat - Munkanélkiiliségi rata nemek

Nyilvantartott allaskeres6k aranya az
allando népességben a 15-64 évesek korében

Ev
Férfiak aranya N6k aranya Bsszesen
(TS 033) (TS 034)
% % %
2019 4,07 3,83 3,95%
2020 4,34 5,7 5,02%
2021 3,37 3,62 3,50%
2022 3,76 3,74 3,75%
2023 3,78 2,65 3,22%
2024 2,27 2,89 2,58%

Forrds: TelR, Nemzeti Munkaligyi Hivatal

a
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Munkanélkiiliség nemek szerint

6,00
5,00
4,00

3,00
2,00
1,00 I
0,00

2019 2020 2021 2022 2023 2024

M Férfiak ardnya m N6k ardnya
(TS 033) (TS 034)

A nyilvantartott allaskeres6k kimutatasabol latszik, hogy kiugréoan magas értéket mutat 2020-ban,
a nok aranya, ekkor 5,7%, -ez feltehetéen a pandémia miatt emelkedett meg - majd 2021-ben mar
joval alacsonyabb, 3,62%, (az el6zd évinél 2,08%-kal alacsonyabb érték). 2022-ben kozel azonos a
szdmarany a férfiaké 3,76%, a néké 3,74 %. 2024-ben 2,89% a ndk, 2,27% a férfiak aranya.

5.1.2. szamu tabla - A 180 napnal hosszabb ideje nyilvantartott allaskeresék (a 3.2.3.
tablaval azonos)
180 napnal hosszabb ideje NGk aranya a 180 napon tuli
B regisztralt munkanélkiiliek | nyilvantartott allaskeres6kon beliil
Ev arénya (TS 057) (TS 058)
% %
2019 39,06 52
2020 39,02 50
2021 59,32 48,57
2022 49,23 40,63
2023 63,16 44,44
2024 54,35 44

Forrds: TelR, Nemzeti Munkalgyi Hivatal

180 napnal hosszab ideje allaskeres6k

2024 R _—
plopepy "
2022 S _—
plopyonmye
ploplopy Gy
ploycny G
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00

B NGk arénya a 180 napon tul regisztaltak kozott M 180 napnal régebb 6ta regisztralt
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A 180 napon tul nyilvantartott allaskeres6kon beliil a nék ardnya 2019-ben volt a legmagasabb, 52%
A legalacsonyabb 2022-ben volt, 40,63%. Az utols6 2 évben kozel hasonl6 volt az aranyuk, 2023-

ban 44,44%, 2024-ben 44%.

5.1.3. szamu tablazat - Palyakezdé allaskeres6k szama
(a 3.2.6. tablaval azonos)
Nyilvantartott Nyilvantartott palyakezdé
P allaskeres6k szama allaskeresok szama
2 (TS 052) (TS 053)
f6é F6
2019 64 1
2020 82 2
2021 59 0
2022 65 0
2023 57 0
2024 46 0

Forras: TelR, Nemzeti Munkaigyi Hivatal

2024

2023

2022

2021

2020

2019

o

10 20 30

m Nyilvantartott palyakezdd allaskeres6k

Allaskeresék

40

I

50 60 70 80 90

B Nyilvantartott allaskeresék

A nyilvantartott allaskeresdk szama a vizsgalt idészakon beliil 2020-ban volt a legmagasabb, 82 0.
2021-ben egy jelentdsebb csokkenés tapasztalhato, ekkor 59 {6 volt, ami 23 fovel kevesebb, mint
az el6z6 évben. 2022-ben a szam 65 f6 volt, mely adathoz képest 2024. évben nyilvantartott
allaskeresdk szama jelentds csokkenést mutat a 46 fovel.

A nyilvantartott palyakezdé allaskeresk szama 2019-ben 1 6 volt, 2020-ban 2 6, majd 2021-ben
és az azt kovetd években mar nem volt nyilvantartott palyakezd6 allaskeresd a telepiilésen.
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b) nok részvétele foglalkoztatast segito és képzési programokban

A Nagykanizsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyan tajékoztatast kapnak az érdekl6dok arrol,
hogy milyen foglalkoztatast segité képzési programokban lehet részt venni. Arrdl, hogy a
telepiilésen ¢€lok koziil hanyan ¢és milyen képzéseken vettek részt, nem rendelkeziink
informécioval.

¢) alacsony iskolai végzettségii nok elhelyezkedési lehetoségei

A zalakarosi fiird6 €s a helyi szallodak is sok olyan munkalehetdséget kinalnak- f6szezonban még
nagyobb szamban- ahol az alacsonyabb iskolai végzettségli ndknek is van esélye a
munkavallaldsra példaul konyhai kisegitéként, vagy takaritoi allasokban.

d) hatranyos megkiilonboztetés a foglalkoztatas teriiletén (pl. bérkiilonbség)

Ez még mindig 1étez0 jelenség — nem csak Magyarorszagon, hanem mas orszdgokban is- de arrol,
hogy helyben ez milyen munkakoérdkben fordul eld, arrdl nincs konkrét informécionk.

5.2 A munkaerd-piaci és csaladi feladatok oOsszeegyeztetését segité szolgaltatasok (pl.
bolesodei, csaladi napkozi, ovodai féréhelyek, férohelyhiany; kozintézményekben rugalmas
munkaidd, csaladbarat munkahelyi megoldasok stb.)

Tabla:5.2.1.; 5.2.2.a) és 5.2.2. b);

A kormanyzati intézkedések (csaladi adokedvezmény, elsé hazasok kedvezménye, CSED, GYED,
CSP, GYES, GYET) kovetkeztében a kisgyermekes ndk foglalkoztatasa novekvo tendenciat mutat.
A n6k 40 program lehetdve teszi szamukra a 40 év szolgalati id6 megszerzését kovetden nyugdijat
igénybe venni akkor is, ha még nem érték el a nyugdijkorhatart, ami jelenleg 65 év. Ezek a ndk,
mint nagysziilok segitséget nydjthatnak a kisgyermekek napkdzbeni ellatasaban.

A kisgyermeket neveld nék és férfiak esélyeit a szolgéltatasi hidnyossagok alapvetden ronthatjak.
A kisgyermekesek munkaerd-piaci esélyeinek tekintetében elsddleges a bolcsddei férdhelyek
szama. Ez varosunkban rendelkezésre all, hiszen 26 gyermek felvételére van lehetdségiink.

5. 2. 1. szamu tablazat — Védaondi allashelyek szama (a 4.3.1. tablaval azonos)
IIBe?oItott vedgnm 0-3 év kbzétti Atlagos '
allashelyek szama ermekek szima gyermekszam

Ev (TS 109) (34 védénénként

db f6 fé
2019 1 81 81
2020 1 94 94
2021 1 87 87
2022 1 97 97
2023 1 97 97
2024 1 97 97

Forras: TelR, KSH Tstar, Onkormanyzati adatok
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Védonai allashelyek (db)

1

1

1 -

1

0

0 -

0 - ; ; ; ; ;

2019 2020 2021 2022 2023 2024
10000 Egy védondre jutd gyermekek szama (f6)

95,00

90,00

85,00

80,00 -

75,00 {III

70,00 - T T T T

2019 2020 2021 2022 2023 2024

A telepiilésen 1 f0 latja el a védonoi feladatokat. 2019-ben a 0-3 év kozotti gyermekek szama 81
6 volt. 2022-2024-ig tart6 iddszak éveiben, a gyermekek szdma minden évben 97 {6 volt. 16 fovel

tobb, mint a 2019. évi adat.

5.2.2. a) Bolcs6dék és bolcsédébe beiratott gyermekek szama
(4.3.3. a.) szamu tablazatbdl
Miikodd, onkormanyzati Onkormanyzati bolcs6débe
¢ bélcsédei fér6helyek szama beirt gyerekek szama
v

db F6
2019 26 23
2020 26 25
2021 26 25
2022 26 26
2023 26 26
2024 26 26

Forras: Onkormanyzati és intézményi adatgydijtés
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Bolcsodei helyek és beirt gyermekek szama

2019

2020

2021

2022

2023

B Mikod6 6nkormanyzati bélcsodei féréhelyek

m Onkormanyzati bélcsddébe beirtak szdma

2024

5.2.2. b) Bélcs6dék és bolcs6débe beiratott gyermekek szama (4.3.3. b.) szdmu tablazatbdl

Munkahely

Miikodo : Miikod6 Csaladi Miikddo Mini Miikod6 | Bolcs6déb
munkahely bdlcsddéb csaladi | bolcs6déb mini bolcsédéb | (Osszes) | e (Osszes)
i bolcsbdei e beirt bolcsodei e beirt bolcs6dei e beirt bolcs6dei beirt
Ev | féréhelyek féréhelye | gyerekek | fér6helye | gyerekek | fér6helye | gyermekek
. gyerekek p p . . c 7
szama (TS szama (TS kszama | szama (TS | kszama | szama (TS | k szama szama
126) 122) (TS 125) 121) (TS 127) 123) (TS 124) (TS 120)
db F6 db F6 db F6 db F6
281 0 0 0 0 0 0 26 23
282 0 0 0 0 0 0 26 25
2(1)2 0 0 0 0 0 0 26 25
2(2)2 0 0 0 0 0 0 26 26
zgz 0 0 0 0 0 0 26 26
222 0 0 0 0 0 0 26 26

Forras: TelR, KSH Tstar

2020

2019

B M(ikod6 (6sszes) bolcsédei féréhelyek szama (TS 124)

Y4

Bélcsédei férhelyek kihasznaltsaga

2021

2022

2023

2024

M Bolcsédébe (Osszes) beirt gyermekek szama

(TS 120)
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A boélcsddei férdhelyek kihasznaltsaga 2019-ben volt a legalacsonyabb. 26 féréhelyre 23 gyermek
lett beiratva. Az ezt kdvetd két évben 25 fovel, majd 2022-t6] mar a maximalis, 26 fével lizemelt a
bolcsdde.

5.3 Csaladtervezés, anya- és gyermekgondozas teriilete

A csaladtervezés, anya- és gyermekgondozas a védondi halozat szakmai munkéjaban jelenik meg.
Ennek sordn a szocialisan nehéz helyzetben €16 varandoés anya és gyermekekre fokozott figyelmet
forditanak.

A védono nyilvantartja a korzetében bejelentett lakcimmel rendelkezok/ életvitelszertien ott €16
varandos anyakat. A leend? sziilok szamara a gyermekgondozassal kapcsolatos ismeretek atadasat
mar varandos korban kezdik meg: tanfolyamok, beszélgetések, csaladlatogatasok formajaban.
Munkdja soran fokozott figyelmet fordit a szocialisan nehéz helyzetben €16 varandds anydkra és
gyermekeikre. Tanacsot ad a csaladtervezéssel kapcsolatosan, segit az anyasagra vald
felkésziilésben, lakossagi célzott szlirOvizsgalatok szervezésében. Feladata a varandos,
gyermekagyas anyak gondozésa, segitségnyujtas €s tanadcsadas az egészségi allapottal, szoptatdssal,
valamint a csaladtervezéssel kapcsolatban.

Csaladlatogatas és tanacsadas keretében célzott és sziikséglet szerinti gondozast végez. A varandods
anya esetleges valsaghelyzetét észlelve jelzéssel €1 a csalad és gyermekjoléti szolgalat felé.

A védond kapcsolatban 4ll a csaldddal, a csaladsegitovel és a haziorvossal is, igy a telepiilésen
arnyalt képpel rendelkezik a csaladok gyermekellatasi és nevelési helyzetérdl. Probléma esetén
értesiti a hdaziorvost, gyermekjoléti szolgalatot, illetve hatosagi eljarast is kezdeményezhet
gyermekek bantalmazasa, elhanyagolésa esetén.

Szakemberként hatékony segitséget képes nyuljtani a csaladoknak. Segits a szocidlis juttatasok
megismerésében €s a hozza tartozd nyomtatvanyok kitdltésében is.

Részt vesz az egyéni és kozosségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében,
szervezesében €s megvalodsitdsaban.

A 0-6 éves korti gyermekek gondozdsa a csalddban, a tandcsadoban és a nevelési/oktatasi
intézményben.

A 6-18 éves koru tanuldk ellatdsa az oktatdsi intézményekben a kiilon jogszabalyban foglaltak
szerint. Csaladtervezéssel kapcsolatban a gyermekek felvilagositasara alapvetden az iskolaban kertil
sor.

A Kormany csaladpolitikdja kdvetkeztében az utobbi években megfigyelhetd a fiatalok korében a
csaladalapitasi kedv novekedése.

5.4 A noket éro erészak, kapcsolati erészak

A csaladon beliili erdszak formai kozt a szakirodalom megkiilonbdztet testi, lelki, szobeli, szexudlis
¢s gazdasagi erdszakot. Mindegyik tipusnak szamos megnyilvanulasi forméja létezik, s ezek koziil
Jo néhany kiviil esik a hatalyos joganyagon.

A bantalmazottak tarsadalmi megoszlasarol elmondhatjuk, hogy a bantalmazott ndk, illetve egyéb
bantalmazott csaladtagok megtaldlhatoak minden korosztalyban, etnikumban, tarsadalmi
osztalyban, iskoldzottsagi szinten, foglalkozasban és valldsban. A bantalmazottak csoportja éppen
olyan heterogén, mint a bantalmazoké. Egyetlen k6zos jellemz6jiik, hogy olyasvalaki bantalmazza
Oket, akivel partnerkapcsolatuk van. Nincs egyetlen személyiségdiagnozis, amely a bantalmazott
nokre vagy mas csaladtagokra raillene, nem tarsfiiggdk, nem jatszanak masokétol eltérd jatszmakat,
nem valasztjak készakarva a bantalmaz6 férfiakat, kapcsolatokat. Az, hogy valakit bantalmaznak, a
bantalmaz6 viselkedésének a kdvetkezménye, nem pedig a bantalmazott személyes tulajdonsagaié.
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Van olyan bantalmazott nd, aki gyerekkordban vagy korabbi kapcsolatdban mar elszenvedett
bantalmazast, és van, akik nem. Nincs bizonyiték arra sem, hogy a gyerekkori vagy feln6ttkori
bantalmazas azt eredményezné, hogy az aldozat késobb kifejezetten keresné a bantalmazo férfiakat.
A bantalmazas egyediil a bantalmaz6 iranyitasatol fliigg, az aldozat eldéletétdl és erdforrdsaitol
legfeljebb annyiban, hogy milyen hamar ismeri fel a kapcsolat bantalmazo jellegét, €s milyen koran
probal meg kilépni beldle.

Nok elleni er6szaknak neveziink minden olyan erdszakot, amely a személy nemi hovatartozasa
miatt torténhet és torténik meg valakivel. A partnerkapcsolati erdszak legjellegzetesebb formai a
szobeli (verbalis), lelki, testi, szexualis és gazdasagi erdszak.

JellemzG6en az erdszak jo része a csaladban marad, hiszen a ndket, illetve a csalddokat ér6 erdszakos
cselekedetek nagy része ma még felderitettlen. A gyermekvédelmi, szocialis szolgaltatasok, a
védondi hélozat, a renddri tevékenység eredményeként, a jelzérendszerek alapjan egyre tobb esetre
deriil fény, egyre tobben tudjak, hogy problémaikkal hova fordulhatnak segitségért.

Az orszaggytlés altal elfogadott ,,A csaladon beliili er6szak megeldzésére és hatékony kezelésére
iranyul6 nemzeti stratégia kialakitasarol” szold 45/2003. (IV.16.) Ogy. Hatarozat volt az els6 olyan
dokumentum a jogalkotas torténetében, mely a csaladon beliili erdszak kérdéskorét, az ellene valo
fellépést az intézményes beavatkozas rangjara emelte. Ehhez kapcsolodott a 115/2003. (X.28.)
orszaggyulési hatarozat. A tarsadalmi blinmegeldzés nemzeti stratégidja eldirja és meghatarozza a
kormany feladatait. Magyarorszdg ennek értelmében egyedi, allami tdmogatassal miikodo
intézményrendszert hozott 1étre, amelynek elemei a kdvetkezok:

e Regionalis Kriziskezeld Halozat, amelyben jelenleg tizennégy kézpont mikodik orszagszerte;

e Orszagos Kriziskezeld és Informécios Telefonszolgalat, amely a nap 24 o6r4jdban ingyenesen
hivhatd az orszag minden pontjardl; Ez a hozzatartozok kozotti erészak (parkapcsolati
eroszak, a gyermekbantalmazés, illetve a haztartdson beliil a rokonok, csaladtagok altal
elkovetett erdszak), a prostitiicio és emberkereskedelem dldozatainak megsegitésével
foglalkozik. Az informacionytjtas mellett azonnali segitséget nyujt azokban az esetekben,
amikor a kialakult helyzetet sem a helyi szocialis- és gyermekvédelmi rendszer, valamint az
ezen intézményekhez kapcsolddo jelzérendszeri tagok, sem pedig az érintett bantalmazottak
természetes tdmogato rendszere nem tudnak megfelelden megoldani.
A Szolgalat raszorultsag és szabad férhely esetén, a klienssel egyeztetve, titkos menedékhelyen
torténd azonnali elhelyezésben is tud segitséget nytjtani

o Titkos Menedékhaz, amely szintén orszagos befogadd intézmény a legsulyosabb esetek
aldozatai szamara;

e A Félutas-kiléptetd rendszer, amely a minisztérium - Onkorményzatok — kriziskézpontot
mikddtetd civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés eredményeként Onkormanyzati lakast
biztosit, ahol a bantalmazott 6t évig lakhat, és a csaladot szakemberek segitik.

A ndkkel szembeni erészak nem jellemzd a telepiilésen. A gyermekjoléti szolgalat jo kapcsolatot
apol a renddrséggel és az Osszes intézményre kiterjedd jelzérendszer is miikddik. A megeldzés is
megfeleld hangsulyt kap a fiatalok korében, altalaban iskolai el6adasok forméjaban, melyet legtobb
esetben a védono, illetve az iskolaorvosok-haziorvosok tartanak.

5.5 Krizishelyzetben igénybe veheto szolgaltatasok (pl. anyaotthon, csaladok atmeneti
otthona)

A Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete fenntartdsaban miikodd csalddok dtmeneti otthona
feladata a Nagykanizsan és vonzaskorzetében otthontalanna valt gyermekes csaladok atmeneti
elhelyezése, ha az elhelyezés és az intézmény nyujtotta tdmogatas hidnyaban egyiittlétiik,
lakhatasuk nem lenne biztositott. Az intézménybe torténd felvételnél eldnyt élveznek az olyan
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gyermekes csaladok, melyek lakhatasanak hidnydhoz az 6nallo csaladi életet nagymértékben
akadalyoz6 koriilményként a sziilo(k) betegsége, enyhe foku fogyatékossaga, beilleszkedési zavara,
csaladon beliil allandosult stlyos konfliktusok, a hdztartasvezetési, gyermeknevelési ismeretek
elégtelensége koziil barmelyik tarsul, és/vagy gyermekeik olyan specidlis ellatasra szorulnak,
melyre a sziilok folyamatos segitség illetve felkészités nélkiil atmenetileg nem képesek. A csalddok
atmeneti otthona a sziil6 és gyermeke egyiittes lakhatasat otthonszeri elhelyezés formdjaban
biztositja. Tiz csalad (40 f0) részére tiz lakoszoba all rendelkezésre.

5.6 A nok szerepe a helyi kozéletben

Onkormanyzat példamutatassal hivja fel a figyelmet a ndk tarsadalmi szerepvallaldsanak
erdsitésére. Zalakaros Varos Képviselo Testiiletének 3 nd tagja van. A Zalakarosi Kozos
Onkormanyzati Hivatal 2 kdzépvezetdje koziil 1 né, de a haziorvos, valamint a telepiilésen két
intézmény -altalanos iskola és az 6voda- vezetdje is no.

A civil szervezeteink gerincét is ndk alkotjak. Az 6 kezdeményezd készségiik nélkiil szegényebb
lenne kozéletiink.

Olyan szervezet viszont, amely a ndk érdekvédelmére alakult volna, a telepiilésen nincsen.

5.7 A noket helyi szinten fokozottan érint6é tarsadalmi problémak és felszamolasukra
iranyulé kezdeményezések

A roma nok, a kisgyermeket neveld, a sokgyermekes, vagy gyermekiiket egyediil nevelé anyak,
valamint a 45 ¢év feletti ndk kiilondsen, tobbszordsen is hatranyos helyzetben vannak a
munkaerdpiacon. Ennek oka egyebek kozott a magyar tarsadalom hagyomanyos csalddmodelljében
keresendé: még ma is sokan valljak, hogy a ndék helye a hdz koriil, a csaladban van, nem a
munkaerdpiacon. Ezt a szemléletet tovabb sulyosbitjak a ndkkel kapcsolatos negativ sztereotipidk.
A munkanélkiiliség aranya koriikben magasabb, ez Ossztarsadalmi probléma, amelyen komplex
programokkal lehet enyhiteni.

Szakmai tapasztalataink szerint a gyermek sziiletését kovetden az otthon maradd sziild
maganyosnak érzi magat. Hirtelen az eddigi aktiv életébdl minden hattérbe szorul, a megszokottol
eltér, és fellép a félelem a ,,mas” -tol.

Ezért az Onkormanyzat a kdzmiivelddés, a sport, a szabadidd eltdltésének terén olyan csalddbarat
kornyezetet kivan teremteni, amely kozOsségi teret nyQjt szdmukra is. A kiilonbozd sportolasi
lehetdségek és a jatszoterek altal a kisgyermekes anydk szamara biztositott kikapcsolodasi
lehetdségek is probaljak az otthon 1évo sziildknek a kozosséghez valo tartozas érzését biztositani. A
varos kulturdlis €s turisztikai programjai is segithetnek, hiszen ezek is széles kort kikapcsolodast €s
szorakozast jelentenek. E szinvonalas programok, rendezvények segitenek azoknak, akik hasznosan
kivanjak eltolteni szabadiddjiiket.

A folyamatosan megtijul6 programkinalat mellett a helyi hagyomanyos programokat is szerveznek
helyi szervezeteink: kiallitasok, koncertek, jatszohaz, gyermek- és csaladi programok, tanfolyamok,
balok, linnepi és miivészeti események, nyugdijas programok egyarant megtalalhatok.

5.8 Kovetkeztetések: problémak beazonositasa, fejlesztési lehetéségek meghatarozasa.
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A n6k helyzete, esélyegyenldsége vizsgalata soran telepiilésiinkon

beazonositott problémék fejlesztési lehetdségek
A ndk egy része alacsony informacidval | Szocialis €s gyermekjoléti szolgaltatasokrol,
rendelkeznek  az  elérhetd ellatasok, | ellatasokrdl, tdmogatasokrol az érintettek
tamogatasok tekintetében. informalasa (honlap, Karosi Kronika stb.)
A gyermekét egyediil neveld, vagy tobb | Szocidlis,  gyermekjoléti  szolgaltatasok,
gyermeket nevelé csalad esetében a | ellatdsok soran célzott tdmogatasok korének
szegénység kockdzata magas. kialakitasa.
A GYED, GYES-rél valo visszatérés a | Gyermekek napkozbeni ellatdsat biztositd
munkaerd piacra mérsékli a szegénység | intézmények mikddtetése.
kialakuldsdnak kockézatat.

6. Az idosek helyzete, esélyegyenlosége

Az id6s korosztalyhoz tartozok helyzete jelentds kiillonbséget mutat, hiszen anyagi, egészségi
allapotuk nagymértékben kiilonb6z0. Jelentds befolyasold tényezd az is, hogy egyiitt élnek-e illetve
legalabb egy telepiilésen-e a gyermekeikkel vagy mads esetleg nagyon tavoli telepiilésen. A
csaladtagok kozelsége az idOseket atsegiti a mindennapi nehézségeken, egyéb esetekben a kisebb
gondjaik megoldasahoz is kiils6 segitségre van sziikségiik.

A célcsoport beavatkozasi teriiletei:

1./ oktatas teriiletén: - a képzések iranyai elsédlegesen a modernizalt vilagban valo tdjékozottsaguk
fejlesztését célozzék meg. Az internet €s bankkartya hasznalat alkalmazasahoz, a Kozdsségi Hazban
szervezett kurzusok és civil szervezetek szakembereinek segitsége varhato el.

2./egészségligy teriiletén: — e teriileten legfontosabb szerep a haziorvosra, a védéndre hérul, hiszen
Ok keriilnek legeldszor kapcsolatba az egyén egészségligyi problémaival ¢€s iranyitjak célzott
szakorvosok felé.

Az 1d6sek — vagy fogyatékkal €Ik - €letkoriilményeinek javitasa érdekében az dnmaguk ellatasi
nehézségeinek legydzéséhez ,,Utitars” program bevezetésével egy kisbusz, vagy mas, tobb személy
szallitasara alkalmas jarmii beszerzése sziikségszertivé valt. Ennek megléte biztosithatna
iitemezetten a vérvételre, szlirdvizsgalatokra eljutasat, haziorvoshoz/szakorvoshoz, gydgyszertarba,
bevasarlasra szallitasat a vezetni nem tudo, vagy mar nem képes, csalad nélkiili, vagy csaladjatol
tavol ¢l6 raszorulo, idés embereknek, vagy a hatranyos helyzeti, gépjarmiivel nem rendelkezd
csaladokban €loknek.

A kisfalvakban a falugondnoki szolgélat keretében biztositjak ezt a szolgaltatast, de ez a probléma
nem csak ott, hanem az olyan kisvarosokban is jelentkezik, mint Zalakaros, ahol nincs helyi
tomegkozlekedés. A megvaldsitashoz és miikodtetéshez sziikséges pénz biztositasahoz palyéazati
forrasok keresése, esetleg kisebb mértékii onrész biztositasaval.

3./szocidlis teriileten: - fontos lenne az egyediil €16, a maganyos, de még aktiv személyek tarsas
kapcsolatainak fejlesztése, akar egy idések klubjanak 1étrehozasanak szorgalmazésaval, vagy egyéb
mar meglévé klub targyeszkozeinek bdvitése a szabadidé hasznos eltdltéséhez. Olyan
sporttevékenység szorgalmazasa, ami a korosztalynak megfelel (pl. pilates, gerinctorna stb.)
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Jovobeni tervek kozott szerepelhet idosotthon l1étrehozasa a helyben €16 raszorulok szamara. Ezt az
is indokolja, hogy nagyon hosszl a vardlista a varmegye szinte minden iddsek otthondba vald
bekeriilésnél.

Az 1d0ds, demens ellatorendszer is nagy hianyossagokkal kiizd, ez megalapozhatna akar egy demens
nappali ellatas 1étrehozasat is. A fentiek mindegyikéhez palyazati forras keresése sziikséges.

4./lakhatéasi feltételek biztositasa: — az alacsony nyugdijak és az egyediillét teszi fokozottan
veszélyeztetetté a csoportot a lakhatds vonatkozasaban. Ennek mérséklését az iddsotthonok
lehetdoségeinek ismertté tételével, az 4atmeneti tdmogatasok nyujtdsaval és kedvezményes
lakasbiztositasi feltételek széles korben torténd kommunikaldsaval érhetjiik el, bevonva az
Onkormanyzat és Jelzérendszer munkatarsait.

5./foglalkoztatas: - e célcsoport foglalkoztatasara atipikus formakban keriilhet sor. Példaul az
altalanos iskolaban nyugdijas tanitd és konyvtaros alkalmazasaval.

6.1 Az idoskora népesség fobb jellemzdi (pl. szama, aranya, jovedelmi helyzete, demografiai
trendek stb.)

Az id6skoruak csaladi allapotara jellemzd, hogy korban elére haladva fokozatosan csokken a
hazasok, ¢és novekszik az Ozvegyek aranya. Jovedelmi viszonyaikat alapvetden szabalyozza a
tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolo 1997. évi LXXI. torvény, mely értelmében a kiillonbozd
jogosultsag esetén kiilonbozo ellatasi formakra jogosultak.

A kotelezd tarsadalombiztositasi nyugdijrendszer az alabbi ellatasi formakat biztositja:

» sajat jogu nyugdij
- Oregségi nyugdij
- rehabilitacios jaradék
» hozzatartozo6i nyugdij
- 0Ozvegyi
- arvaellatas
- sziléi
- baleseti hozzatartozoi nyugellatas
- 0Ozvegyi jaradék

A demografiai folyamat jellemz6i a kovetkezok:
» novekszik az emberi atlag életkor,
» magasabb a kozépkort korosztaly halandosaga.
» andk atlag életkora hosszabb, mint a férfiaké
» aziddsek aranya a népességen beliil fokozatosan emelkedik (roml6 6regedési index)

Az iddskorban jellemz6 megbetegedések - a daganatok, keringési zavarok, sziv- €s érrend- szeri
megbetegedések, iziileti problémak - mellett pszichés problémak is jelen vannak. Az idés ember
egyediil marad, izolalodik, szellemi és fizikai aktivitasa hanyatlik, 6nellatasi képessége beszikiil.
Ez nagyon sok embernél okoz pszichés megbetegedéseket. Kiillondsen gyakori a depresszio és a
demencia kialakulasa. Jellemz0, hogy a betegségek altalaban egyiittesen fordulnak eld, kiilonosen
70 éves kor folott jellemzdek a sulyos, kronikus megbetegedések és az eldrehaladott demencia.
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6.1. szamu tablazat - Oregedési index (3. tablaval azonos)
65 év feletti dlland6 | 0-14 éves koru allandé Oregedési
Ev lakosok szama (f6) lakosok szama (f6) index
(TS 026 és TS 028 (TS010 és TS 012 %

0sszesen) 0sszesen) (TS 030)
2019 707 326 216,87%
2020 760 328 231,71%
2021 803 338 237,57%
2022 831 353 235,41%
2023 860 366 234,97%
2024 905 349 259,31%

Forras: TelR, KSH-TSTAR
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2019-ben az allando lakosok koziil a 65 év felettiek szdma 707 f6 volt, majd fokozatos novekedés
tapasztalhatd, 2024-ben a szamuk mar 905 f6. Hat év alatt 198 fével emelkedett a 65 év feletti
allando lakosok szama. A 0-14 éves kort allando lakosok szama 2019-ben 326 {6, 2024-ben 349 {6
volt. Az dregedési index 2019-ben 216,87 %, 2024-ben mar 259,31 %.

6.1.1. szamu tablazat — Nyugdijban, ellatasban, jaradékban és egyéb jaranddsagban részesiil6k szama

Nyugdijban, ellatasban,
jaradékban és egyéb

Nyugdijban, ellatasban,
jaradékban és egyéb

Ev jarandosagban részesiilé | jarandésagban részesiilé CEHABILEIED
férfiak szama (TS 063) nék szama (TS 064)
2019 186 285 471
2020 193 303 496
2021 199 315 514
2022 202 319 521
2023 210 321 531
2024 218 327 545

Forras: TelR, KSH Tstar
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2019-ben a nyugdijasok szdma 471 £6, majd fokozatosan 74 fovel emelkedik, 2024-ben mar 545 {6.
A ndk és férfiak ardnyaban azt tapasztaljuk, hogy minden évben magasabb a ndk szama a
nyugdijasok korében, mint a férfiaké. 2019-ben 186 férfi és 285 nd, a kiilonbség 99 {6. Ez a
1étszamkiilonbség minden évben emelkedik, 2024-ben 327 £6 nd, 218 f6 férfi volt, ekkor mar 109
fovel tobb a nok szama a 65 évesek kozott, mint a férfiaké.

A hagyomanyos csaldd-modellek, a tobb generacios egyiittélések felbomlasa, a tarsadalmi
szolidaritas visszaszorulasa miatt az idds korosztaly egyre tobb kiilso segitségre szorul.

A koronavirus jarvany jol ravilagitott arra, hogy mekkora problémat is jelent valojaban, hogy
rengeteg id6s ember €l izolaltan, vagyis nincs segitsége, akire szamithat, hidba vannak gyermekei,
csaladja, ha tavol élnek idds csaladtagjuktol. A jarvany idészak, valamint a karantén idején jelentds
szamu id6s koru személy szamithatott az onkormanyzat, a Szocialis Alapellaté Szolgalat, a Csalad
¢és Gyermekjoléti Szolgalat, de még onkéntesek segitségére is.

6.1.2. szamu tablazat - Nyugdijszerii ellatasok
Eletkoro’ Eletkoro’ Oregségi | Oregségi S)zve"g\,/’l. Ozvegyl !c’iosk?rtllak
n alapulé | n alapulé nvugediiba | nvuediiba | sziil6i | éssziil6i | jaradékaba
ellatasba | ellatasba v gn ) v gn ) nyugdijba | nyugdijba n
- n n ; e | - n n részesitette
Ev ; i | 1. | részestlé | részesiilé | , N et .
részesiilé | részesiilé L L L részesiilé | részesiilé k havi
g L férfiak nék Y g o .
férfiak nék , , férfiak nék atlagos
szama szama szama szama szama szama szama (f6)
(1s067) | (tsoes) | (12069 | (TSO70) | 2s 001y | (1s072) | (Ts134)
2019 2 0 165 251 2 11 0
2020 3 0 169 261 2 12 0
2021 2 0 175 268 2 10 0
2022 3 0 175 274 2 11 0
2023 3 0 188 278 1 0
2024 4 0 197 290 1 0

Forras: TelR, KSH

Tstar
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Eletkoron alapulé ellatas nemek szerint
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Oregségi nyugdijban részesiilék nemek szerint
600

500

400
300
200
100

0

2019 2020 2021 2022 2023 2024

MW Férfiak m NGk

A nyugdijszeru ellatasoknal az 6zvegyi ellatasban részesiilo férfiak szama 2019 és 2022 kozott 2 16,
2023-ban ¢és 2024-ben 1 f6 volt., Az 6zvegyi ellatasban részesiild ndk szama viszont joval
magasabb, de fokozatos csokken. 2019-ben 11 {6, 2024-ben mar csak 8 0.

6.2 Id6sek munkaeré-piaci helyzete

Az 1iddsek, nyugdijasok koziil az egészségesek, aktiv életet ¢élok szivesen végeznek
jovedelemkiegészitd tevékenységet. Erre esély, a munkaerd-piacon kicsi, kivétel, ha specialis
tudéssal rendelkezik, pedig a munkaltatok szdmara is kedvezd a nyugdijasok foglalkoztatasa a
jarulékfizetési kedvezmény miatt. Onkorméanyzatunk segitd kezet kivan nyujtani azoknak az
iddsebb korosztalyhoz tartozoknak, akik egészségi allapotuk alapjan még dolgozni szeretnének.
Fontos lenne a turisztikai, sport szolgaltatasok fejlesztésén thl, hogy onkormanyzatunk Iddsbarat
onkormanyzatnak mondhassa magat minden szempontbol.
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a) idosek, nyugdijasok foglalkoztatottsaga

6.2. szamu tablazat - Hatranyos megkiilonboztetés a foglalkoztatds terén (a 3.2.2. tdblazatbdl)
. . " Ev 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Nyilvantartott allaskeresék
szama Gsszesen F6
.. 64 82 59 65 57 46
Osszesen
; F6 10 11 6 9 5 3
41-45 év (TS 042)
% 15,63% 13,41% 10,17% 13,85% 8,77% 6,52%
, F6 5 8 4 6 2 7
46-50 év (TS 043)
% 7,81% 9,76% 6,78% 9,23% 3,51% 15,22%
, F6 4 5 2 3 6 1
51-55 év (TS 044)
% 6,25% 6,10% 3,39% 4,62% 10,53% 2,17%
, F6 10 12 15 6 4 7
56-60 év (TS 045)
% 15,63% 14,63% 25,42% 9,23% 7,02% 15,22%
. ) F 14 14 18 23 28 19
61 éves, vagy afeletti (TS 046)
% 21,88% 17,07% 30,51% 35,38% 49,12% 41,30%

Forras: TelR, Nemzeti Munkaligyi Hivatal

A nyilvantartott allaskeres6k kozott 2019-2022-ig tartd iddszakban minden évben a 61 éves, vagy
afeletti korosztalyban volt a legtobb allaskeresd. Mar az 56-60 év kozotti korosztalyban is magasabb
szamok vannak, mint a fiatalabb korosztalynal. Ez mar mutatja, hogy igen, van hatranyos
megkiilonboztetés a foglalkoztatas terén. A munkaltatok szivesebben alkalmaznak fiatalabbakat,
kevés olyan hely van, ahol a tapasztalat tobbet ér, mint a fiatalabb életkor.

b) tevékeny idoskor, élethosszig tartd tanulas, iddések, nyugdijasok foglalkoztatasanak
lehetéségei a kozintézményekben, foglakoztatasukat tamogatéo egyéb programok a

telepiilésen;

A telepiilésen - tobbnyire szezonalisan- 50 év feletti vagy nyugdijas koruakat is nagyobb szamban
alkalmaznak a gyogyfiirdon, vendéglatohelyeken, szallodakban.

b) hatranyos megkiilonboztetés a foglalkoztatas teriiletén.
A munkaltatok, ha hosszabb tavra tervezik egy munkakor betoltését, szivesebben alkalmazzék a
fiatalabb szakembereket, ezért el6fordul, hogy egy éallashely megpalyazasanal nagyobb eséllyel

indulnak a fiatalabbak, mint a nyugdijhoz kozel allok.
Hétranyos megkiilonboztetéssel kapcsolatos bejelentés nem érkezett az dnkorméanyzathoz.

6.3 A kozszolgaltatasokhoz, kozosségi kozlekedéshez, informaciohoz és a kozosségi élet
gyakorlasahoz valo hozzaféreés

a) az idosek egészségiigyi és szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzaférése;
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6.3. szamu tablazat — Nyugdijban, ellatasban, jaradékban és egyéb jaranddsagban részesiil6k szdma
(Megegyezik a 6.1.1-es tdbldzattal)

Nyugdijban, ellatasban,
jaradékban és egyéb

Nyugdijban, ellatasban,
jaradékban és egyéb

Ev jaranddsagban részesiil6 férfiak | jaranddsagban részesiilé nék SR IElEE
szama (TS 063) szama (TS 064)
2019 186 285 471
2020 193 303 496
2021 199 315 514
2022 202 319 521
2023 210 321 531
2024 218 327 545

Forras: TelR, KSH Tstar
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6.3.1. szamu tablazat - 65 évnél id6sebb népesség és nappali ellatasban részesiil6 idéskortak szama

65 év feletti Nappali Hazi Szocialis
. , ellatasban _y L . ]
lakossag szama P etz segitségnyujtasban étkeztetésben
p - részesiilé p; o . el
Ev (férfiak TS 026, iddskoraak részesiilok szama részesiil6k szama
of 2 1 131
nék TS 028) szama (TS 129) (TS 130) (TS 131)
F6 F6 f6 f6
2019 707 0 29 121
2020 760 0 28 138
2021 803 0 25 116
2022 831 0 33 115
2023 860 0 27 106
2024 905 0 28 111

Forras: TelR, KSH

Tstar
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B Nappali ellatas Hazi segitségnyujtas Szocidlis étkeztetés

A 65 feletti lakossagszam 2019. évben 707 f6 volt, ami 2024-re 905 fére emelkedett. A kiilonbség
198 6, ami egy jelentds novekedés. A hazi segitségnyujtast 2019-ben 29 {6, 2022-ben 33 {6, 2024-
ben 28 0 vette igénybe. A szocidlis étkeztetésben részesiilok szama 2019-ben 121 {6 volt, 2024-es
évben viszont mar csak 111-en vették igénybe a szolgaltatast.

Az onkormanyzat kotelezd feladataként biztositja a raszoruld, telepiilésen €16 iddsek szdmara a
szocialis alapszolgaltatasokat, tovabba a nem kdotelezo alapszolgaltatdsokhoz vald hozzéjutast. Az
onkorményzat 6nalldan és tarsuldsi formaban, a Zalakaros Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa keretében
latja el ezeket a feladatokat. Az Onkormanyzat szocidlis rendelete, valamint a Tarsulasi
Megallapodasban foglaltak szerint az id6sek szamara biztositott a szocidlis alapszolgaltatas:

- étkeztetés

- hazi segitségnyljtas / mentalis segitségnyljtas

A helyi kozszolgaltatasok terén az idésekkel vald foglalkozas magas szinvonali. Az egészségiigyi,
szocialis, kozmiivelddési €s egyéb szolgaltatasok egy része a telepiilés minden allampolgéra részére
biztositott, egy része kor alapjan az iddskoruak részére szervezddik.

Az dnkorményzat eleget tesz minden kotelezd feladatanak €s emellett onként vallalt intézkedéseket
is biztosit.

A hazi segitségnyujtas keretében biztositja az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzését, a
személyi és kdrnyezeti higiéné megteremtését, a magany feloldasaban vald segitséget.

Szorgalmazzuk a telepiilésen is a Gondoséra Program bevezetését, mely egy orszagos
jelzérendszerre épiild, Magyarorszag kormanya tdmogatasaval megvalosulo ingyenes szolgéltatas.
A program része egy jelzéeszkdz, amihez orszagos lefedettségii diszpécserkdzpont kapcsolodik. A
diszpécser kozpontban szakképzett munkatarsak nyujtanak segitséget, sziikség esetén értesitik a
megadott kontaktszemélyt, hozzatartozot. A jelzdeszkdz és az ahhoz kapcsolddd szolgaltatas
ingyenesen hozzaférhetd a nap 24 6rajaban. A Gondosodra célja, hogy segitséget nytjtson a 65 év
feletti id6és emberek szédmara, hozzdjarulva biztonsagérzetiik noveléséhez és életmindségiik
javitasadhoz. Erre vonatkozo civil kezdeményezés mar elindult.
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b) kulturalis, kozmiivel6dési szolgaltatasokhoz valé hozzaférés;

Az id6sellatas és a szocialis gondoskodas teriiletén az utobbi években egyre jelentdsebb szerep jutott
a civil szektornak, egyhazi, alapitvanyi szervezeteknek is.

Alapvetd célunk az aktiv életvitel biztositasa, hiszen az aktivitassal kivédhetd a feleslegessé valas
érzeése.

¢) idosek informatikai jartassaga;

Az iddsek informatikai jartassagaval kapcsolatban nem rendelkeziink informécidval, nem 4&ll
rendelkezésre adat.

d) a generaciok kozotti programok.

Zalakaros egész évben szines programokat kinal az itt éloknek és az ide latogatdé pihenni

vagyoknak életkortdl fiiggetlentiil. A varosban megrendezésre keriil programokon mind a fiatalok,
mind az id6sek egyarant részt vesznek.
A Karos Korzé egy talalkozasi pont, a telepiilés kozosségi, kulturalis életének kdzpontja, ahol a
szabadtéri szinpad, a belsd nagy terem sok szinvonalas rendezvénynek, koncertnek, egy¢éb kulturalis
események ad helyet. A nyari iddszakban a kertmozi is a kulturalis €let egyik szintere. A programok
nagy része tobb generacio szamara is szorakozast, élményt nyujt.

6.4 Az iddseket, az életkorral jaré sajatos igények kielégitését célzo programok a telepiilésen

Az alabbi alapelvek mentén allitottuk 0ssze a helyi programot, az abban foglalt célokat és
intézkedéseket:

e Az emberek a korral mindinkdbb kiillonboznek egymadstdl, nincs un. egységes Oregedési
minta, de kimondhatd, hogy van egészséges oregedés.

e Az idds emberek azért betegek, mert megbetegedtek, €és nem azért, mert idOsek.

e Az 1dds0dés esetén mindinkabb lehet szamolni orvoslasban, apolasban, gondozasban
megnovekedd feladatokkal. Ezek: Immobilitds (mozgasképtelenség), Instabilitas
(allasképtelenség vagy probléma), Intellektualis hanyatlas €s az latrogénia (az egészségiigyi
artalmak Inkontinencia (vizelet-, széklettartasi problémak).

e Az iddsebbeknél a mar emlitett valtozasok és jellemz6ik miatt a veliik valo stratégidk
specialisak, koriiltekintd és gondos munkat igényelnek, személyre szabottan, a kapacitést
figyelembe véve és mégis hatékonyan.

Az Onkorményzat e célcsoport életmindségének jellemzdit folyamatosan vizsgélja, és ennek
alapjan alakitja szolgaltatasait.

6.5 Kovetkeztetések: problémak beazonositasa, fejlesztési lehetéségek meghatarozasa.

Az iddsek helyzete, esélyegyenldsége vizsgalata sordn keriiletiinkben

beazonositott problémak fejlesztési lehetdségek
Az  idésebb  korosztdlynak  kevesebb | ,,Aktiv  idOskor”  program  kialakitésa.
lehetdsége van az aktiv, tarsas tevékenységre. | Lehetdségek biztositdsa az iddsek aktiv
Az elmaganyosodas egészségligyi | tevékenységére. Tarsas kapcsolatok
kovetkezményekkel is jarhat. fejlesztése.
Az 1iddsotthonokban vald bejutds hosszl | Idsotthon létrehozéasa helyben.
varodlista utan lehetséges.
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Id6sek nappali ellatasanak hidnya. Id6sek nappali ellatasanak biztositésa.

A raszoruld, mozgasukban korlatozott, | , Utitars”  program  keretében  kisbusz
egyediil, vagy a csaladjuktol tavol ¢l6 idOs | beszerzésével — csoportosan,  iitemezetten
emberek egészségligyl szolgaltatasokhoz, | lehetne mozgatni a rdszoruldkat.
szlrOvizsgalatokra, vagy egyéb helyekre valo
eljutasa sok esetben nem megoldott.

A morbiditasi statisztikak rangsordban - a | Rendszeres mozgast biztositd szolgaltatasok
daganatok, keringési zavarok, sziv- ¢és | bdvitése.

érrendszeri megbetegedések, izlileti | Szlirdvizsgalatok biztositasa.

problémak - mellett pszichés problémak | Prevencios szemlélet erositése, az
leggyakrabban el6forduld betegségek. egészségtudatos magatartds fejlesztése
Gyakran valnak aldozatta. Idések személyes kornyezetének, otthonanak

védelmét szolgdlo intézkedések bovitése.

7. A fogyatékkal élok helyzete, esélyegyenlosége

Fogyatékos személy az, aki érzé€kszervi - igy kiilondsen latas-, hallasszervi, mozgasszervi, értelmi
képességeit jelentés mértékben vagy egyaltalan nem birtokolja, illetéleg a kommunikacidjaban
szamottevden korlatozott, s ez szamdra tartds hatranyt jelent a tdrsadalmi életben valo aktiv
részvétel soran.

A Fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogairdl sz616 egyezmény és az ahhoz kapcsolodod Fakultativ
JegyzOkonyv kihirdetésérdl szol6 2007. évi XCII. torvény 1 cikk szerint fogyatékos személy minden
olyan személy, aki hosszan tart6 fizikai, értelmi, mentélis vagy érzékszervi karosodassal ¢él, amely
szdmos egyeb akadallyal egyiitt korlatozhatja az adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenld
tarsadalmi szerepvallaldsat.

A fogyatékos emberek és csaladjaik vilagszerte a legsériilékenyebb tarsadalmi csoportot alkotjak,
évszazadok ota a szocialis €let peremére sodrodva €élnek, boldogulasukat ezernyi tényez6 hatréltatja.
Az Eurépai Uniodban kozds feladatunk annak lehetévé tétele, hogy egyenld esélyekkel
érvényesiilhessenek a mindennapi ¢€letiik soran a fizikai €s szellemi kornyezetben, a lakhatas és
kozlekedési eszkozok hasznalata, a szocialis és egészségligyl ellatds, az iskolaztatasi ¢&s
munkalehetdségek a kulturalis és tdrsadalmi élet, valamint a sport és a szorakozas teriiletén is.
Mint altaldban az esélyegyenldség teriiletén, a fogyatdkossagligyben 1is a tdrsadalmi
szemléletformalas az egyik legnagyobb kihivas. Az egyenld esélyli hozzaférés egyik eszkoze az
akadalymentesités, amelynek fogalma az utobbi években ) tartalmat nyert.

A célcsoport beavatkozasi teriiletei:

1./ oktatas teriiletén: - a kiindulépont annak szem el6tt tartasa, hogy mozgaskorlatozott, latassériilt,
hallassériilt, értelmi sériilt emberek képzésérdl van-e sz6. Célzottan kell térekedni, hogy az alap -
kozép- felsOoktatasban és szakképzésben is ndvekedjen a szdmuk. A Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi
Osztalyaval és specidlis szakiskoldkkal vald kapcsolat, aktiv kommunik4cio segit ennek
kialakitasaban.

2./egészségligy teriiletén: —a fogyatékkal €10k szdmdara egyforman elérhetdnek kell lennie a kivald

mindségli, nemekre érzékeny egészségligyi ellatasnak, ideértve a megel6z6 gondozast, és
rehabilitaciot. Ennek elérése érdekében a héziorvos és védond, az illetékes térségi korhaz
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szakrendelései fel¢ iranyitja az érintetteket, ahol szakorvosi feliigyelet és mas specialis
szolgaltatasok igénybevételének lehetdségérdl kaphatnak tajékoztatast.

3./lakhatasi feltételek biztositdsa: — sajat lakhatasi koriilményeik javitdsa elsddlegesen az
akadalymentesitést kivanja boviteni. Emellett az onkormanyzati és civil szervezetek anyagi és
human eréforrasai szolgalnak a lakhatas biztositasaul.

4./foglalkoztatas: - a célcsoport nagyfoku szenzibilitdsa miatt, olyan atipikus munkakorok
kialakitasa indokolt, melyek célzottan az egyén fogyatékossagat veszik figyelembe, mind a testi
mind az értelmi fogyatékossag esetében.

7.1 A telepiilésen fogyatékossaggal é16 személyek fobb jellemzdi, sajatos problémai

A fogyatékkal ¢élokre vonatkozoan nem 4éllnak rendelkezésre értékelhetd statisztikai adatok,
amelyek alapjan pontos képet lehetne alkotni a fogyatékkal ¢él6k lakhatdsi, egészségligyi,
foglalkoztatasi helyzetérol.

A fogyatékkal ¢él6 emberek és csaladjaik a legsériilékenyebb tarsadalmi csoportot alkotjak.
Feladatunk olyan kornyezet teremtése, mitkddtetése, hogy egyenld esélyekkel érvényesiilhessenek
a mindennapi életlink sordn a lakhatds és kozlekedési eszkozok haszndlata, a szocidlis és
egészségligyi ellatas, az iskolaztatasi és munkalehetdségek, a kulturalis és tarsadalmi élet, valamint
a sport és a szdrakozas teriiletén is.

A célcsoport részére szervezett ellatdsokat, szolgaltatdsokat, az egyes intézkedéseket az egyéni
szlikségletek alapjan tervezzik.

Tapasztalataink szerint elhelyezkedésiik soran szamos akadallyal kell megkiizdeni. A munkaltato
elditélete mellett a kozlekedés eszkdzok haszndlata is neheziti helyzetiiket.

A munkaltato részérdl egyre szigorubbak €s tilzott adminisztraciot igényelnek. A fogyatékkal élok
oldalarol pedig jovedelmi értékhatar szab gatat a munkavallalasnak.

A fogyatékos személyek elszigeteltek a tarsadalomban, igy csaladjaik is jobban elkiiloniilnek a
kornyezetiiktdl, ami értelmi fogyatékossag esetén még jelentdsebb.

7.1.1 szamu tablazat - Megvaltozott munkaképességili személyek ellatasaiban részesiil6k szama
nemenként
Megvaltozott munkaképességi Megvaltozott munkaképességli
Ev személyek ellatasaiban részesiilék | személyek ellatasaiban részesiilok | Osszesen
szama - Férfiak (TS 061) szama - N6k (TS 062)

2019 13 18 31
2020 13 22 35
2021 14 27 41
2022 14 23 37
2023 10 24 34
2024 8 21 29

Forras: TelR, KSH Tstar
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Megvaltozott munkaképességli személyek jaré ellatasaiban
részesiil6k szama nemenként
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A megvaltozott munkaképességii személyek szamanak vizsgalatakor azt 1atjuk, hogy 2019-ben még
csak 31 {6, 2021-ben mar 41 f6 volt a telepiilésen, aki ilyen ellatasban részesiilt. 2024-re a szamuk
29 fore csokkent.

Kozottiik is nagyobb aranyban vannak a nék. 2019-ben a 31 f6bdl 18 {6 volt a nd, 2021-ben a 41
fobol 27 £6 volt a nd, majdnem kétszerese a férfiak szamanak. 2024-ben 21 6 volt a nd és 8 f6 a
férfi, aki ilyen ellatasban részesiilt.

7.1.2. szamu tablazat - Nappali ellatasban részesiilé
fogyatékkal él6k szama
Nappali ellatasban részesiil6
Ev fogyatékos személyek szama
(TS 128)
2019 0
2020 0
2021 0
2022 0
2023 0
2024 0

Forras: TelR, KSH Tstar; és helyi adatszolgaltatok

Nappali ellatasban részesiild fogyatékkal €10k a vizsgélat idészakban nem voltak, a telepiilésen
nincs nappali ellatas fogyatékkal él6 személyek szdmara.

a) fogyatékossaggal élo személyek foglalkoztatasanak lehetdségei, foglalkoztatottsaga,
védett foglalkoztatas, kozfoglalkoztatas;
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A Fogyatékossaggal €16 személyek jogairol sz616 Egyezmény kimondja, hogy a fogyatékos személy
lehetdség szerinti integralt, ennek hidnyaban védett foglalkoztatasra jogosult.

A foglalkoztatast biztositdé munkaltatd koteles biztositani a munkavégzéshez sziikséges mértékben
a munkahelyi kornyezet, igy kiilonosen a munkaeszkdzok, berendezések megfeleld atalakitasat. Az
atalakitassal kapcsolatos koltségek fedezésére a kozponti koltségvetésbdl tamogatas igényelhetd.

Ha a fogyatékos személy foglalkoztatasa az integralt foglalkoztatas keretében nem megvalosithato,
ugy szamara specialis munkahelyek miikddtetésével a munkdhoz vald jogat-lehetdség szerint-
biztositani kell. A védett munkahelyet a kozponti koltségvetés normativ tdmogatasban részesiti.

A fogyatékkal €16k foglalkoztatasanak lehetdségei a varosi intézményekben korlatozottak, de ez
nem az allapotukra, hanem az iires munkahelyek hianyara vezethetd vissza. A fogyatékosok mas
teriileten (non-pofit szervezet, gazdasagi vallalkozas) vald foglalkoztatdsarol sem allnak
rendelkezésre értékelhetd statisztikai adatok.

b) munkavallalast segit6 lehetoségek;

A tartos egészségligyi problémakkal, illetve fogyatékkal ¢16 emberek munkaerd-piaci lehetdségei
erésen behatarolodtak. A foglalkoztatasukat nehezitik a széleskorti fogyatékossagi tipusok és
fokozatok. A kiilonb6z6 fogyatékossagi tipusok mas-mas lehetdségeket és igényeket generalnak
mind a munkavallald, mind a munkaadé részérél. A fogyatékkal élok foglalkoztatasa esetében ki
kell emelni a Jarasi Hivatalok Foglalkoztatdsi Osztalydnak humén szolgaltatasait, azaz a
rehabilitacios tanacsadast, a munkavallalasi, palyavalasztasi és életvezetési tanacsadast, valamint az
allaskeresési technikak elsajatitasat.

Nincs informécionk arra vonatkozodan, hogy Zalakaroson van-e védett foglalkoztatdsra példa.
¢) hatranyos megkiilonboztetés a foglalkoztatas teriiletén;

Nem érkezett Zalakaros Varos Onkorméanyzatahoz -és informacionk szerint az Egyenld Banasmod
Hatésaghoz — megkeresés olyan iigyben, amikor hatranyos megkiilonboztetés érte volna a
foglalkoztatas vagy egyéb mas teriileten a fogyatékkal €16 személyeket.

d) onallo életvitelt tamogato helyi intézmények, szolgaltatasok, programok.

A Zalakarosi Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat figyelemmel kiséri a telepiilésen €10k igényeit és
sziikség esetén tandcsot, segitséget nyljt. A Szocialis Alapellatd Szolgalat keretein beliil a héazi
segitségnyujtas igénybe vételére is lehetdsége van az arra raszoruloknak.

7.2 Fogyatékkal é16 személyek pénzbeli és természetbeni ellitasa, kedvezményei

A fogyatékkal €0k pénzbeli, természetbeni ellatasa, jogosultsag alapjan torténik. A fogyatékkal
¢lok eltérd tipusu pénzbeli és természetbeni ellatdsokban részesiilnek, melyek tobbségét a Magyar
Allamkincstarnal igényelhetik a Kormanyrendeletben meghatéarozott feltételek fennalldsa esetén, a
Kormanyhivatal Rehabilitacios Szakigazgatasi Szerve altal kiadott szakvélemény alapjan.
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A fogyatékkal €16 személyek szdmara igénybe vehet6 ellatasi, tAmogatasi formakrol a kiilonbozo
szintll jogszabalyok rendelkeznek. (pl. Fot., Szt., Cst. )

A fogyatékkal €16 felndttek legnagyobb részének sokszor egyetlen megélhetési forrasa az altaldban
alacsony 0Osszegli rokkantsagi ellatas, rehabilitacios ellatés, illetve plusz juttatdsként a feltételek
fennallasa esetén a fogyatékossagi tdmogatds, valamint a gyermekeket tartos betegségiik okan
magasabb 0sszegli csaladi potlek illeti meg

Pénzbeli ellatasok:

emelt Osszegli csaladi potlék;

fogyatékossagi tamogatas;

rokkantsagi ellatés;

rehabilitacios ellatas;

adodalap csokkentés (munkaviszony esetén);

egyszeri, rendszeres segélyek (Onkorméanyzat, OEP, Nyugdijfolydsito)

YVVVVYY

2012-t8]1 a megvaltozott munkaképességli személyek részére kétféle ellatas, rehabilitacids, illetve
rokkantsagi ellatas allapithaté meg. (Megjegyzés: a rokkantsagi jaradék nem azonos a rokkantsagi
ellatassal. A rokkantsagi jaradékot csak azok kaphatnak, akik 25. életéviik betoltése elott teljesen
munkaképtelenné valtak, vagy 70%-os egészségkarosodasuk van.)

A fogyatékkal élok fogyatékossagi tamogatast vehetnek igénybe. A fogyatékossagi tamogatas célja,
hogy- a stlyosan fogyatékos személy jovedelemétdl fiiggetleniil- anyagi segitséggel jaruljon hozza
a stlyosan fogyatékos allapotbdl ered6 tarsadalmi hatranyok mérsékléséhez.

A rehabilitacios ellatas és a rokkantsagi ellatds mértékének megallapitdsa a megvaltozott
munkaképességli személy havi atlagjovedelmének figyelembevételével torténik, az egészségi
allapot mértékétdl fiiggden, minimum és maximum 0sszegek kozott.

Rehabilitacios ellatast azok kapjak, akiknek nincsen stlyos és nehezen visszafordithatdé vagy
visszafordithatatlan egészségkdrosodasa. A rehabilitdcios ellatds a nyugdijemelés aranyaban
emelkedik. A rehabilitacios ellatas 6sszegébdl nyugdijjarulékot vonnak, igy a rehabilitacids ellatéas
folyodsitasanak id6tartama beleszamit a szolgalati idébe.

Rokkantsagi ellatast azok a megvaltozott munkaképességli személyek kapnak, akiknek az egészségi
allapota legfeljebb 60%-o0s, vagyis egészségkarosodasa legalabb 40%-o0s. Rokkantsagi ellatast azok
szamara allapitanak meg, akiknek nem javasolt rehabilitacio, ezért nem kaphatnak rehabilitacios
ellatast, vagy az oregségi nyugdijkorhatart legfeljebb 5 év mulva elérik. A rokkantsagi ellatas
folyositdsdnak iddtartama nem mindsiil szolgalati iddnek, mivel nem vonnak beldle
nyugdijjarulékot.

Az aktiv kort népességen beliill Magyarorszagon 2019-ben 4,9 %-ot tettek ki a megvaltozott
munkaképességli személyek. Az Szt. szerint 2015. marcius 1. napjaig egészségkarosodottak
rendszeres szocialis segélyét az Onkormanyzat, ezt kovetden pedig egészségkdrosodasi és
gyermekfeliigyeleti ellatas formdjaban a jarasi hivatal folyositja.

7.3 A kozszolgaltatasokhoz, kozosségi kozlekedéshez, informaciohoz és a kozosségi élet
gyakorlasahoz valo hozzaférés lehetoségei, akadalymentesités

Még napjainkban is sajnos gyakran lesznek a fogyatékos személyek diszkriminaci6é éaldozatai.
Komoly korlatokba {itkéznek a munkavallalas soran, vagy specidlis esetként a kozlekedés, a
mindennapi élet terén. Ily modon diszkriminacionak kell mindsiteni azt is, ha a torvényben eldirt
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hataridore egy kozépiiletben, vagy a kozlekedésben nem torténik meg az akadalymentesités.
Statisztikai adatok azt mutatjak, hogy a fogyatékos emberek szdma az életkor emelkedésével —
kiilondsen az 55 évet betoltott férfiak esetében- ndvekszik.

Nincs adatunk arra vonatkozoan, hogy milyen tipusu fogyatékossaggal ¢l6 személyek élnek
telepiilésiinkon.

Zalakaros Varos Onkormanyzata vallalja, hogy kiemelten kezeli - és lehetésége szerint - tAmogatést
nytjt minden akadalymentesitést célzo palyazathoz. A fogyatékkal ¢l6 emberek elhelyezkedése a
munkaerdpiacon nehéz, ennek érdekében sziikséges minél szélesebb korben az akadalymentes
kornyezet kialakitasa, a kozlekedési nehézségek miatt tivmunka biztositasa.

A szocialis ellatasok teriiletén a fogyatékossaggal €16 személyek esetében a sajat lakokornyezetben
torténd segitségnyujtas kap prioritast.

a) egészségiigyi és rehabilitacios ellatasok elérhetdsége, egyiittmiikodése;

Telepiilésiinkon a haziorvosi vegyes korzetnek, a fogorvosi rendeldnek, védéndnek helyet ado
épiilet megfelelden akadaly mentesitve van. A mozgaskorlatozottak részére rampa, illetve mosdo is
biztositott. A gyogyszertar épiilete is konnyen megkozelithetd a mozgaskorlatozottak szdmara. A
Zrinyi u. 2. szam alatti szocialis intézményben mozgaskorlatozottak részére rdmpa, illetve gyengén
latok részére tapinthatd informacios tablak és vakvezeto sav kertiltek kiépitésre.

b) telepiilési 6nkormanyzati tulajdonban 1évo kozépiiletek akadalymentesitettsége;

A telepiilésen 1évé kozhasznalata épiiletek az aldbbiak szerint teljesitik az akadalymentesitési
kovetelményeket.

A Zalakarosi Kozds Onkormanyzati Hivatal épiilete a kormanyablak bejarata felél rampa
segitségével mozgaskorlatozottak szamara is megkozelithetd, illetve mozgaskorlatozott wce is
talalhato az épiiletben.

Az 6voda, és a bolcsdde épiilete szinte teljesen akadalymentesitett, mind mozgasukban
korlatozottak, mind a gyengén latok, mind pedig a halldsukban korlatozottak részére. Az oktatési
intézményekben rampa all rendelkezésre a mozgasukban korlatozottak részére, valamint az épiileten
beliil erre alkalmas lift segiti Oket a szintek kozotti kozlekedésben. Az iskola épiilete is
akadalymentesitett, az épiiletben beliil Braille irassal ellatott tapinthato tablak és vakvezetd sav
segitik a gyengén latokat és vakokat, az indukcios hurok pedig a hallaskarosultakat segiti.

A teleptiilésen miikodd kertmozi is rendelkezik a mozgaskorlatozottak szdmara kialakitott mosdoval.
A Kozosségi Haz épiilete is akadalymentesitett és itt is van mozgéaskorlatozottak szamara kialakitott
mosd6. A zalakarosi renddrdrs szintén rampa segitségével megkozelithetd a mozgasukban
korlatozottak részére.

A kozszolgaltatast nyjto intézmények akadalymentesitése folyamatos. Az egészségiigyi, szocialis
szolgaltatasok, a kulturalis programokhoz torténd fizikai hozzaférés akadalymentesitett helyszinen
érhetdek el.

¢) kozszolgaltatasokhoz, koznevelési intézményekhez, kulturalis és
sportprogramokhoz valéo hozzaférés lehetéségei, fizikai, informacidos és
kommunikaciés akadalymentesitettség, lakoépiiletek, szolgaltato épiiletek
akadalymentesitettsége;

92



A hatalyos jogszabalyoknak megfelelden 1) beruhdzas, felujitds akadalymentesitett kornyezet
biztositasaval torténik. Az akaddlymentes intézmények szama, minden teriileten a jogszabalyi
eléirasnak megfelel. Az Onkormanyzat tulajdondban 1évd jardak, zoldteriiletek, jatszoterek
felujitasa soran gondoskodunk a hozzaférés akadalymentességének biztositasarol.

Ma mar kotelezden, jogszabalyban eldirt az akadalymentesitettség, amelynek betartatasa az
épitésiigyi hatdsdg feladata. Alapelv, hogy a telepiilésfejlesztési tervekben ¢és mas
teleptilésfejlesztési dokumentaciokban altalanos elvarasként jelenik meg az egyenld esélyl
hozzaférés szempontrendszere.

d) munkahelyek akadalymentesitettsége;

A varos legnagyobb foglalkoztatési szintere a vendéglatas: hotelek, éttermek, gydgyfiirdo.
A vendéglato ipari egységek tulnyomo tobbsége akadalymentesitett.
Az dnkorményzati munkahelyek nagy részben, de nem maradéktalanul akadalymentesitettek.

e) kozosségi kozlekedés, jardak, parkok akadalymentesitettsége;

A kozosségi élet szinterei, jardak parkok szinte teljesen akaddlymentesen megkdzelithetek.

) fogyatékossaggal €16 személyek szamara rendelkezésre allé helyi szolgaltatasok (pl.
specidlis kozlekedési megoldasok, fogyatékossaggal él6 személyek nappali
intézménye stb.);

Fogyatékossaggal €16 személyek szamara nappali ellatast biztositd intézmény nem miikodik.

g) elényben részesités, pozitiv diszkriminacié (hatranykompenzalé juttatasok,
szolgaltatasok).

Igény esetén a raszorulok szamara rendkiviili telepiilési timogatas formajaban pénziigyi segitséget
biztosit az 6nkormanyzat (hallokésziilék, kozlekedést segitd eszkdzok vasarlasahoz).

7.4. Fogyatékossaggal élok sajatos igényeinek kielégitését célzo programok a telepiilésen

A fogyatékossaggal ¢l0k igényeit az dnkormanyzat lehetdség szerint probalja figyelembe venni.
Kimondottan az 6 igényeik kielégitését célzd program jelenleg nincs a telepiilésen, de a kozosségi
programokon valo részvétel a szamukra is biztositott.

A fogyatékossaggal €16k biztonsagos kozlekedése szempontjabol az egyik legfontosabb feladat
a telepiilés egész teriiletén a jardak folyamatos feltjitasa és Ujak épitése.

7.5 A fogyatékossaggal éloket helyi szinten fokozottan érinté tarsadalmi problémak és a
felszamolasukra iranyulo kezdeményezése
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Zalakaros Varos Onkormanyzata odafigyel arra, hogy a felmeriilé problémakat az érintett
tarsadalmi csoportok - igy akar a fogyatékkal él0k- képviseldinek bevonasaval maradéktalanul

probalja megoldani.

7.6 Kovetkeztetések: problémak beazonositasa, fejlesztési lehetoségek meghatarozasa

A fogyatékkal él0k helyzete, esélyegyenldsége vizsgalata sordn telepiilésiinkon

beazonositott problémak fejlesztési lehetdségek
Kozszolgaltatdsokhoz, kulturalis és Fizikai kornyezetben taldlhat6 akadalyok
sportprogramokhoz val6 hozzaférés megsziintetése, informacios és kommunikacios
lehetdségei, az akadalymentes akadalyok megsziintetése, lakokornyezet
kornyezet ardnya nem 100 %-os. akadalymentesitését szolgalod program. Az

akadalymentesitési munkak folytatasa, jardak
folyamatos karbantartdsa a kozcélu
foglalkoztatottak altal gyartott térkobol

Az egészségligyi prevencios Segiteni, hogy a fogyatékkal €16k is minél nagyobb
szolgaltatasokat, a sziirévizsgalatokat a szamban eljussanak, részt vegyenek az
mozgasukban erdsen korlatozott egészségligyi szlirdvizsgalatokon

személyek kevésbé veszik igénybe.
Sziikséges a tdimogatasuk a
szirOprogramokra torténd eljutasuk
(eljuttatasuk) terén.
Onmaguk ellatisaban segitségnyujtas hazi segitségnyujtas kiszélesitése, allando ellatd
személyek biztositdsa

Tobb célcsoportot érinto, telepiilés szintii megallapitdsok

beazonositott problémak fejlesztési lehetdségek
Kozlekedés a belteriileti utjainkon Belteriileti utjaink javitasa palyazat
lehetdségei igénybevételével
Szabadidd hasznos eltdltése, generaciok Programszervezés és folyamatos
talalkozasa palyazatfigyelés ezek megvaldsitasara, hogy

minden generacid megtalalja a szamara
kedvezd elfoglaltsagot
Raszorulok, mélyszegénységben él6k A Beliigyminisztérium 4ltal évrol-évre
tamogatasa meghirdetett szocidlis tiizeldanyag-palydzatra
minden alkalommal palyazatot nyajtunk be

8. Helyi partnerség, lakossagi onszervezodések, civil szervezetek és for-profit
szereplok tarsadalmi felelosségvallalasa

a) a3-7.pontban szereplé teriileteket érinto civil, egyhazi, karitativ szervezeti szolgaltato
és érdekvédelmi szervezetek, onszervezédések feltérképezése (kozfeladatot ellato

94



szervezetek, kozfeladatonként bemutatva, onkéntesek szama, partnerségi
megallapodasok szama);

A helyi onkormanyzatnak, a kulturdlis és oktatdsi intézményeknek, a véarosunkban miikodo
vallalkozoknak, az egyhazak képviseldinek, a varos lakossaganak, kicsiknek és nagyoknak,
idéseknek és fiataloknak kozos érdeke és feleléssége, hogy Zalakaros a jovoben is még inkabb
¢lhetd telepiiléssé valjon. A turizmus altal biztositott szolgaltatasok fejlesztésén kiviil kiemelt
hangsulyt kell forditani a telepiilésen ¢él6k életszinvonalanak, életmindségének javitasara. Ennek
érdekében szivesen ¢és sokat tesznek a teleptilés jelentds szammal miko civilszervezeteink is:

Zalakarosi Turisztikai Egyesiilet

Zalakarosi Iskolaért Kozalapitvany

Iskolai Sportkor

Zalakaros és Térsége Sportegyestilet

Karos Sprint Uszoklub

Zalakaros Uj Templomaért Kzhaszni Kozalapitvany

Onkéntes Tiizolto Egyesiilet

Vagyonvédelmi és Biinmegeldzési Egyesiilet (Zalakarosi Polgarér Egyesiilet)

Zalakarosi Vallalkozok Szovetsége

Zalakarosi Kdzbiztonsagért Kozhaszni Kozalapitvany

Zalakarosi Kulturalis Egyesiilet

Futrinkak Futdklub

Zalakaros és Térsége SE

H-Turul Motoros Klub Egyesiilet

Sensei Németh Budo Akadémia Sportegyesiilet

Eziist Klub

Kulturalis csoportok: Bottal fogd Néptanccsoport, Dalarda — Vegyes kar, Riigyecske Téancegyiittes,
Buzavirag csoport, Gydngyvirag Hagyomany®rzd csoport, Z61d Ag néptanccsoport, Zalakarosi N6i
Kar, Vonds Kamaraegyiittes, valamint a Karos Fuvdsegyittes

Ko6z06s benniik, hogy telepiilésiinkon a kulturalis, szorakozasi, sport, kdrnyezetvédelmi és fejlesztési
célok megvalositasaért hajlanddak tenni. Fontos, hogy mozgdsithatdk és szivesen veszik ki résziiket
a munkabol a kdzosségi célok megvalodsitasa érdekében. A rendezvények sikeres megszervezéséért
a civilszervezetek vezetoi, tagjai sokat tesznek, mindehhez azonban kell egy megfeleld iranyito,
mozgositd személy, akinek hivo szavara az emberek szivesen mozdulnak. Minden szervezet élén
sziikség van egy mozgatorugéra. E teveékenységek sikerességében, lebonyolitdsaban jelentds
szerepet vallal telepiilésiink polgdrmestere is.

b) helyi onkormanyzati, nemzetiségi onkormanyzati, egyhazi, civil szektor és gazdasagi
szereplok kozotti partnerség bemutatasa;

A helyi onkormanyzat, szoros kapcsolatot apol a fenti civil szervezetekkel, az egyhazak
képviselodivel €s a gazdasagi élet, szerepldivel, a helyi vallalkozokkal. Sok olyan rendezvény van,
melyben ezen szereplok dsszefogasa nélkiil nem valdsulna meg.

¢) onkormanyzatok kozotti, illetve térségi, teriileti tarsulasokkal valéo partnerség,
tarsadalmi felzarkozast segito kozos programok bemutatasa;

- Zalakaros Kistérség Tobbcélu Tarsulasa
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Tarsulas altal fenntartott intézmény (SZASZ) altal
Balatonmagyar6d Kozség Onkormanyzata
Csapi Kozség Onkormanyzata
Galambok K6zség Onkorméanyzata
Garabonc K6zség Onkormanyzata
Gelse Kozség Onkorményzata
Gelsesziget K6zség Onkormanyzata
Kacorlak K6zség Onkormanyzata
Kerecseny Koézség Onkormanyzata
Kiliméan Kozség Onkormanyzata
Kisrécse Kozség Onkormanyzata
Nagyrada Kozség Onkorményzata
Orosztony K6zség Onkorményzata
Sand Koézség Onkormanyzata

Pat K6zség Onkormanyzata

Zalakaros Varos Onkorményzata
Zalakomar Nagykozség Onkormanyzata
Zalamerenye K6zség 6nkormanyzata
Zalatijlak K6zség Onkormanyzata
Zalasarszeg Kozség Onkormanyzata
Zalaszabar Kozség Onkormanyzata

Csaladsegités és gyermekjoléti feladatok
Tarsult Onkormanyzatok altal

Zalakaros Varos Onkorméanyzata

Zalamerenye Kozség Onkormanyzata

d) a nemzetiségi Onkormanyzatok célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenloségi
tevékenysége

A telepiilésen német nemzetiségi Oonkormanyzat miikodik, mely aktiv résztvevdje a telepiilés
életének.

e) civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenléségi tevékenysége;

A helyi civil élet aktiv szerepldi a Szocialis Alapellaté Szolgélat és a Csalad és Gyermekjoléti
szolgalattal kardltve minden évben Osszefognak a hatranyos helyzetli csaladok megsegitésére. Ez
lehet adomanygytijtés, vagy akar jotékonysagi futas, jotékonysagi bal stb.

f) for-profit szereplok részvétele a helyi esélyegyenloségi feladatok ellatasaban.
For-profit szereplok nem vesznek részt az esélyegyenldségi feladatok ellatasaban.
A tarsadalmi partnerség €s egylittmitkodeés egyik eszkoze a HEP Forumok szervezése.

HEP Foérumok segitségével a helyi allami, dnkormanyzati, egyhazi és civil szervezetek kozott a
hatékonyabb egyiittmlikodés alakulhat ki a célcsoportok esélyegyenldségi problémainak a
beazonositasaban, a problémdkra adekvatan valaszoldo intézkedések megfogalmazasaban,
Osszehangoldsaban, valamint a HEP intézkedéseinek megvalositdsaban, megkonnyitve igy az
onkormanyzatok esélyteremtd feladatainak ellatasat.
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| 9. A helyi esélyegyenloségi program nyilvanossaga

a) a helyzetelemzésben meghatarozott esélyegyenloségi problémak kapcsan érintett
nemzetiségi onkormanyzatok, egyéb partnerek (allami vagy oOnkormanyzati
intézmények, egyhazak, civil szervezetek stb.) bevonasanak eszkozei és eljarasai a HEP
elkészitésének folyamataba;

A helyzetelemzés elokészitésben részt vettek a varosban dolgozd szocidlis, egészségiigyi,
gyermekjoléti, koznevelési, kozmiivelddési szakemberek. Modszere az online kapcsolattartas az
egyes esélyegyenlOségi csoportokkal kapcsolatos problémak feltarasara, majd program tervezet
véleményezésére koncentralodott. A tervezet az Onkormanyzat honlapjan, www.zalakaros.hu
kozzétételre keriil, igy allampolgarok is véleményt mondhattak. A honlapon az elfogadott
dokumentum hozzaférhetd lesz, amely alapjan az esélyegyenldség folyamatokat, intézkedéseket
megismerik és igy biztositott lesz a megvaldsitas folyamatos ellendrzése.

Zalakaros Varos Onkorméanyzat Képviselé-testillete a fentebb felsorolt intézmények,
civilszervezetek, valamint a lakossdg meghivdsa mellett, nyilvanos képviseld-testiileti iilésen
targyalja és fogadja el a Helyi Esélyegyenl6ségi Programot.

Az intézkedési terv a megjelolt hatranyos helyzetli csoportokra irdnyul, akik szdmara a sikeres élet
¢s tarsadalmi integracid esélye a hatranyaikat kompenzald esélyegyenldségi intézkedésekkel valosul
meg. Az intézkedési terv olyan beavatkozasokat fogalmaz meg, amelyek a helyzetértékelésben
felvetett problémakra nyujtanak megoldast.

b) az a) pont szerinti szervezetek és a lakossag végrehajtassal kapcsolatos észrevételeinek
visszacsatolasat szolgalo eszkozok bemutatisa, valamint annak rogzitése, hogy
miikddtet-e HEP Forumot.

A HEP férum meghivott résztvevdi a képviseld testiilet tagjai, polgarmester, jegyzo, aljegyzd, a
helyi intézmények (6voda, iskola, K6z0sségi Haz) vezetdje, csaladsegitd, SZASZ vezetdje, védond,
héaziorvos, renddrdrs parancsnoka, nemzetiségi onkormanyzat képviseldje

¢) A képviselo-testiileti dontést kovetéen az elfogadott HEP dokumentumot, valamint a
hiteles hatarozatot a telepiilési onkormanyzat a helyben szokasos modon kozzé teszi, és
megkiildi a TEF esélyegyenléségi mentora részére. A TEF az telepiilései
onkormanyzatok HEP-jeit kozzéteszi, honlapjan megjelenteti
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1. A HEP IT részletei

A helyzetelemzés megallapitasainak osszegzése

Kovetkeztetések
Célesoport problémak beazonositasa fejlesztési lehetéségek meghatarozasa
rovid megnevezéssel rovid cimmel
A lakossag szegényebb rétegéinek | Egészségligyi  szlirések  népszerisitése,
egészségiigyl allapota az 4tlaghoz képest | egészségnapok szervezése
romlik.

, Elhelyezkedési  gondok.  Probléma  a | Lehetéségek  felkutatasa,  tanacsadas,
Romak . Zoa . s AP
és/vagy fog%alkoztatashc?z jutas és foglalkoztatasban ﬁgye!e}nfelhlvas, munkaiigyi kdzpontba
mélyszegén val6 megmaradas. __ . _ 1rany1tas: I ’ _
ységben Kﬁlterﬁlreterrl ’ elok’ 1ngat1a’nja1nak A pfoblema’m’lelrobbl megoldasa palyazati
16Kk szennyvizhalozathoz valo csatlakoztatasa nem | forrasok segitségével.

megoldott.

Hatranyos helyzet generdciokon keresztiili | Szocidlis, gyermekjoléti, képzési

atoroklodése. szolgaltatasok bdvitése. Felzarkdztatasi,
fejlesztési programok szervezése.

Munkavégzés, egészségiigyi vagy egyéb ok | Nyari napkozi, gyermekfoglalkoztato,

miatt akadalyozott sziilok gyermekeinek nyari | napkozis tabor, egyéb alternativ

sziinidében torténd napkozbeni ellatasanak | gyermekmegorzési lehetdség megvalodsitasa

biztositasa.

Veszélyeztetettségi tényezok kialakulasanak | Szabadidos és kdzosségfejlesztd programok

megeldzése, hatasuk enyhitése. szervezése, szakemberek tovabbképzése a

Gyermekek 1 . ‘o o

szilok eredményes bevonasat segitd
ismeretek elsajatitasa és a kompetenciak
fejlesztése érdekében.

Dolgozo, elfoglalt sziilok egyre kevesebbet | Aktiv életet €16, gyermekekkel szivesen

tudnak gyermekeikkel mindségi id6t eltolteni. | foglalkozo nyugdijasok segitséget
nyujthatnanak az elfoglalt sziilok szamara.

Az 1d6sebb korosztalynak kevesebb lehetdsége | Lehetdségek biztositdsa az iddsek aktiv

van az aktiv tarsas tevékenységre. Az | tevékenységére, éEletkornak = megfeleld

elmaganyosodas egészségligyi | sportoldsi forma szorgalmazasa, a meglévo

kovetkezményekkel jarhat klub targyeszkozeinek bdvitése.

Gyakran valnak 4ldozatta. Tajekoztatas, megel6zés gondosora
népszerisitése.

Sok olyan raszoruld idés ember van, akinek | ,,Utitars” program bevezetésével kisbusz

nincs a kozelben csaladja, nem all | beszerzése.

rendelkezésre gépjarmii, amivel az ellatasi

Id6sek nehézségeiket  legy6zhetnék.  Megoldast

jelenthet egy tobb személy csoportos

szallitasara  alkalmas  jarmd, amivel

megoldhaté lenne {itemezetten vérvételre,

szir6vizsgalatokra, = gyogyszertarba  stb.

eljutasuk.

Az idésotthonokba vald bejutasnal hossz a | Idésotthon 1étrehozasa helyben.

varolista.

Id6sek nappali ellatdsanak hianya Idések nappali ellatasanak biztositasa
helyben




Gyermekét egyediil nevel6, vagy tobb | Szocialis, gyermekjoléti szolgaltatasok,
gyermeket neveld csalad esetében a | ellatasok soran az érintettek informaciohoz
szegénység  kockdzata  magas. Kevés | juttatasa az elérhetd tamogatasi formakrol.
. informacioval rendelkeznek az elérhetd | Célzott thmogatasok korének kialakitasa.
Nok ‘o . , . c1n . .
ellatasok, tdmogatasok tekintetében. | Szabadidds programok szervezése, igény
Maganyérzet kialakuldsidval nemcsak az anya | szerinti bovitése.
mentalis allapota lehet rosszabb, csaladi | Zoldteriiletek, kozparkok tervszeru
konfliktusokhoz is vezethet. felyjitasa.
Az elszigeteltség hatasanak enyhitése. A, kmzm}ur'nkacm szinterének  bovitése,
elérhetdvé tétele.
Az akadalymentes kornyezet aranya nem 100 | Akadalyok folyamatos, litemezett
Fogyaték- %-o0s. megsziintetése.
kal él16k Az egészségiigyi prevencios szolgaltatdsokat, a | Segiteni, hogy a fogyatékkal élok is minél
sziirOvizsgalatokat a mozgasukban erdsen | nagyobb szamban részt vegyenek az
korlatozott személyek kevésbé veszik igénybe. | egészségiigyi szlirOvizsgalatokon
Sziikséges a tamogatdsuk a sziirdprogramokra
torténo eljutasuk(eljuttatasuk) terén.
Belteriileti utjaink, jardaink folyamatos
javitasa, uj épitése ehhez palyazati forrasok
keresése.
Tsbb B’iztgnségos kozlekedés belteriileti utjainkon, Szabadi,dc'_is-, ’ programokr . szerve%és"e,
célesopor- ]ardau”lkf)n; o , ’ » s%,al?afiterl Jate,:kolf, ’szabﬁdterl s,por’teszkozok
tof  érinté L?h’et’os’eg szaPa‘c‘hdf)s.te\’/ekefly’serzgek korer}elf b({Vl‘t‘ese' palyaza‘q és sajgt forr’asbol. o
telepiilés bqv1tesc?re; Kozosségi tef bov1tese’, mf:g}.evq KOZf)ssegl 'terelnk fejlesztése palyazati
szinti .fejlleszt’ese; ’ Korszerl . egészségligyi for{as k.eresese. o o
megdllapi- {nt‘e‘rzmenyek es krorszeru’ onkorrmarrlyzatl Epu%etelnk 1’<0rszeru51tesehez palyazati
ths épiiletek; Raszoruldk, mélyszegénységben | forrasok lfe.resese':.
€16k tamogatasa Beliigyminisztérium altal évente
meghirdetett szocialis tiizel6anyag palyazat
elnyerése.
Jovoképilink

Olyan teleptilésen kivanunk €lni, ahol a romék tarsadalmi, egészségligyi, szocialis téren is a helyi
kozosségbe beilleszkedve, a kozdsségi normakat betartva képesek €lni. Fontos szdmunkra, hogy a
mélyszegénységben ¢€l0k ¢életkoriilményei javuljanak és a szlirdvizsgalatokon minél nagyobb
szamban részt vegyenek.
Kiemelt teriiletnek tartjuk a gyerekek sziinidei ellatasat oktatasanak, sportoldsanak, egészségének

fejlesztését.

Folyamatosan odafigyeliink az iddsek ¢életkoriilményeire, egészségi allapotanak megdrzésére,
elmaganyosodasanak megel6zésére.
Elengedhetetlennek tartjuk a nék esetén a megbecsiilést a csaladon beliil €s a munkahelyeken.
Kiilonos figyelmet forditunk a fogyatékkal €16k életére, kozintézményeinkben vald segitésére,
programokra vald akadalymentes €és balesetmentes eljutasanak megvalositasara.
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2. Osszegzé tablazat - A Helyi Esélyegyenléségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)

A B C D
Intézke | Az intézkedés A helyzetelemzés Az intézkedéssel A cél
-dés cime, kovetkezteté- elérni kivant cél Osszhangja
sorsza- | megnevezése seiben feltart mas helyi
ma probléma stratégiai
megnevezése dokumentu-
mokkal
0. Telepiilésszint(i probléma
1 Jarjunk jol! A telepilés egyes Akar babakocsival, | Gazdasagi
részein rossz akar program
allapotu utak, mozgaskorlatozott
jardak, valamint -ként  koénnyebb
tobb utcdban a legyen a
jardak hianya kozlekedés
1. A mélyszegénységben él6k és a romak esélyegyenlGsége
1 Legylink jol! A veszélyeztetett Szlr6vizsgalatoko | Gazdasagi
korosztaly egészségi | n megjelentek | program
allapota romlik szamanak emelése
2 Eljink A mély | Lakhatasi Gazdasagi
komfortosabba | szegénységben, feltételek program
n! kultertleten él6k és | javitasara az
romak lakhatasi | ingatlanok
feltételeinek szennyvizhalézath
javitasa oz valo csatlakozas
lehet&ségének
megteremtése

A cél
kapcsolédasa
orszagos
szakmapolitikai
stratégiakhoz

Orszagos
Fejlesztési és
teruletfejlesztési
koncepcio

Magyar Nemzeti
Tarsadalmi
Felzarkoztatasi
Stratégia 2030

Uj Roma
Stratégia (2019-
2030)

Magyar Nemzeti
Tarsadalmi
Felzarkoztatasi
Stratégia 2030

Uj Roma
Stratégia (2019-
2030)

Az intézke-
dés felelGse

Az intézkedés
tartalma

Zalakarosi
K6z6s
Onkorményza
ti Hivatal

palydzatiras

Polgarmester,
védénd

Egészségligyi
szlirések
népszerUsitése,
tdjékoztatd anyagok

eljuttatasa, tobb

egészségnap

szervezése

A kulteruleti | Polgarmester,
ingatlanokhoz a
szennyizhaldzat

kiépitése pdlyazati

forrasok

keresésével.

H
Az Az intézkedés
intézkedé eredmé-
3 nyességét
megvaldsi | méré indika-
-tdsanak tor(ok)
hatérideje
2029. 100%-o0s  szilard
04.01. | dtburkolat
megvalositasa
2029. Az elGzetesen
04.01. |jelentkezék
szama, a
szirGvizsgalaton
megjelentek
visszajelzései  a
sz(irévizsgalatokk
al kapcsolatban.
2029. Lakasfelajitasok
04.01. |szama, résztvevik

szama

J K L
Az intézkedés Az intézkedés | Onkormanyzatok
megvalosi-tasahoz eredménye- kozotti
szlikséges inek egyuttm(ikodésbe

eréforrasok (human, | fenntarthat- n megvaloésuld

pénzligyi, technikai) bsaga intézkedés
esetében az

egylttmuikodés

bemutatasa

palydzati forrds | Folyamatos Nem relevéns

karbantartds

Pénziigyi- A folyamatos | Nem relevéns

koltségvetési igényfelmérések

pénzeszkozok, és visszajelzések

palyazati kovetkeztében

pénzeszkozok, javul a

igénybevétele, veszélyeztetett

védénd célcsoport

bevonasa egészsége.

Koltségvetési és | Folyamatos Nem relevéns

palyazati karbantartds

pénzeszkdzok,

technikai

feldjitashoz

szlikséges

eszkozok,

anyagok

biztositasa,
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1

Meleg otthon!

Anyagi okok miatt
flitési nehézségek

1l. A gyermekek esélyegyenlGsége

Gondtalan nyar!

Kulénésen a nyari
sziinetben nem
teljesen megoldott
sok csalddban a
gyermekek
felugyelete

11l. A nék esélyegyenlésége

Dolgozni, ahogy  Magas

nekem is jo!

célcsoportbdl a
munkanélkiliek
szama

A szocidlis hal6 100 | Gazdasagi
%-0s lefedettsége | program

Onkormaényza

ti rendelet

A gyermekek | Gazdasagi
hasznos program
id6toltésének

megszervezése a
feltgyelethidnyos

idészakban

Foglalkoztatds
novelése, a ndk | program
munkaba valo
visszatérésének
elGsegitése.

Képzési programok

korének

szélesitésével a

tartés

munkanélkiliség
csokkenése.

Gazdasagi

Magyar Nemzeti
Tarsadalmi
Felzarkoztatasi
Stratégia 2030

Uj Roma
Stratégia (2019-
2030)

Magyar Nemzeti
Tarsadalmi
Felzarkoztatasi
Stratégia 2030

,Legyen jobb a
gyermekeknek”
Nemzeti
Stratégia
2032)

(2007-

Magyar Nemzeti
Tarsadalmi
Felzarkoztatasi
Stratégia 2030

,NG6k és Férfiak
Tarsadalmi
EgyenlGségét
ElGsegit6
Nemzeti
Stratégia
2021)

(2010-

Raszoruldk tlizifaval

valo segitése, | és
dtmeneti segély | Osztdly
pénzbeli vagy
természetbeni

megdllapitdsa

Szabadid&s Polgarmester,
tevékenységek, Képviseld
programok testllet
szervezése, nyari

tabor, nyari napkozi,
gyermekfoglalkoztat
0, alternativ
gyermekfeligyelet
megvalositasa

A célcsoport
legveszélyeztetetteb
b részét az
irastudatlan, roma
szakképzetlen nék
jelentik. A
Munkalgyi Kézpont

Kézpont

és az ezt célzd
programok révén
segithetlink a
legerételjesebben e
réteg munkaba
allaséban.

Képzésekkel a

foglalkoztatas
esélyei javulhatnak.

Koordinécids
Hatdsagi | 04. 01.

Polgarmester,
Munkaugyi

2029.

2029.
04.01.

2029.
04.01

A tdmogatottak
szama

A programokon
résztvevé
gyermekek
szama.

Képzésben
részvevék szama,
munkanélkiliek
szama

vallalkozdk és
egyéb
szakemberek
bevondsa

2024. évi
koltségvetési
rendelet
céltartaléka,
csaladsegit6  és
szocialis
gondozdk
bevonasa

Koltségvetési és
palyazati
forrasok,
pedagdgusok
bevonasa,

Onkormaényzati
és palyazati
pénzeszkozok,
képzések
eszkozrendszere,
oktatdshoz
szlikséges
szakemberek
bevondsa

Az intézkedés
eredményeként a
raszoruld
csaladok lakhatasi
nehézségeinek
csokkenése.

Igény esetén
folyamatos

fenntartas

Az intézkedés
fenntarthatdsaga
figg a  helyi
kornyékbeli
munkaltatoktdl, a
palyazati
lehet6ségektdl.

Igény esetén
folyamatosan
fenntarthatd

Nem relevans

Nem relevans

Nem relevéns
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3

IV. Az idGsek esélyegyenlGsége

Legyél utitars!

Sok raszorulo,
egyedul él6 id6s
embernél probléma

a napi ellatasi
nehézségeiknek a
legy&zése, mert

nincs autdja, nincs
kozelben csalad, aki
a gondjaik
megoldasdban
segiteni tudna.

Legylink Gyakran vélnak

biztonsagban! | aldozattd

Egyutt, nem | Az egyedul él6k

egyediil! aranya nagyon
magas.

Kisbusz
beszerzése, amivel
itemezetten
megoldhaté lenne
a vérvételre,
szlirGvizsgalatokra,
gyogyszertarba
jutdsa a raszoruld
id6s embereknek.

Biztonsagos
oregkor
biztositasa,
programok
szervezése,
gondosodra
népszerUsitése.

Az egyedulallo
idGsek tarsadalmi
bevonasa

Gazdasagi
program

Gazdasagi
program

Gazdasagi
program

Id&suigyi Nemzeti Rendszeres mozgast | Polgarmester,

Stratégia
2022)
2024)

(2010-
(2023-

Id&stigyi Nemzeti

Stratégia
2022)
2024)

(2010-
(2023-

Id&sligyi Nemzeti

Stratégia
2022)
2024)

(2010-
(2023-

biztositd
szolgéltatdsok
bévitése,
szlirGvizsgalatok
biztositasa,
prevencios szemlélet

erdsitése, az
egészségtudatos
magatartds
fejlesztése. E
terlleten

legfontosabb szerep
a haziorvosra a
szocialis gondozéra
harul, hiszen &k
kerllnek legelGszor
kapcsolatban az
egyén egészséglgyi
problémaval és
iranyitjak célzott
szakorvos felé.

Id6&sek személyes
kérnyezetének,
otthondnak
védelmét  szolgald
intézkedések
bévitése.
Tajékoztatdok a
rendérség
bevonasaval.
Védelmi oktatas.

Az aktivitdst és a
flggetlenséget

szolgéltatasok
szervezése.
Képzések
szerinti b6vitése

Képviseld
testilet

Polgarmester,
Rendérség,
Polgarérség

IdGsekkel
foglalkozd

jelzérendszer
tagjai,

igény | Koordinacids és

Hatdsagi osztaly

2029. | Igénybe
04. szama
01.

2029. | Programok
04. szama, résztvevik
01. szama

2029. | Szolgaltatasok

04. szama, résztvevik
meg6rz6 programok, | civilszervezetek, | 01.

szama

vevlk | koltségvetési és

palyazati
pénzeszkdzok,
megteremtése

Onkorményzati
és palyazati
forrasok,
biztonsagtechnik
ai eszkozok
beszerzése,
oktatds
feltételeinek
megteremtése,
szakemberek
bevondsa

palyazati
pénzeszkoz,
kdézmvelGdési
szakemberek
bevonasa

Igény esetén
folyamatosan

Az intézkedés
fenntartasaval
csokken az idGs
emberek
kiszolgaltatottsag
a.
Fenntarthatdsaga
fligg az emlitett
feltételek
meglététdl.

Fenntarthatdsag
fligg a human és
pénziigyi
feltételektdl

Nem relevéns

Nem relevans

Nem relevéns
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2

Gondtalan
alkonyévek!

K6z6sségben és | Nem megoldott az | IdGsek

ne
magéanyosan!

Id&sotthon
létrehozésa

Az id6sotthonokba
bejutasnal
probléma a hosszu
vardlista.

Gazdasagi
program

nappali | Gazdasagi

id6sek program

ellatasa.

nappali | ellatdsanak
biztositasa

V. A fogyatékossaggal él6 személyek esélyegyenlGsége

Mi is
vagyunk!

Korlatok nélkul!

itt | Az fogyatékkal él6

Elszigeteltséglik
megsziintetése

Gazdasagi
gyermeket neveld program
szlil6knek vagy

fogyatékost dpold

csaladtagnak

kapcsolatteremtésr

e, Onsegité

csoportok

szervezésére, a

férumokba valo

bekapcsolddasra

kevés lehetsége

van.

100 %-os
akaddlymentesités

Kozszolgéltatdsokho
z, kulturdlis  és
sportprogramokhoz
valé hozzaférés
lehetGségei, az

Gazdasagi
program

Id&stigyi Nemzeti IdGsotthon

Stratégia (2010-| létrehozésa
2022) (2023- megoldast jelenthet
2024) a raszoruld beteg

emberek hatralévé
életének  minGségi
szinten tartdsara.

IdGstigyi Nemzeti Az idGsek nappali

Stratégia (2010 ellatasa (id6sek
2022) (2023- klubja) célja a
2024) magany enyhitése és

a kozosség épités.

kommunikacié
szintere az internet
vildga, amely a
felhasznaldk
otthondba hozhatjak
a kozosséget.
Lehet&ségek:
kozterlleten

Magyar Nemzeti A
Tarsadalmi

Felzarkoztatasi
Stratégia 2030

Orszagos
Fogyatékossagug
yi Program
(2015-2025)

téritésmentes WIFI
szolgaltatas,
képzések
szervezése, olyan
tdmogatasok
bevezetése, amely

az internethez vald
hozzaférést segiti.

Orszagos Fizikai kérnyezetben
Fogyatékossagiig talalhaté akadalyok
yi Program megsziintetése,
(2015-2025) informacios és
kommunikacids

Polgarmester

Polgarmester,
Képviseld
testilet

Polgarmester,
Civil
szervezetek,
SZASZ

Polgarmester

2029.
04.01

2029.
04.01

2029.
04.
01.

2029.
04.
01.

Az elhelyezést
igényl6k szama

Az ellatast
igényl6k szdma

képzések szdma,
résztvevék szama,
WIFI
elérhetGségek

akadélymentes
intézmények
szama

Pélyazati
forrasok,
szakemberek
bevondsa

Onkormaényzati
és palyazati
forrasok,
mikodési
feltételeinek
megteremtése,
szakemberek
bevonasa

Onkormaényzati
és palyazati
forrasok,
informatikai
eszkozok,
rendszerek
elérhetGségének
biztositasa,
oktatdsra
szakemberek
bevonasa

Onkormaényzati
és palyazati
forrasok, targyi
feltételrendszer
biztositasa,

Fenntarthatdsag
igény esetén
folyamatos.

Az intézkedés
fenntartasaval

megoldédhat az
idGs, beteg
emberek utolsé
éveiben az egész
napos felligyelet
melletti |étezés.

Fenntarthatdsdg | Nem relevéns
igény esetén

folyamatos.

Az ellatas
biztositasaval
megoldddhat az
egyedil él6 idGs
emberek
elmaganyosodasa

Fenntarthatdsag | Nem relevéns
fligg a human és
pénziigyi

feltételektd|

Fenntarthatdsag | Nem relevéns
fligg a human és
pénziigyi

feltételektdl

103



akadalymentes
kornyezet  ardnya
nem 100 %-os

akadalyok
megsziintetése,
lakékornyezet
akaddlymentesitését
szolgélé program. Az
akaddlymentesitési
munkak folytatdsa.

tervezd
kivitelezé
bevondsa

és
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3. Megvalositas

3.1 A megvaldsitas elokészitése

Onkormanyzatunk az ltala fenntartott intézmények vezetdi szamara feladatul adja és ellendrzi,
a telepiilésen mikddd nem Onkormanyzati fenntartasi intézmények vezetdit pedig partneri
viszony soran kéri, hogy a Helyi Esélyegyenldségi Programot valdsitsdk meg, illetve
tamogassak.

Onkorméanyzatunk azt is kéri intézményeitél és partnereitdl, hogy vizsgiljak meg, és a program
elfogadasat kovetden biztositsak, hogy az intézményilk mikodését éErintd, ¢és az
esélyegyenldség szempontjabol fontos egyéb kozszolgaltatdsokat meghatarozo stratégiai
dokumentumokba ¢és irdnymutatisokba ¢épiiljenek be és érvényesiiljenek az egyenld
banasmodra és esélyegyenldségre vonatkozé azon kotelezettségek, melyek az dnkormanyzat
Helyi Esélyegyenldségi Programjéban részletes leirasra keriiltek.

Onkorméanyzatunk elvarja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenldségi Program Intézkedési
Tervében szerepld vallaldsokrol, az Oket érintd konkrét feladatokrdl intézményi szinti
akcidterveket és évente cselekvési litemterveket készitsenek.

Onkormanyzatunk a HEP kidolgozdsara és megvalositasara, tovabba értékelésére,
ellendrzésére és az ennek soran nyert informacidk visszacsatolasara, valamint a programba
torténd beépitésének garantaldsira Helyi Esélyegyenloségi Programért Felelés Forumot hoz
1étre és miikodtet.

A fentiekkel kivanjuk biztositani, hogy az HEP IT-ben vallalt feladatok telepiiléslinkon
maradéktalanul megvalosuljanak.

3.2 A megvalositas folyamata

A tarsadalmi partnerség ¢és egyiittmiikodés egyik eszkdze a HEP Forumok szervezése lehet.
HEP Foérumok segitségével a helyi allami, 6nkorményzati, egyhazi és civil szervezetek kozott
a hatékonyabb egylittmiikodés alakulhat ki. a célcsoportok esélyegyenldségi problémainak a
beazonositasaban, a problémakra adekvatan valaszold intézkedések megfogalmazasaban,
Osszehangoldsaban, valamint a HEP intézkedéseinek megvaldsitasdban, megkonnyitve igy az
onkormanyzatok esélyteremtd feladatainak ellatasat.

A HEP Forum feladatai:

- a célcsoportok esélyegyenldségi problémainak a beazonositasa, a problémakra adekvatan
valaszolo intézkedések megfogalmazasa, 6sszehangolasa,

- a HEP intézkedéseinek megvalodsitdsdban, az HEP IT megvalosuldsanak figyelemmel
kisérése, a HEP IT-ben lefektetett célok megvaldsulasdhoz sziikséges beavatkozasok
évenkénti feliilvizsgalata,



- annak figyelemmel kisérése, hogy a megeldz6 iddszakban végrehajtott intézkedések
eldsegitették-e a kitlizott célok megvaldsuldsat, €s az ezen tapasztalatok alapjan esetleges Uj

beavatkozasok meghatarozasa

- a HEP IT aktualizalasa, az esetleges valtozasok beépitése a HEP IT-be, a mddositott HEP IT
elokészitése képviseld-testiileti dontésre

- az esélyegyenldséggel 0sszefliggd problémak megvitatasa

- a HEP IT és az elért eredmények nyilvanossag elé tarasa, dokumentalasa, kommunikalasa

Az esélyegyenldség fokuszban 1évo célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problémateriiletekre a
teriilet aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakithatunk 2 ezer f6 feletti
teleptiléseken (opciondlis) az adott teriileten kitizott célok megvaldsitasa érdekében. A
munkacsoportok vezetdi egyben tagjai az Esélyegyenldségi Forumnak is, a munkacsoportok
rendszeresen (minimum évente) beszdmolnak munkajukrél az Esélyegyenldségi Forum

szamara.

Fogyatékkal él6k
esély-
egyenléségével
foglalkozd
munkacsoport

NGk esély-
egyenléségével
foglalkozd
munkacsoport

Romak/ mély-
szegénységben élék
esély-
egyenl@ségével
foglalkozd
munkacsoport

HEP Férum
tagjai:
munkacsoportok
vezetdi,
onkormanyzat,

képviselGje, partnerek
képviselGje

Id&sek esély-
egyenldségével
foglalkozd
munkacsoport

Gyerekek esély-
egyenldségével
foglalkozd
munkacsoport
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A HEP Forum miukodése:

A Foérum legalabb kétévente, a feliilvizsgalatok és az Gj HEP elfogadasa el6tt, de sziikség esetén
enn¢l gyakrabban tilésezik.

A Forum mukodését megfeleléen dokumentélja, tiléseirdl jegyzokonyv késziil.

A Forum javaslatot tesz az HEP IT megvaldsulasarol készitett beszamolo elfogadasara, vagy
atdolgoztatasara, valamint sziikség szerinti modositasara.

A HEP Férum egy-egy beavatkozasi teriilet végrehajtasara felelOst jeldlhet ki tagjai koziil.

A HEP Forumok javasolt osszetétele:

Tagok

a telepiilés polgarmestere,

a telepiilés/k6z0s onkormanyzatok jegyzdje,

helyi nemzetiségi onkormanyzatok vezetoi,

beavatkozasi teriiletekhez kapcsolddd dnkormanyzati bizottsagok képviseldi,

helyi/térségi relevans kozszolgaltatod intézmények képviseloi,

meghataroz6 helyi/térségi gazdasagi szereplok, munkaltatok képviseldi,

2 000 fo lakossagszam feletti telepiilések esetében a Szocialpolitikai Kerekasztal

képviseldi,

helyi jelzérendszeri felelds,

e a telepiilésen mikddd - a HEP célcsoportjai kapcsan érintett - civil szervezetek és
egyhazak képviseldi,

e A HEP intézkedési tervében szerepld intézkedések végrehajtasaért felelds intézmények,
szervezetek képviseldi,

o atelepiilés HEP referense,

e arendvédelmi és kozbiztonsagi szervezetek képviseldi,

e egyébtagok (pl. tapasztalati szakértéként valamely célcsoportban érintett személy, vagy

a telepiilésen aktiv szerepet vallalo személyek).

Allandd meghivottak

e atelepiilés képviseld-testiiletének tagjai,

o azilletékes esélyegyenldségi mentor,

e tankeriileti kozpont képviseldje,

e kdrnyezd telepiilések onkormanyzati szereploi,
e  jaréasi jelzOrendszeri tanacsado,

e cgyéb meghivottak (jardsi hivatalok beavatkozasi teriiletekhez és célcsoportokhoz
kapcsolddd szervezeti egységeinek képviseldi, térségi felzarkdzasi programok
képviseldi).
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3.3 Monitoring és visszacsatolas

A Helyi Esélyegyenldségi Program megvalosulasat, végrehajtasat a HEP Forum ellendrzi, és
javaslatot készit a HEP sziikség szerinti aktualizdldsara az egyes beavatkozasi teriiletek
feleléseinek, illetve a 1étrehozott munkacsoportok beszamoléinak alapjan.

3.4 Nyilvanossag

A program elfogadasat megelézéen, a véleménynyilvanitds lehetOségének biztositasa
érdekében nyilvanos forumot hivunk 6ssze.

A véleményformalas lehetdségét biztositja az Helyi Esélyegyenldségi Program nyilvanossagra
hozatala is, valamint a megvalositds folyamatat koordindld6 HEP Forum elsé {iilésének
mihamarabbi 6sszehivasa.

A nyilvanossdg folyamatos biztositdsara legalabb évente t4jékoztatjuk a program
megvalositasaban elért eredményekrdl, a monitoring eredményeirdl a telepiilés dontéshozait,
tisztségviseldit, az intézményeket és az egyiittmiikodé szakmai és tarsadalmi partnerek
képviseldit.

A HEP Férum éltal végzett monitoring vizsgalatok eredményeit nyilvanossagra hozzuk a
személyes adatok védelmének biztositdsa mellett. A nyilvdnossdg biztositdsira az
onkormanyzat honlapja, a helyi média all rendelkezésre. Az eredményekre felhivjuk a
figyelmet az Onkorméanyzat ¢és intézményeinek kiilonb6zd rendezvényein, beépitjiik
kiadvanyainkba, a tolerancia, a befogadas, a hatranyos helyzetiiek tdimogatasanak fontossagat
igyekszlink megértetni a lakossaggal, a timogatd szakmai €s tarsadalmi kdrnyezet kialakitasa
érdekében.

3.5 Kotelezettségek és felelosség
Az esélyegyenldséggel Osszefiiggd feladatokért az aldbbi személyek/csoportok feleldsek:

A Helyi Esélyegyenloségi Program végrehajtasaért az onkormanyzat részérol a
polgarmester felel.
- Az 0 feladata és feleléssége a HEP Forum létrejottének szervezése, mitkodésének
sokoldali tAmogatasa, az onkormanyzat é¢s a HEP Forum kozotti kapcesolat biztositasa.
- Folyamatosan egyiittmiikodik a HEP Forum vezetdjével.
- Feleldsségi korébe tartozo, az alabbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Forum
bevonasaval és tamogatasaval végzi. [gy
o Felel azért, hogy a telepiilés minden lakoja és az érintett szakmai és tarsadalmi
partnerek szdmara elérhetd legyen a Helyi Esélyegyenldségi Program.
o Figyelemmel kiséri azt, hogy az dnkormanyzat dontéshozoi, tisztségviseldi és
intézményeinek dolgozoi megismerik és kovetik a HEP-ben foglaltakat.
o Téamogatnia kell, hogy az dnkormanyzat, illetve intézményeinek vezetéi minden
ponton megkapjak a sziikséges felkészitést és segitséget a HEP végrehajtasahoz.
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o Kotelessége az egyenld banasmod elvét sértd esetekben meg tennie a sziikséges
1épéseket, vizsgalatot kezdeményezni, €s a jogsértés kovetkezményeinek
elharitasarol intézkedni

A telepiilés vezetése, az onkormanyzat tisztségviseldi €s a telepiilési intézmények vezetdi

- feleldsek azért, hogy ismerjék az egyenld bandsmaodra és esélyegyenloségre vonatkozo
jogi eldirasokat, biztositsak a diszkrimindcidmentes intézményi szolgaltatasokat, a
befogadé és tolerans 1égkort, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az
es¢lyegyenldséggel kapcsolatos ismereteiket bovitd képzésen, egyéb programon részt
vegyenek.

- Felelosségiik tovabba, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és kozremiikddjenek
annak megvalositasaban.

- Az esé€lyegyenldség sériilése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelolt
iranyitéinak.

- Az Onkorményzati intézmények vezetdi intézményi akcidtervben gondoskodjanak az
Esélyegyenldségi Programban foglaltaknak az intézményiikben torténd maradéktalan
érvényesiilésérol.

Sziikséges tovabba, hogy a jogszabaly altal eldirt feladat-megosztds, egylittmiikodési
kotelezettség alapjan a telepiilési onkormanyzattal kapcsolatban all6 szereplok ismerjék a HEP-
et, annak megvaldsitasaban aktiv szerepet vallaljanak.

3.6 Ervényesiilés, modositas

Amennyiben a kétévente eléirt — de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhetd -
feliilvizsgalat soran kidertil, hogy a HEP IT-ben vallalt célokat nem sikertil teljesiteni, a HEP
Forum megyvitatja a beavatkozasi tevékenységek korrekcidjara, kiegészitésére vonatkozo
intézkedési tervjavaslatat annak érdekében, hogy a célok teljesithetdk legyenek.

Az HEP IT-t mindenképp modositani sziikséges, ha megéllapitasaiban lényeges valtozas
kovetkezik be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozasok nem elegendé modon jarulnak
hozza a kitlizott célok megvaldsitasdhoz.

Az egyenld bandsmod elvét sértd esetekben az HEP IT végrehajtasaért felelds személy megteszi
a sziikséges lépéseket, vizsgalatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés kdovetkezményeinek
elharitasarol.
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4. Elfogadas moédja és datuma

I. Zalakaros varos Helyi EsélyegyenlOségi Programjanak szakmai és tarsadalmi vitdja
megtortént. Az itt szililetett észrevételeket a megvitatast kovetéen a HEP Intézkedési Tervébe
beépitettiik.

II. Ezt kovetden Zalakaros varos képviselo-testiilete a Helyi Esélyegyenldségi Programot
(melynek része az Intézkedési Terv) megvitattaés a.................oceeneenn. szamu hatarozataval
elfogadta.

Csatolt melléklet:

- képviseld testiilet elfogadd hatarozatanak kivonata

A kotelezo tablak és az osszefoglalo IT tabla nem a melléklete a HEP-nek, hanem az egységes
szerkezetbe foglalt HEP kotelezo eleme!

Datum

Alairas
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A KEPVISELO TESTULET ELFOGADO HATAROZATANAK KIVONATA



