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Tisztelt Ugyfeliink!
K&szonjik, hogy kérésével hozzank fordult.

e igénybejelentés szama: 000135258558
o felhasznalasi hely cime: 8749 Zalakaros, Sz6l6 utca 16 HRSZ:311/1

Mellékelten kiildjik a villamosenergia igényéhez sziikséges dokumentumokat:

1. Haldzati csatlakozasi szerz6dés

Kérjiik, megrendelés esetén kiildjon vissza egy példanyt alairasaval ellatva
cimiinkre a kézhezvételt kévet6 60 napon beldil.

2. Elolegbekérd

Kérjiik, megrendelés esetén utalja at a csatlakozasi dijat az el6legbekérdn
régzitett fizetési (itemezésnek megfeleléen a bankszamlaszamunkra. A
befizetett el6legrél bankszamlankra érkezését kovetden el6legszamlat,
majd a beruhazast kdvetden végszamlat allitunk ki.

A beruhazasi munkékat azutan kezdjiik meg, hogy a Halézati csatlakozasi szerz6dés
alairt példanya és a csatlakozasi dij beérkezett hozzank.

Az On villamosenergia igényének kielégitése kozcéld haldzati beruhazast kévetéen
lehetséges, amelynek varhatd atfutasi ideje 2,5-4 év. A pontosabb atfutési id6t a
Halozati csatlakozési szerz6dés tartalmazza.

Az elmult harom évben az E.ON Hungaria Csoport 6sszesen 380 milliard forintot
fektetett be haldzatfejlesztésbe, tavaly pedig rekorddsszeg(l, 160 milliard forintot.
Idén tovabbi 150 milliard forintot szanunk erre a célra. Ezek a beruhazasok tiikrézik
elkotelezettségiinket a magyar energiaellatas biztonsaga és modernizéciodja irant.
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Tajékoztatjuk azonban, hogy az elmdlt id6szakban az E.ON szolgaltatasi teriiletén
jelentésen megndvekedett a haldzati csatlakozasok iranti igény Ggyfeleink részérdl.
A hatalmas igényndvekedéssel szembesiilve — és a mar meglévé, jelentds beruhazasi
elkotelezettséglink mellett — a vallalatcsoportnak kihivast jelent a beruhazasi
koltségvetés tovabbi ndvelése. Ez a helyzet sajnos hosszabb lgyfélcsatlakozasi
atfutasi id6ket eredményezhet.

Felhivjuk a figyelmét, hogy egyes esetekben — a fenti folyamattol eltéréen — Onnek
lehetdsége van az igényének ellatasahoz sziikséges kdzcélu haldzati fejlesztést sajat

beruhazasban, sajat koltségére elvégezni, igy leréviditve a csatlakozasi id6t.

Ha tovabbi informacidkra van sziiksége, akar a fentiekkel, akar egyéb témakkal
kapcsolatban, forduljon tigyfélszolgalatunkhoz-bizalommal!

EgytttmUikddését kdszonjik.

Az E.ON Dél-dunantdli Aramhaldzati Zrt. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgélati
Kft. jar el.

Udvézlettel:

e o

Horvath Gabor Hauserné Szlics Cintia
Elosztoi hattériroda csoportvezetd Ugyfélkapcsolati munkatars
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